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ANEXO III
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MISION

Coordinar y ejecutar las politicas del trabajo, de la actividad
pelitica y de las relaciones institucionales del Poder Ejecutivo
Provincial, y su vinculacién con el Poder Judicial, el despacho
administrativo de todos los asuntcs del Gobernader de la
Provincia y la planificacién y disefic de las politicas de
gestidén publica. '

FUNCIONES

1. Aplicar las leyes, decretos, reglamentaciones, convenios,
resoluciones y -demds normas en vigencia que rigen las
relaciones laborales, ejercer la policia de trabajo y sobre
higiene y seguridad laboral en todo el territorio
provincial.

2. Actuar como organismo de conciliacién en los conflictos
individuales y colectivos del trabajo vy homologar sus
acuerdos.

3. Crear y atender el registro de infractores, manteniéndolo
permanentemente al dia.

4. Labrar los sumarios y aplicar las sanciones por infracciones
a las leyes laborales vy de higiene y sequridad en el
trabajo.

5. Asescorar a los poderes publicos provinciales en todos los
asuntos y cuestiones relacionados con las funciones que se
le encomienden por la Ley N° 8.830 y/o la gque en el futuro
la reemplace, y formularles las propuestas o sugerencias que
estime utiles o necesarias para su mejor desenvolvimiento.

6. Promover la difusién y el conocimiento de los convenios
colectivos, resoluciones, condiciones de trabajo y publicar
en monografias, boletines, folletos, los datos estadisticos
e informacibén y trabajos especializados que se estimen de
interés,

7. Resolver en los casos referentes a excepciones o modalidades
particulares en la aplicacidn de las normas laborales.

8. Organizar la agencia de colocacidrn, coordinando y orientando

~la oferta y demanda de trabajo; las migraciones internas vy
externas, especialmente zonales y las del denominado "obrero
golondrina"; y controlar el funciocnamiento de las agencias
privadas de colocacién.

9. Realizar la estadistica obrera.

10. Proveen asistencia gratuita y representacién legal a los
obrercs| v empleados.
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12.

13.

14,

15.

16.

17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

28.

27..

Intervenir en la celebracidén y renovacién de convenios
colectivos, homeleogarlos \'Z registrarlos en caso de
corresponder y en la esfera de su competencia.

Ejercer toda octra funcidén necesaria para el mejor
cumplimiente y observancia de la leglsla01on laboral en 1la
esfera de su competencia.

Fjecutar las leyes gue organizan al Poder Judicial que no
sean de competencia exclusiva de dicho Poder. .
Entender en la elaboracién y aplicacién de la politica
salarial del sector publico coordinando la participacidén de
otros Ministerios y organismos en cuanto corresponda.
Coordinar las relaciones institucionazles con: el Gobierno
Nacional, las demds Provincias, los otros Poderes del Estado
Provincial, los Municipios de la Provincia, las
organizaciones sociales.

Participar en la elaboracidén de proyectos de reforma
constitucional c¢omo asi también en el asesoramiento vy
difusidén de la materia.

Difundir los derechos y obligaciones de los ciudadanos.
Registrar y controlar a las personas juridicas.

Preparar la convocatoria al Congreso de Municipalidades con
arreglo a lo dispuesto por el Articulo 12 de 1la TLey N°
1.079.

Realizar los estudios sobre creacidédn de Departamentos,
Ciudades y otros centros poblados. )

Administrar el Sistema de Identificacién y Registro del
Estado Civil de las Personas.

Planificar, ejecutar y contreclar el desarrollo de Elecciones
Nacionales, Provinciales y Municipales, conforme las normas
legales en vigencia.

Refrendar los actos administrativos de los . organismos
publicos para su elevacidén a la firma del Gobernador de la
Provincia.

Coordinar las iniciativas en materia de legislacidén del
Poder Ejecutiveo verificando su encuadre normative.
Administrar la publicacidén del Boletin Oficial e implementar
su difusién por los medios oficiales de comunicacién.
Disefiar, proponer, organizar, supervisar y ejecutar,
conforme a las pautas que fije el Poder Ejecutivo las
politicas provinciales de gestidén publica, comprensivas de
procesos,. recursocs humanos, tecnologia aplicada a los
procesos y demé&s actos tendientes & instrumentar un sistema
de mejora continua en la gestidén publica.

Disponer el régimen de cobertura de riesgos de trabajo de
los empleados de la Administracién Publica Provincial,
realizandoc lcs contratos y gestiones necesarias a tal fin de
coniformidad a la legislacidén vigente.

Organizar Y coordinar los sistemas provinciales de
1nformaﬁlca, comunicacidn, gobierno electrénico Y
tecno%o ias de la informacidén del Poder Ejecutivo.
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29. Efectuar el control de gestién del Gobierno de la Provincia,
a fin de wverificar el cumplimiento de 1los objetivos
propuestos por el Poder Ejecutivo.

30. Coordinar la politica de transformacién y modernizacién del
Estadc, de acuerdo a las pautas determinadas por el
Gobernador de la Provincia, elaborando la propuesta de las
normas reglamentarias en la materia.

31. Controlar y coordinar la gestidén de gobierno y requerir de
los Ministros vy demés funcionarios de la Administracién
Piblica del Gobierno de Mendoza la informacién necesaria
para el cumplimiento de su funcién especifica y de las
responsabilidades emergentes de cada Area, de conformidad a
las pautas fijadas por el Gobernador.

32. Coordinar el sistema de atencidén vy reclamos de los
ciudadanos.

33. Verificar la ejecucidén de las politicas y decisiones del
Poder Ejecutivo en materia de Relaciones Internacionales vy
guiar al cuerpo diplomatico y consular extranjero y a los
representantes gubernamentales.

34. Coordinar las relaciones con las organizaciones religicsas
de la Provincila.:

35. Cocrdinar y ejecutar la implementacién de un sistema
centralizado de recursos humanos, tendiente a la
capacitacién continua de los agentes del estado vy al mejor
aprovechamiento de dichos recursos aplicados a un mejor
servicio a la comunidad.

36. Entender en politicas de control vy fiscalizacién que
aseguren la calidad y el plenc ejercicioc de los derechos de
los consumidores.
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SUBSECRETARIA DE JUSTICIA

MISION

Ejecutar las leyes que organizan al Poder Judicial que no sean
de competencia exclusiva de dicho Poder vy coordinar las
iniciativas en materia de legislacidén del Poder Ejecutivo
verificando su encuadre normativo.

FUNCIONES

1. Participar en la elaboracién de proyectos de reforma
constitucional 'como asi también en el asesoramiento v
difusidén de la materia.

. Difundir los derechos y obligaciones de los ciudadanos.

3. Registydar y controlar a las personas juridicas.

N
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4. Planificar, ejecutar Y controlar el desarrollo de
Elecciones Nacionales, Provinciales y Municipales, conforme
las normas legales en vigencia.

5. Entender en politicas de control y fiscalizacién gue
aseguren la calidad y el pleno ejercicic de los derechos de
los consumidores.

6. Asesorar a los poderes publicos provinciales en todos los
asuntos y cuestiones relacionados con las funciones que se
le encomienden por imperio de la Ley de Ministerios y
formularles las propuestas o sugerencias que estime atiles
0 necesarias para su mejor desenvolvimiento.

DIRECCION DE PERSONAS JURIDICAS Y REGISTRO PUBLICO DE LA
PROVINCIA DE MENDOZA

MISION

Ejercer como autoridad de contralor, fiscalizacién y registro
en materia de socledades comerciales, fideicomisos, personas
individuales en actividad econémica organizada, martillieros,
corredores de comercio, contratos asociativos, transferencias
de fondos de comercio, asociaciones civiles y fundaciones, con
asiento en la jurisdiccién provincial.

FUNCIONES

La Direccién ejercerd y tendrd a su cargo las funciones de
poder de policia, autoridad pablica de contralor y registro
publico, de acuerdo a lo determinado por la Ley N° 9002, de las
personas juridicas privadas comprendidas en su competencia,
conforme se especifica y detalla a continuacién:

1. En materia de ascciaciones civiles vy fundaciones, la
Direccidén ejercerd el poder de policia, fiscalizacién vy
contralor externc con el alcance, extensién y limitacicnes
que fijan las respectivas Leyes de fondo sobre la materia, la
Ley N® 9002 y de corresponder sus decretos y resoluciones
reglamentarias. Ejercerd todas y cada una de las funciones
que el Codigo Civil y Comercial de la Republica Argentina le
asigna a la autoridad de contralor respecto de tales entes,
desde su constitucidn, modificaciones a sus estatutos,
funcionamientc organico, reestructuraciones vy disolucién,
siendo de cardcter permanente su funcién estatal de control \'%
fiscalizacidn. :

2. En materia de sociedades comerciales, la Direccién ejercera
Lodas y cada una de las funciones de control legal y fiscal
que la Ley General de Sociedades y la Ley N° 27.349 atribuyen
a la autoridad de contralor, Juez de Registro, Registro
Piblico ,y/o Registrc - Pablico de . Comercio, desde  su

Mo, e imieln, constituciéon y hasta su disolucién y, en particular, en lo

R
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relative a las modificaciones de los actos constitutivos,
contratos o© estatutes, su transformacidén, fusidén, escisidn
y/u otras reestructuraciones empresariales y al elenco de los
funcignarios crganicos. La Direccidn ejercerd la
fiscalizacién estatal permanente de las sociedades en los
casos y con el alcance de lo dispuesto por el articulo 299 vy
concerdantes de la Ley General de Sociedades.

3. Asimismo, la Direccién organizard, llevard y tendrda a su
cargo los respectivos Registros Publicos de sociedades,
asociaciones, fundaciones, ‘contratos asociativos no
personificantes y todas aquellas registraciones particulares
establecidas por Leyes especiales a cargo del Registro
Piblico. Tgualmente, ejercerd todas las funciones que el
Cédige Civil y Comercial de la Replblica Argentina, la Ley
General de Sociedades, las Leyes Nros. 22.280, 27.349 vy demas
Leyes naclionales especiales, respectivamente, le asignan al
Registro Pablico, .conforme la denominacién dada por la Ley N°
26.994.

4. Corresponderd también a la Direccidén el ejercicio de la
funcioén calificadora registral aln en los casos en los que
las Leyes naciocnales de fonde no impongan expresamente un
especifico contralor o fiscalizacién.

5. Las demas funciones establecidas por la Ley N° 9002.

DIRECCION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR

MISION

Ser el organismo que defiende a los habitantes de la provincia
en las operacicnes de consumo y uso de bienes y servicios.

FUNCIONES

1. Promover una adecuada educacidén del consumidor y usuario
para lograr una mayor libertad y racicnalidad del consumo de
bienes y de la utilizacién de servicios.

2. Fomentar una adecuada diversificacién del consumo como medio
de racionalizar y normalizar el abastecimiento.

3. Orientar a los sectores productivos a la adopcién de métodos
gue faciliten una adecuada comercializacidn de sus productos
destinades a los consumidores.

4. Organizar la instalacién de oficinas publicas de informacién
al consumidor o usuarioc.
5. Realizar estudios, analisis comparativos, ensayos v

controles de calidad y difundir sus resultados.

6. Aconsejar a los consumidores la mejor forma de sustituir el
consunme de productos cuyos precios estén en alza por otros
de preqios mas accesibles.

Yezidn. fdminialr.

l .




GOBIERNQ DE MENDOZA -12- DECRETO N°© 3 Q
MINISTERIC DE GCBIERNC, -
TRABAJO Y JUSTICIA

b
1

7. Proponer a las autoridades las medidas tendientes a
neutralizar los efectos del desabastecimiento temporaric de
productos, basandose en estudios de los distintos mercados.

8. -Estimular la creacidén de asociaciones de consumidores vy
mantener un ragistro provincial actualizado de las
asociaciones de consumidores existentes.

9. Recebar informacidén a las entidades publicas y privadas con
el objeto de dar cumplimiento a sus finalidades.

10. Solicitar la colaboracién de los entes que actlen en
funcicnes de policia de comercio para la mejor atencidn de
los problemas de los consumidores y usuarios.

11. Solicitar la coclaboracidén de institutos publicos y privados
noe comerciales y departamentos especializados de las
universidades, para la realizacidén de estudios.

12. Propender a la unificacién de criterios de las politicas
gubernamentales que Dbeneficien a los consumidores vy
usuarios.

13. Proponer a las autoridades el otorgamientc de becas y la

contratacidén de perscnal técnico o cientifico cuandoc fuere
necesario.
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SUBSECRETARIA DE RELACIONES INSTITUCIONALES

MISION

Coordinar las relaciones institucionales del Poder Ejecutivo
Provincial con el Gobierno Nacional, las dem&s Provincias, los
otros Poderes del Estade Provincial, los Municipios de 1la
Provincia, las organizaciones sociales y la planificacién vy
disefio de las politicas de gestidén publica.

FUNCIONES

1. Coordinar las relacicnes institucionales con el Gobierno
Nacicnal, las demds Provincias, los otros Poderes del Estado
Provincial, los Municipios de la Provincia, las
organizaciones socciales.

2. Verificar la ejecucidén de las politicas y decisiones del
Poder Ejecutivo en materia de Relaciones TInternacionales vy
guiar al cuerpc diplomatico y consular extranjerc y a los
representantes gubernamentales.

3. Coordinar las relaciones con las organizaciocnes religiosas de
la Provincia.

4..Administr%r el Sistema de Identificacidn y Registro del

Estado Civil de las Personas.
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DIRECCION DEL REGISTRO DE ESTADO CIVIL Y CAPACIDAD DE LAS
PERSONAS ‘

MISION

Ser el Registro de los actos y hechos que originen, alteren o
modifiquen el estado civil y la capacidad de las personas para
asegurar una correcta e inequivoca identificacién.

FUNCIONES

1. Planificar, organizar, dirigir, controlar las actividades de
registro de nacimientos, reconocimientos, adopciones,
matrimonios, divorcios, defunciones y actos que alteren la
capacidad de las personas.

2. Registrar los nacimientos, adopciones y defunciones, mantener
el registro de los reconocimientos y celebrar y registrar
matrimonios, expidiendo las actas respectivas en todos los
casos.

3. Capturar informacidén estadistica de nacimiento, matrimonios,
defunciones, adopciones. y otros requeridos por las diversas
unidades organizativas del Estado.

4. Gestionar ante el Registro Nacional de las Personas la
actualizacién. de: los documentos de identidad, cambiocs de
domicilio, radicacidédn y otros, expidiendo la documentacién
respectiva. Gestionar por orden judicial la inscripciédn de
hechos relativos a la capacidad de las personas.

5. Dar cumplimiento con lo dispueste por la Ley Nacional N°
26.413 en el ambito provincial.

6. Registrar todos los actos y hechos que den origen, alteren o
modifiguen el estado civil y la capacidad de las personas
para asegurar la identificacién de las personas gue permita
el ordenamiento de la sociedad, de la seguridad Jjuridica vy
soclal y el registro del potencial humanc nacicnal.
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SUBSECRETARIA DE TRABAJO Y EMPLEO

MISION

Constituirse como el dérgano responsable de la aplicacién de
las leyes, decretos, reglamentaciones, convenios, rescluciones y
demas normas en vigencia gque rigen las relaciones entre el
capital y el trabajo, ejercer la policia de trabajo y sobre
higiene y seguridad laboral en todo el territorio provincial.

Pezitn. Sdministr. w_s )
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1. Actuar como organismo de conciliacién en los conflictos
individuales vy ,colectivos del trabajo, vy homologar sus

acuerdos. _

2. Crear y atender el registro de infractores, manteniéndolo
permanentemente al dia.

3. Labrar los sumarios y aplicar las sanciones por infracciones
a las leyes laborales; y de higiene y seguridad en el
trabajo. o '

4. Promover la difusién y el conocimiento de los convenios

colectivos, resoluciones, condiciones de trabajo y publicar
en monografias, boletines, folleteos, los datos estadisticos
e informacldn y trabajos especializados que se estimen de
interés. ' ‘
5. Resolver en los casos referentes a excepciones o modalidades
particulares en la aplicacidén de las normas laborales.
6. Organizar la agencia de colocacién, coordinando y orientando
~ la oferta y demanda de trabajo; las migraciones internas y
exlLernas, especilalmente zonales y las del denominado “obrero
golondrina” y controlar el funcicnamiento de las agencias
privadas de colocacién.
7. Realizar la estadistica obrera.

8. Proveer asistencia gratuita y representacién legal a los
obreros y empleados.
9. Intervenir en la celebracién y renovacidén de convenios

colectives, homeclecgarlos y registrarlos. .

10. Ejercer toda otra funcién necesaria para el mejor
cumplimientc y cbservancia de la legislacién laboral en la
esfera de su competencia.

DIRECCION DE RELACIONES INDIVIDUALES

MISION ' ’

Velar por el cumplimiento de la normativa vigente en materia
laboral y de higiene y seguridad, con el objetivo de resguardar
la integridad psicofisica de los trabajadcres.

FUNCIONES

1. Inspeccionar y vigilar en la materia de su competencia, en
los lugares donde se preste trabajo en relacién de
dependencia, cualquiera sea su modalidad.

2. Inspeccionar a las Cooperativas de Trabajo de conformidad al
Articulo 40 de la Ley N° 25.877 y de cualguier otro lugar en
el que pueda presumirse trabajo en fraude a la legislacién
laboral.

3. Promover ¥ organizar camparias de difusidn educatiwva
vinculadas .a la salud y bienestar sanitario del trabajador y
a normas gobre seguridad, prevencién e higiene en el trabajo.




GOBIERNO DE MENDOZA

~15- DECRETO N° %Q}{aﬁ

. 3
MINISTERIC DE GOBIERNOQ,
TRABAJO Y JUSTICIA

© o xelin fimindehn

“a?&'

ag, g Desovcho

4. Inspeccionar y vigilar en materia de Higiene, Salubridad V%
seguridad de los trabajadores en los lugares de trabajo.

5. Conciliar y arbitrar en las controversias individuales del
trabajo.

DIRECCION DE RELACIONES COLECTIVAS, PROMOCION DEL EMPLEO Y
CONCILIACION LABORAL

MISION

Servir a los ciudadancs en las A&reas de su competencia.
Proponer, disefiar, elaborar, administrar y fiscalizar las
politicas para las areas del trabajo, el empleo y las relaciones
laborales y la capacitacién laboral.

FUNCIONES

1. Solucicnar conflictos colectivos de trabajo.

2. Entender en la promocién, regulacién y fiscalizacién del
cumplimiento de los derechos fundamentales de los
trabajadcres, en especial la libertad sindical, la
negociacién colectiva, la igualdad en las oportunidades y de
tratc y la eliminacién del trabajo forzoso y del infantil.

3. Ejecutar los planes, programas y proyectos del &rea de su
competencia.

4. Entender en todo lo relativo al régimen de
trabajo y deméds normas de proteccidn del trabajo.

5. Entender en lo relativo a las negociaciones y convenciones
colectivas de trabajo en el territorio de la Provincia de
Mendoza.

6. Entender en el tratamiento de los conflictos individuales vy
colectivos de trabajo, ejerciendo facultades de conciliacién,
mediacidén y arbitraje, con arreglo a las respectivas normas
particulares.

7. Entender en la igualdad de oportunidades y de trato entre
hombres y mujeres en el acceso al empleo y en el trabajo, asi
come la proteccidén de la maternidad.

8. Intervenir en lo relativo a las politicas y acciones
tendientes a incrementar la productividad del trabajo y su
equitativa distribucidn. :

9. Intervenir en la c¢oordinacidén y armonizacién de los planes de

empleo con los planes econdmicos.

Eritender en la formulacidén de politicas, el disefic de

instrumentacidén y la gestidn de financiamiento destlnado a

programas de empleo y capacitacién laboral.

contrato de

10.

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS Y TECNICOS
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MISION

Empleo en toda cuestidén y materia de competencia
técnica. Brindar = asesoramiento legal gratuito
trabajadores.
FUNCIONES
1. Tramitar todos los procesos sumarios consecuencia
Provincia de Mendoza.
materias de su competencia.
solicitado.

4. Representar a la Subsecretaria de Trabajo y Empleo
justicia con motivo de los recursos e incidencias

competentes.
laborales.

personal de casas particulares de la Tey N° 26.844.
9. Celebrar acuerdos espontaneos.

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y DESPACHO

MISION
Ser el organismo a cargo de llevar a cabo una

financieros de la Subsecretaria de Trabajo y Empleo.

Asesorar a los organismos de la Subsecretaria de Trabajoc vy

iegal vy
a los
de las

infracciones laborales cometidas en todo el territoric de 1la
2. Asesorar al Subsecretario sobre todas las cuestiones vy

3. Emitir dictamenes en todo asunto legal que les fuera

ante la
gue se

promuevan por apelacidén de las rescluciones que dicte el

Subsecretario.

5. Intervenir an audiencias conciliatorias asesorando
gratuitamente al trabajador a pedido de éste o del
funciocnario actuante.

6. Asesorar, patrocinar vy representar gratuitamente a los

trabajadores y sus derecho-habientes gque - lo soliciten,
ejerciendo las acciones legales ante los tribunales laborales

7. Intervenir en los procedimientos sumariales por infracciones

8. Tramitar toda controversia y acuerdo espontaneo relativo al

correcta

administracién del uso de los recursos materiales, humanos v
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FUNCIONES

1. Supervisar administratiwva,

piezas administrativas y sus correspondientes normas legales
gue sean de competencia del 8r.
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técnica, legal y contablemente las

Subsecretario.

objetivos.

FUNCIONES
informética,

de

a fin

Estado, de

centralizado

ctros

1. Organizar A

2. Controlar la ejecucidén presupuestaria.
3. Elaborar los estados contables conforme a lo establecido por
~ la Ley N° 87009,
4. Operar pagos. :
5. Controlar el inventarioc.
6. Gestionar el despacho de la Subsecretaria.
7. Registrar la entrada y salida de piezas administrativas.
8. Administrar vy controlar los insumos necesarios para el
funcicnamiento y mantenimiento de la Subsecretaria.
TkKRKREE I AR R R R IRk Ak hh ko hohkkkkkhhhh ke ke dkk kA Ak k&
SUBSECRETARTA DE GESTION PUBLICA Y MODERNIZACION DEL ESTADO
MISION
Es el organismc encargado de disefiar, proponer, organizar,
supervisar y ejecutar, conforme a las pautas que fije el Poder
FEjecutive las politicas provinciales de gestién piblica,
comprensivas de procesos, recursos humanos, tecnologia aplicada
a los procesos y deméds actos tendientes a instrumentar un

sistema de mejora continua gque facilite el cumplimiento de estos

coordinar
comunicacidn,

los sistemas provinciales de
gobiernc electrdnico y tecnologias

de la informacién del Poder Ejecutivo,.
2. Efectuar el control de gestién del Gobierno de la Provincia,
verificar
propuestes por el Poder Ejecutivo.
3. Coordinar la politica de transformacién y modernizacién del

el cumplimiento de los co¢bjetivos

acuerdo a las pautas determinadas por el

Gobernador de la Provincia, elaborando la propuesta de las
normas reglamentarias en la materia.
4. Coordinar v

ejecutar la implementacidn
de recursos humanos,

de un sistema
tendiente a la capacitacién

continua de los agentes del estado y al mejor aprovechamiento

de dichos recurscs aplicados a un mejor servicio a la
comunidad.
5. Entender en 1la elaboracidén y aplicacién de 1la politica

salarial del sector publico coordinando la participacién de
Ministerics

Y organismos en cuanto corresponda, en
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fostdn. Sdminisir.

particular con el Cuerpo Paritario Central y el Ministerio de
Hacienda y Finanzas.

6. Coordinar el sistema de
ciudadanos.

atencién y reclamos de los

DIRECCION DE POLITICAS PUBLICAS E INNOVACION

MISTON

Ser el oOrgano encargado de proponer y evaluar los procesos de
gestidén publica, la medicidn de resultados y la coordinacién
del sistema de atencién a la ciudadania para lograr un servicio
publico eficiente y eficaz.

FUNCICNES
1. Disefiar, preopcocner, | organizar, supervisar Yy ejecutar
estrategias para lograr un acercamiento con el ciudadano a

través de una mejora continua en el servicio publice, por
medio de una gestién transversal que genere politicas
publicas sustentables.

2. Avanzar en la transformacidén y modernizacién del Estado, la
transparencia en la gestidn, el acceso de los ciudadanos a la
informacidén publica a través de tecnologia e innovacidén con
el objeto de promover la participacidén ciudadana.

3. Controlar 1la gestidon de gobierno para verificar el
cumplimiento de los objetivos propuestos vy efectuar las
correcciones que resulten necesarias.

4. Coordinar y supervisar la atencidén a la ciudadania a través
del Centro de Contacto Ciudadano y la Ventanilla Unica,
fortaleciendo el servicio mediante tecnologia omnicanal de
sequimiento y bajo el concepto de atencién y cercania
ciudadana.

DIRECCION DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES

MISION

Proporcionar a los organismos del Gobiernc de Mendoza servicios
tecnolégicos de calidad relacionados con la gestién de la
informacién y comunicaciones necesarias para su funcionamiento,
ya sea mediante sus propios recursos o como ente normativo vy
facilitador, contribuyendo activamente en la mejora continua de

los servicios al ciudadano mediante la aplicacién de soluciones
tecnoldgicas.

OBJETIVOS 'ESTRATEGICOS
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1. Promover la implementacién de tecnologias de informacién vy
comunicacicnes estratégicas para el Estado Provincial.

2. Desarrollar proyectos gque contribuyan.a la modernizacién de
la gestidn orientados a la mejora de los procesos y a la
mejora continua.

3. Brindar un ambiente propicio para el funcionamiento de los
sistemas de informacidén, tanto en las comunicaciones como en
la infraestructura necesaria, optimizande la inversién del
Gobierno de Mendoza en tecnologia para obtener el maximo
aprovechamiento de los recursos disponibles.

4. Asesorar y participar en la evaluacidén y seguimiento de
proyectos tecnolégicos realizados en los  diferentes
organismos del Gobierno de Mendoza.

5. Promover la capacitacién técnica de los recursos humanos de
las diferentes areas de la DIC, a fin de propiciar el
desarrollo del <conocimiente de la organizacién en la
direccidén gue establecen los proyectos estratégicos gue ésta
ejecuta.

6. Desarrollar las acciones correspondientes para cumplimentar
las funciones y tareas asignadas por la Tey N° 8.706 y el
Decreto N° 1000/2015, de manera gradual en el tiempo y de
conformidad a los recursocs disponibles.

FUNCIONES DE LA DIRECCION

1- Asesorar, proponer, coordinar e implementar, conforme a las
pautas que fije el Poder Ejecutivo las politicas
provinciales de tecnologia de la informacidén vy las
comunicaciones.

Z- Colaborar con la implementacidén del Gobierno Electrénico a
través de la 1ncorporacién de las nuevas soluciones
tecneldégicas, priorizando la eficiencia, calidad y
transparencia de la gestién del Estado para alcanzar la
implementacién del Gobierno Inteligente.

3- Colabecrar en el desarrollo del Plan de Modernizacién del
Estade y su implementacidén a través de la incorporaciédn de
las nuevas tecnologias de la informaciédn y comunicaciones,
facilitando el acceso a los servicios gue presta el Gobierno
de Mendcza a los ciudadanos.

4- Realizar gestiones y colaborar con las unidades informaticas
periféricas que no posean recursos informaticos adecuados a
'fin de gue puedan obtenerios.

5— Realizar gestiones y licitaciones para contratar los bienes
y/0 servicios necesarios para llevar adelante proyectos de
interés del ejecutivo, como asi también aquellas gque sean
necesarias para el mantenimiento de la infraestructura
tecnolégica de la propia DIC.

6- Supervisar y evaluar el cumplimiento de 1las cldusulas
acorq%das, los bienes y/o servicios contratados por la DIC
en c¢onjunto con las é&reas responsables y segun lo

L S +
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establecido en los plieges licitatorios y disposiciones
vigentes.

7- Participar, asesorar y representar al Gobierno de Mendoza en
los convenios y/o contratos celebrados con organismos
nacionales e internacicnales, empresas, universidades etc.
en la forma y oportunidad que el ejecutivo requiera, en los
temas de su competencia y que sean cbjeto de la DIC.

8~ Representar al Gobiernc de Mendoza en congresos, jornadas V'
otras actividades grupales, nacionales o internacionales,
realizados en materia de la gestién de tecnclogias de 1la
informacién y comunicaciones, en los temas de su competencia
Vv gue sean objeto de la DIC.

9- Coordinar y gestionar los recursos materiales y humancs de
la DIC, con el propdsito de lograr el cumplimiento de sus
objetivos. _

10- Emitir resoluciones internas para comunicar novedades e
impartir tareas, responsabilidades y funciones al personal.

11- Velar . por la seguridad e integridad de 1los bienes
patrimoniales de la Direccidn.

12- Participar en el disefio de las politicas tecnoldégicas del
Gobiernoc de Mendoza.

13- Dictar las normas y procedimientos generales que deben
seguir las unidades informaticas periféricas para garantizar
la seguridad e inviolabilidad de la informacién procesada.

FUNCIONES COMUNES A TODAS LAS AREAS

1- Coordinar, gesticnar y asignar adecuadamente los recursos
materiales y humancs del Aarea.

2- Velar por la seguridad e integridad de los bienes
patrimoniales bajo su area. ‘

3- Colaborar en la confeccidn de pliegos licitatorios, evaluando
pautas generales, particulares y técnicas para la adguisicién
de bienes, servicios informidticos y de comunicaciones de la
DIC. Como asi también, colaborar y realizar evaluaciones
técnicas sobre la conveniencia de las diferentes propuestas y
alternativas a contratar.

4- Controlar, evaluar y velar por el adecuado cumplimiento de
los bienes y/o servicios contratados por la DIC que se
implementan bajo el &rea, segun lo establecido en los pliegos
licitatorios y disposicicones vigentes. Realizando 1los
informes técnicos gque la Direccidén vy/o 4&rea a la que
pertenece, necesite.

5- Controlar las facturas de los bienes y/o servicios citados
anteriormente, generando informes que establezca el efectivo
cumplimiento de los mismos en los términos contratados.

6- Colaborar con la implementacién de los proyectos tecnolégicos
a realizar en la DIC.

FUNCIONES DE LA ADMINISTRACION
==
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1- Elaborar, controlar y actualizar (altas y bajas) en forma
correcta el inventario de bienes patrimoniales de toda la
DIC, bajo las normativas vigentes.

2- Colaborar y participar en la elaboracién del presupuesto
anual de la DIC, articulando con las diferentes &4recas de la
DIC para el cédlculo del mismoc.

3- Supervisar, gestionar y garantizar el correcto cumplimiento
de los procesos administrativos, segtn la normativa vigente,
para la elaboracidn de los expedientes de conformacién de
pagos de los bienes y/o servicios contratados por la DIC, en
concordancia con los establecidos en ios pliegos
licitatorios.

4- Supervisar la gestidén contable y presupuestaria de la DIC,
comunicando a la Direccién o a las areas correspondientes las
novedades.

5- Supervisar los servicios de limpieza de la DIC.

6- Colaborar en la evaluacién del cumplimiento de los bienes y/o
servicios contratados por la DIC en conjunto con las &reas

responsables, segun - lo establecido en leos pliegos
licitatorios y disposiciones vigentes.
7- Recepcionar, conformar 3 gestionar correctamente la

documentaclidn que, ingresa y egresa de la mesa de entrada de
la DIC y comunicar a la misma las novedades.

8- Gestionar y llevar registro de lasgs novedades de los recursos
humanos de la DIC, realizando las comunicaciones
correspondientes, bajo las normativas vigentes al personal vy
a las areas de Recursos Humancs supericres. Informar a la
Direccién las novedades del perscnal, como asi también
realizar tocda comunicacidédn que la direccidn deba realizar al
personail.

9- Garantizar la conservaclidén y mantenimiento  adecuado de todo
registro de notas, resoluciones, disposiciones, etc. de la
DIC.

FUNCIONES DE LA SUBDIRECCION DE INFRAESTRUCTURA Y COMUNICACIONES

1- Asesorar, proponer, conforme a las pautas y objetivos de 1la
DIC, las necegidades tecnoldgicas del Gebierno de Mendoza
relacionadas a esta Subdireccidn,

2- Supervisar, coordinar, operar Y velar por el buen
funcionamiento de los servicios y sistemas informaticos que
se encuentran en funcionamiento bajo responsabilidad de la
DIC. '

3- Colaborar con las reparticiones gue tienen en funcicnamiento
servicios, . sistemas dinformaticos vy equipamiento alojado
dentro de la infraestructura de la DIC, estableciendoc normas
a cumplir para el correcto funcionamiento de los mismos.

4- Supervisar, coordinar, operar \% velar por el buen
funciongmiento de las redes de datos y servicios de telefonia
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gque se encuentran en funcionamiento bajo responsabilidad

de
la DIC.
Disefiar v proponer politicas, estandares, normas \
procedimientos técnicos, operativos, administrativos y de
seguridad de los sistemas de comunicacicnes del Gobierno de
Mendoza, con el objeto de lograr unidad de criterios en su
aplicaciédn, uniformidad de las formas operativas Y

coordinacidén en su funcionamiento.
Velar por la seguridad ldégica y fisica de los servicios y
aplicaciones informaticas juntc a sus responsables técnicos,

como- asi también de las redes de datos y hardware gque
funcionan bajo la DIC, tratandc de poner en marcha las
mejores practicas y esfuerzos con los recursos humanos,
materiales y tecnoldgicos disponibles

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE TELEFONIA

1.

Administrar, supervisar, coordinar y operar los servicios de
telefonia fija y mévil, con el objetivo de lograr su déptimo
funcionamiento y distribucién en el &ambito del Gobierno de
Mendoza.

Evaluar 'y asignar el eguipamiento y servicios necesarios para
el funcionamientc del servicio de telefonia fija y mévil

segin sea requerido tanto por los usuarios como de las
dependencias, llevando un registro adecuado de todos los
bienes y/o servicios asignados.

Documentar  apropiadamente toda la informacidén  técnica
relacionada al Aarea, tales como: interconexiones de redes,
centrales telefénicas, instalaciones y restauracién de
equipamiento, etc.

Proponer mejores practicas para el 4&rea, fomentando la

innovacidén y crecimiento de las comunicaciones de voz.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE REDES DE DATOS

1.

3.

4

5.

Gestionar toda vinculacidn ldégica con Internet u otras redes
privadas o publicas para garantizar el adecuado acceso a la
infermacién.

Administrar, supervisar, coordinar y operar el funcionamiento
l6gice de las redes del Gobierno de Mendoza. Como asi
también la asignacidén de servicios y/o equipamiento a las
organizaciocnes que lo requieran, llevando un registro
adecuado de tcdos los bienes y/o servicios asignados.

Administrar, supervisar, coordinar y operar el funcionamiento
légico y fisico del backbone de la red del Gobierno de
Mendoza. '

. Administrar, supervisar, coordinar y operar el acceso hacia y
desde Internet.
En combinacidén con las diferentes Areas de la DIC, colaborar
con 1 seqguridad ldégica de las redes de datos, para




MINISTERIO DE GOBIERNO,
TRABAJO Y JUSTICIA

garantizar
6. Documentar

LAN, WAN

correcto
servicios y sistemas informéticos que funcionan bajo la DIC.
apropiadamente
relacionada al &rea, tales como:
Internet,

configuraciones

equipamiento de comunicaciones,
7. Proponer mejores

innovacién y crecimiento de las comunicaciones de datos.

practicas

VAR
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la informacién y a 1los

la informacién técnica

interconexiones de las redes
direccionamiento, segmentaciones,
instalacién vy restauracién de
etc.

el &rea, fomentando 1la

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

1- Administrar,

informaticos
técnicos.

&~ Documentar
relaciocnada

existente.

supervisar,

distintos
en produccidén en conjunto a sus responsables

5- A través de los recursos humanos,
disponibles y en combinacién con las diferentes &reas de la
LIC, responsable técnicos de cada sistema informdtico y/o

unidades informaticas periféricas,

velar por la seguridad légica de los servicios y sistemas
informéticos gue funcionan bajo responsabilidad de 1la DIC,
garantizande el correcto y adecuado acceso a los mismos.

apropiadamente

infermdticos en funcionamiento,
y restauracioén,
- Proponer mejores
innovacién y crecimientc de la infraestructura tecnoldgica

versiones,
practicas

coordinar y operar el funcionamiento
de toda la infraestructura de hardware y software necesaria
para garantizar el correcto funciconamiento y disponibilidad
de los servicios y sistemas informdticos en produccién.

2- Colaborar y proponer los planes y politicas de backup y de
restauracidén para los servicios o sistemas informadticos que
se encuentran en funcionamiento, junto a sus bases de datos.

3- Administrar, supervisar, coordinar y operar el funcionamiento
de las diferentes Bases de Datos gque se encuentran bajo el
dominio y administracién de la DIC,.

4- Fomentar, facilitar y garantizar la actualizacidén constante
del hardware y software de base necesario para el correcto
funcicnamiento

servicios y sistemas

materiales y tecnoldgicos

administrar, supervisar y

la informacidén técnica

como: servicicocs vy sistemas
documentacién de instalacidn

el Aarea, fomentando la

! gesidn. Blwinisir,

1- Proponer mejores. practicas

eléctricas,

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE CENTRQ DE DATOS

el Area, fomentando la

innovacidén y crecimiento de las instalaciones existentes.

2- Gesticnar, supervisar y administrar el equipamiento fisico Yy
edilicic del Centro de
condicignes

é
t

de la DIC, garantizando las
temperatura b de humedad
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necesarias para un Ooptimo funcionamiento y disponibilidad del
equipamiento.

Garantizar los acuerdos de Nivel de Servicio pactados con
cada wuno de los organismos que solicitan y ponen en
funcionamiento serviciocs vy sistemas dinformaticos en la
infraestructura de 1la DIC. Para ello deberd elaborar vy
mantener un Cat&logo de Servicios Informaticos vy de
Comunicacicnes en funcionamiento, donde conste informacidén
técnica de lcs mismos y su responsable técnico.

Identificar y analizar el grado de uso y aprovechamiento de
los recursos informaticos del Centro de Datos, asi como
redistribuir y reorganizar los mismos de acuerdo a las
prioridades y necesidades del conjunto.

Gestionar y asegurar la seguridad fisica de las instalaciones
a cargo del érea,jcon el objetivo de evitar cualgquier acceso
de personal no autorizado.

Asegurar ¥y garantizar el correcto funcionamiento del
equipamiento para lograr la disponibilidad adecuada de los
servicios y las instalaciones ante posibles contingencias,
tales come fallas en el suministro eléctrico, fallas de 1la
climatizacidén, incendio y/o fallas de hardware.

Ejecutar y garantizar el resguardo (backup) de la informacién
como una politica del Estado Provincial, de todas las bases
de datos en funcicnamiento dentro del Centro de Datos de la
DIC segun las normativas vigentes. Restaurar la informacién
(backup} ante eventuales necesidades y contingencias.
Documentar - apropiadamente toda la informacidén técnica
relacionada al 4area, tales «como: hardware disponible,
interconexiones de redes, alimentacidn eléctrica, circuitos,

"aire acondicionade, sistema contra incendio, etc.

Elaborar e interpretar estadisticas de productividad,
monitoreo de procesos y niveles de servicios ofrecidos en el
ampbito de la Administracidén Publica Provincial,

FUNCIONES DE LA SUBDIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

1-

Asesorar, propener, conforme a las pautas y objetives de la
DIC las necesidades de implementaciones tecnoldgicas del
Gobierno de Mendoza relacionadas a esta Subdireccidn.

Analizar, diserar, desarrcllar, documentar, ejecutar e

“implementar proyectos tecnolégicos a realizar en la DIC.

Trabajande fuertemente con los organismos involucrados y los
usuarios finales en busqueda de cumplir con los objetivos vy
metas planteados para cada proyecto.

Capacitar vy asistir a los wusuarios de las soluciones
tecnolégicas cuyo funcionamiento Yy administracidén se
encuentran bajo responsabilidad de la DIC. Proponer mejoras
y modificacicnes de los mismos en caso de ser necesario
priorfizando correctamente su ejecucién.
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4- Participar y colaborar con la puesta en marcha de nuevos vy/o
actualizaciones de. los servicios y sistemas informaticos,
juntc a las &reas responsables para tal fin, proveyendo la
documentacién apropiada para su funcionamiento, experiencia y
conocimiento, junto a la confeccién de un registroc o digesto
gue detaile las implementaciones realizadas \% sus
modificaciones o versionados.

5- Establecer politicas, normas, metodolegias y procedimientos a
cumplir para el correcto disefio, desarrollo e implementacién
de las soluciones tecnoldgicas gue se gestionen tanto desde
la . DPIC como en otras reparticiones. Asegurando  su

. cumplimiento en caso de ser requerido y/o necesario.

6- Participar Jjunto a las unidades informéaticas periféricas en
la definicidén de 1la Arquitectura de los Sistemas de
Informacién para facilitar el intercambio de informacién
entre los distintos sistemas de la Administracidn Pubklica.

7- Colaborar con las reparticiones gue desarrollan diferentes
soluciones tecnoldgicas, generando recomendacicnes,
directrices y requisitos que deben ser tenidos en cuenta en
el desarrollo e implementacién de los servicios y sistemas de
informacidn. _ _

8- Favorecer el trabajo en equipe y comunicacién con las
diferentes reparticicnes y unidades informéaticas periféricas
a fin de evaluar y relevar proyectos tecncldgicos que desean
ser impulsados por diferentes organismos.

9- Supervisar, evaluar y <realizar el seguimiento de los
proyectes tecncldgicos que se desarrollan en el ambito del
Gobiernc de Mendoza y con participacidén de la DIC,
impartiende politicas y normas a cumplir en la gestidén de
proyecto para garantizar el cumplimiento de los objetivos,
metas y croncgramas establecidos.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLC DE
SOFTWARE

1- Proponer mejores practicas para el &rea, fomentando la
innovacién y eveolucidn de los sistemas informaticos
existentes.

2- Analizar, disefiar, desarrollar Y documentar sistemas
informaticos a realizar en la DIC, trabajando fuertemente con
los organismos, proveedores vy usuarios involucrados en
blisqueda de cumplir con los objetivos y metas plateadas para
cada proyecto que deba intervenir el &rea.

3- Realizar los controles de calidad necesarios de los sistemas
de informacidén a implementar para garantizar su correcto
funcionamiento. ‘ .

4- Proponer metodologias de trabajoc apropiadas para cada
desarrollo de sistemas a realizar, gue permitan realizar un
adecuado seguimiento y gestién de los recursos disponibles.
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5- Resqguardar las copias de los cddigos fuentes de cada sistema
de informacidén implementado en el A&mbito de 1la DIC,
registrande vy asegurando adecuadamente el control de
versionade tanto de los cddigos fuentes como el de las bases
de datos de los ambientes de desarrollc y prueba.

6- Colaborar con la implantacién de los desarrollos tecnoldégicos
a desplegar en combinacidén con las &reas correspondientes,
aportando documentacién, conocimiento y su experiencia.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE IMPLANTACION DE SISTEMAS

1- Llevar adelante la implantacidén de las diferentes soluciones
tecnolégicas, desarrolladas o adgquiridas por la DIC.

2- Coordinar con las unidades informéticas periféricas la
implantacidén de las soluciones tecnoldégicas transversales a
todas las reparticiones de Gobierno, velando por su correcto

uso.
3- Procbar soluciones tecnoldgicas a implantar antes de ser
puestas en funcionamiento, estableciendo politicas,

lanzamiento, presentacién y precedimientos a seqguir para
velar la correcta implantacién en las organizaciones que
intervienen y con los usuarics finales.

4- Flaborar conjuntamente con las &reas que correspondan, 1os
planes de capacitacidén de los nuevos usuarios.

5— Realizar 1la cccrdinacién y ejecucidén de los planes de
capacitacidn con las &reas y usuarios correspondientes.

6— Llevar adelante el monitoreo, control vy soporte de los
sistemas informaticas implantados en la DIC.

7- Evaluar la experiencia de los usuarios para determinar las
mejoras gue se le deben hacer a los sistemas informdticos
para que los usuarios finales tengan una mejor accesibilidad,
navegabilidad, interaccidn e interpretacién de la
informacion.

8~ Capacitar y orientar al personal de la DIC con los procesos y
requerimientos a cumplir para el correcto funcionamiento de
las sclucicnes tecnoldgicas implementadas.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE GESTION DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

1- Proponer mejores practicas para el 4&rea, fomentande el
correcto seguimiento y trabajo interdisciplinaric para el
desarrollo de los proyectos tecnoldgicos.

Z2- Establecer politicas a seguir para la formulacién de 1los
proyectos tecnoldgicos en el ambito del Gobierno de Mendoza,
a fin de garantizar 1la factibilidad técnica en la
implementacién, compatibilizacidén e integracidén con otras
soluciones tecnoldgicas existentes y optimizar recursos
humancs y materiales.

3- Fomentar y realizar una adecuada sinergia con las unidades
informaticas periféricas a fin de establecer una buena
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comunicacién con las mismas, favoreciendo asi el trabajo en
equipo, transmitir y 'dar a conocer los proyectos gue se
encuentran en implementacidén Jjunto a su estado, come asi
también relevar qué proyectos tecnoldédgicos desean ser
impulsados por diferentes organismos.

Asescrar, supervisar y evaluar la implementacidn de proyectos
tecnolégicos en el ambito del Gobierno de Mendoza, que por su
tamafic, impactc, complejidad, etc. sean de interés para el
Gobierno de Mendoza y realizar su seguimiento, comunicando su
estado, cronograma, cumplimiento de metas, riesgos, etc. a
los actores involucrados en los proyectos y colaborando con
las &reas intervinientes.

Registrar y documentar adecuadamente la cartera de proyectos
tecnoldgicos. que se ponen en ejecucidn en los gue interviene
el Area.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE GESTION DE CALIDAD

1-

Realizar auditorias internas y/o externas necesarias, por si
o frente al pedidoc de cualquier unidad organizativa, con el
fin de asequrar el cumplimiento con las politicas de control
y usc de los sistemas de informacién y sus tecnologias
relacionadas. )

Disefiar y proponer estandares, normas y procedimientos para
un aprovechamiento eficiente de las tecnologias de
informacién.

Entender, asistir vy supervisar en los aspectos relativos a la
seguridad y privacidad de la informacidén digitalizada v
electrdnica del Gobiernc de Mendoza. -

Definir, asesorar Vi coordinar junto a las unidades
informaticas periféricas las normas y procedimientos
relacionados con los planes de contingencia de los sistemas
de informacidédn de acuerdo &l nivel de servicio requerido por
cada sistema, mitigando los riesges gque limitan la
disponibilidad de la informacién.

Proponer una estrategia gue asegure la mejora continua, tanto
en lc referente a los recursos tecnoldgicos aplicados como a
nivel de prestacidn de los servicios, estableciendo normas
necesarias para el fin.

Establecer reglas, politicas, condicicnes, responsabilidades
y lineamientos a definir en el Catdlogo de Servicios
Informaticos, en el cual se deben registrar todos los
servicios y sSistémas informaticos gque funcionan en la DIC.
Controlande su efectivo cumplimiento y asignacién de cada
responsable técnico encargado de administrar cada servicio o
sistema de informacién. :

Supérvisar el cumplimiente de las normas dgue regulen el
intercambio de la informacién en poder del Estado, las que
deberan respetar disposiciones vigentes sgobre privacidad vy

“\Q{§}€ifl
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confidencialidad de 1los dates, como asi las normativas
administrativas vigentes.

FUNCIONES DE LA JEFATURA DE ATENCION AL USUARIO

1- Atender todos los requerimientos, consultas y reclamos de los
usuarios y/o unidades informaticas periféricas que utilizan
comunicaciones, servicios vy sistemas de informacidédn que
funcionan y son administrados por la DIC.

2- Registrar, clasificar, derivar y realizar el seguimiento de
los reclames realizados, a través del uso de un sistema
informatico para tal fin, con el objetivo de evaluar su
efective cumplimiento y comunicacién al usuaric que lo
origind.

3— Realizar soporte técnice primario para dar solucidén a
prcblemas gque puedan ser sclucionados desde el &area, caso
contrario interpretar y escalar los problemas que no puedan
resolverse desde el area o© que se vuelvan repetitivos, para
su anédlisis y posterior solucidn. :

4— Implementar las tareas asignadas por la Direccién vy/o
Subdireccidn a la gue pertenece con el objetivo de brindar un
adecuado soporte técnico por si o a través del escalamiento
correcto de los problemazs, documentando correctamente las
mismas a .-fin de establecer procedimientos para la atencidn,
registro y circuitos a sequir para escalar correctamente los
reclamos.

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

MISION

Ser la unidad rectora central del Sistema Recursos Humanos vy
Funcién Publica del Gobierno Provincial destinado & promover,
| oxganizar 'y coordinar la administracidén de las plantas
permanentes vy temporarias de agentes que revisten en los
distintos escalafones o regimenes laborales.

FUNCIONES

1. Asesorar en la formulacién de los aspectos organizativos,
juridicos y financiercs de las normativas que signifiquen
crear, modificar, unificar o derogar regimenes estatutarios

o escalafonarios de personal, \% entender en la
interpretacidn de la legislacidén vigente.
2. Realizar la proyeccién financiera de todas las

retribuciones, permanentes 0 especiales, generales o
particulares, ordinarias o extraordinarias que se 1nst1tuyan
en la Administracidédn Provincial.

3. Determinar las normas y procedimientos destinados a

instrumentar un sistema integral de recursos humanos en

-
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

donde conste la foja personal del trabajador vy sus

novedades, la que servird de base para la liquidacidn de los
haberes y adicionales que le correspondan. _

Proveer los procedimientos para la liguidacién de haberes
del personal de la Administracidén Provincial y controlar su
cumplimiento. . '

Llevar un registro cue permita conocer los cargos ccupados y
vacantes de planta permanente N temporaria de la
Administracidén Provincial, su desagregacién institucional,
por sectores, categerias y niveles, compatibilizandola con
las plantas autorizadas por el presupuesto.

‘Participar en la formulacién de la politica presupuestaria

en lo pertinente a recursos humanos y asistir a la Direccidn
General de Presupuesto en la formulacién del presupuesto de
gastos en personal y plantas de personal para toda la
Administracién Provincial.

Realizar el seguimiento sobre la aplicacién de las medidas
salariales aprobadas para la Administracién Provincial
propeoniendo las modificaciones que resulten necesarias.

Mantener informacidén actualizada de ocupacidén y salarios vy

scbre dotacidn de estructuras y personal contratadc de la
Administracién Provincial.

Entender en la  definicién de las estructuras jerarquico
funcional de las Jurisdicciones y unidades organizativas de
la Administracidén Provingcial.

Participar en la formulacidén e implementacién normativa. y

evaluar el impactc organizacional de las retribucicnes,
permanentes o] especiales, generales o particulares,
crdinarias o extraordinarias que =se instituyan para la
Administracidédn Provincial.

Entender en el régimen de contrataciones de sgervicios
personales y pasantias de acuerdo a la normativa vigente.
Administrar las estadisticas del empleo publico.

Articular acciones con la Administradora de Riesgos del
Trakajo.

Coordinar con las jurisdicciones el proceso de 1llamado a
concurso publice de ingreso y promocidén de los trabajadores
en la Administracidén Provincial, previsto en la normativa
vigente.

Disponer el régimen de cobertura de riesgos de trabajo de
los empleados de la Administracién Pablica Provincial,
realizando los contratos y gestiones necesarias a tal fin de
confermidad a la legislacidn vigente.

OFICINA GENERAL DE SUMARIOS

MISION

Entender en las instruccicnes las informaciones sumarias y los
sumariocs propiamente dichos, ordenados por las autoridades
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competentes de los Organismos Centralizados del Poder Ejecutivo,
como asi también los que se dispongan en el ambito de la
Direccidn General de Escuelas para el personal no docente, la
Direccidén de Responsabilidad Penal Juvenil, o el organismo gue
en el futuro la reemplace, y la Direccidén de Nifiez, Adolescencia
y Familia, o el organismo que en el futurc la rcemplace.

FUNCIONES
Son deberes de los instructores sumariantes:

1. Investigar los hechos, reunir pruebas, determinar
responsables y encuadrar la falta cuando las hubiere.

2. Dirigir el procedimiento, fijar y dirigir las audiencias de
pruebas y realizar personalmente las demas diligencias que
éste reglamento y otras normas ponen a su cargo.

3. Cuando el hecho que motiva el sumario constituya
presuntamente delito de accidén publica, el instructor debera
verificar si se ha realizado la denuncia policial o judicial
correspondiente vy, en’ caso de no haberse cumplido este
requisito, deberd notificar fehacientemente tal hecho a la
autoridad de quien dependa el responsable de efectuarla.

OFICINA TECNICA PREVISIONATL

MISION
Entender en los aspectos correspondientes a Retiros y Pensiones.

FUNCIONES

1. Intervenir en la tramitacidn de los beneficios
previsionales dencminades pasivos eventuales, es decir de la
solicitud de los afiliados y derecho habientes que refinen los
requisitos de la legislacién provincial al tiempo de la vigencia
del convenic ~de Transferencia del Sistema Provincial de
Previsidén Sccial de la Provincia de Mendoza al Estado Nacional.

2. Sustanciar los Retiros y Pensiones del Régimen Policial vy
del Servicioc Penitenciario de la Provincia.

3. Sustanciar las Jubilaciones vy Pensiones de Magistrados
Provinciales hasta el ctorgamiento realizado por la
Administracién Nacicnal de la Seguridad Social (ANSES)

4. - Tiquidar y disponer el pago de los anticipos pertenecientes
a los regimenes citados.

5. Aplicar los aumentos salariales a la mesa de pasividades

del Sector Policial y Penitenciario, todo ello con 1la
participacidén necesaria de la Administracién Nacional de 1la
Seguridad Social (ANSES)

.
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virtud del Convenic de Transferencia citado.
Provincia es demandada.

pasividades de los Magistrados Provinciales como

(ANSES)
***********************************'k********
SUBSECRETARIA LEGAL Y TECNICA
MISTION

Asistir al Gobernador de la Provincia en las
concernientes al Poder Ejecutivoe.

FUNCIONES

1. Dirigir \% controlar las dependencias que
Jjerarquicamente subordinadas.

Gobiernc, Trabajoc y Justicia.

firma del Sr. Gobernador.

Ministerio de Gobierno, Trabajo y Justicia.
Ministerios del Poder Ejecutivo.

Estado.

Poder Ejecutive Provincial.

T e L R S e |

6. Calcular y poner al pago la Asignacién Mensual Personal V%
Complementaria para los Jubilados y Pensionados Transferidos en

7. Intervenir en los Jjuicios en materia Previsional donde 1la
8. Calcular la aplicacidén de los aumentos de la masa

asistencia
Técnica de la Administracidén Nacional de la Seguridad Social

Salvaguardar la legalidad de los actos administrativos de la
Gobernacidn y del Ministerio de Gobierno, Trabajo y Justicia.

cuestiones

2. Supervisar la legalidad de los decretos elevados a la firma
del Sr. Gobernador de la Provincia y del Ministro

3. Proponer a los organismos de origen, modificaciones
adecuaciones legales a los proyectos de normas elevados a la

4. Coordinar la obtencién y sistematizacién del asesoramiento vy
dictamen legal que se requiera para el cumplimiento de las
funciones especificas que atafien a la Gobernaciédn

5. ‘Coordinar el refrendc de decretos que tengan origen en los

6. Mantener la relacidédn funcional del Ministeric con Asesoria
de Gobierno, Escribania General de Gobierno y Fiscalia de

7. Asesorar sobre  la constitucionalidad y legalidad de las
normas que deben ser sometidas a la firma del Titular del
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8. Asesorar, orientar y coordinar en los distintos aspectos
legales y de la labor legislativa del Poder Ejecutivo, en
cuanto no sea competencia especifica de otro organismo.

9. Coordinar el cumplimiento de la respuesta a los Pedidos de
Informe yv/0 explicaciones formuladas poxr el Poder
Legislativo, dirigidos al Poder Ejecutivo.

10. Colaborar en la elaboracién y envio de los proyecto de ley
que se promuevan desde el Poder Ejecutive al Poder
Legislativo.

11. Elaborar 1los actos administrativos y/o convenios cuya

. redaccién se le encomiende. ,

12, Controlar y dirigir funcionalmente el Registro Unico de
Propiedades Inmuebles (RUPI).

13. Dirigir el procedimiento necesario para el otorgamiento de
Cdbdigo de Descuento del personal de la Administracién
Publica.

14. Administrar las publicacicnes en el Boletin Oficial

DIRECCION DE ASESORTA LETRADA

MISION

Asesorar y dictaminar sobre toda cuestidén legal que se somete a
la consideracién del Gobernador, del Ministro de Gobierno,

Trabajo y Justicia y de las demas dependencias administrativas
del Ministeric.

Coordinar las Acciones de Contaduria General de la Provincia vy
las entidades titulares de Cdédigos de Descuentos, velando por la
preservacidén del crédito y el salario de los empleados pidblicos.

| FURCICNES

1. Brindar apoyo técnico-legal en todos aguellos . aspectos
requeridos por las autoridades superiores.

2. Evaluar vy dictaminar acerca de los aspectos legales vy
técnicos de los preyectos de actos administrativos, de
alcance general y particular y en general, de todc acto que
se someta a consideracién del Ministro de Gobierno, Trabajo y
Justicia y del Subsecretario Legal y Técnico, en los asuntos
relativos a su competencia especifica.

3. Asecsorar sobre las normas legales aplicables a los distintos
actos administrativos gque se ejecuten en el A&ambitc del

Ministeri

|
|
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4. Evaluar, Asescrar y Dictaminar scbre los aspectos legales vy
técnicos en lo referido al Sistema de Descuento por bono.

5. Recibir y dar cursc a los reclamos de los empleados publico
con relacidén a problemas o inconvenientes en los descuentos
por bono. :

6. Asistir y asesorar a los empleados y Entidades en todo lo
relativo a la aplicacidén del Sistema de Descuentos por Bono.

7. Controclar proyectos de resoluciones, decretos y leyes, de
mode tal que se respete la normativa vigente y con el fin de
evitar rectificaciones, recursos o impugnaciones por vicios
de forma o fondo.

ESCRIBANIA GENERAI, DE GOBIERNO

MISION

Entender en todo el proceso juridice notarial, fiscal,
impositivo y administrativo que implica la elaboracién y firma
de una escritura publica en el Protocolo del Gobiernoc.

FUNCIONES

1- Preparar y confeccionar el Libro de Actas de Asuncién vy
delegaciones de Mando, de Juramento de Ministros \%
Funcionarios. .

Z2- Conservar el indice y guardar los registros de convenios
celebrados por la Provincia vy sus distintos organismos.

3- Realizar Actas de |Notificacién y de Constatacién a
reguerimiento de las autoridades.

4- Otorgar Poderes Generales, Especiales, revocatorias de los
mismos. _ _

5- Registrar las firmas de las autoridades vy certificar las
mismas.

6- Certificar fotocopias de documentacidén requerida por las
distintas dependencias.

1- Asesorar al Poder Ejecutivo y demés funcionarios del Gobierno
Provincial en materia notarial y registral wvinculada al
desempefio de gus funciones.

REGISTRO UNICO DE LA PROPIEDAD INMUEBLE
MISION

Asistir y asesorar al Poder Ejecutivo a los efectos de la toma
de decisiqn s referidas y/o relacionadas con la administracién

\
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y/c disposicién de los bienes inmuebles de los cuales la
Provincia es titular.

FUNCIONES
1. Mantener actualizado un inventario sistematizado e

informatizado de 1los inmuebles qgue forman parte del
patrimonio provincial, a través de una base de datos Gnica.

2. Invertir en todo tramite, bajo cualquier titulo, que
involucre la disposicién de los inmuebles que realice
cualguier reparticién dependiente del Estado Provincial,
Centralizada, Descentralizada, Autdrguica, etc.

3. Asesorar técnica vy administrativamente a las distintas
reparticiones sobre el uso racional de los inmuebles como
todo lo referido a la situacidén registral y disponibilidad de
los inmuebles del Estado Provincial. '

4. Impartir dictamen sobre cualquier tramite referido a bienes
inmuebles del Estade Provincial en forma previa a la
obtencidn del Visto Bueno del Subsecretarioc Legal y Técnico.

3. Proponer pautas para la elaboracién de los planes, proyectos
vy programas referidos a la utilizacién y/o disposicién de
bienes inmuebles del Estado Provincial.

6. Supervisar y coordinar las tareas para proceder al remate de
los bienes muebles declarados fuera de uso.

7. Sistematizar vy actualizar un registro de los titulos de
dominio y de los contratos de alquiler o comodato donde
intervenga el Estado Provincial.

BOLETIN OFICIAL

MISION

Publicar 1los actos administratives del Poder Ejecutivo, de
reparticiones Autédrquicas, descentralizadas y extra Poder, como
asi también los actos particulares cuando asi lo exija la Ley.

FUNCIONES

1. Publicar la edicién electrénica del Boletin Oficial de la
Provincia de Mendoza en ©su sitio web
www.boletinoficial.mendoza.gov.ar, que a partir de 1la
edicidn correspondiente al 20 -de enero de 2017, reviste
caracter de oficial, obligatoria,.auténtica y con idénticos
efectos juridicos a los de su edicién impresa.

2. Recibir y publicar las suscripcicones de los ciudadanos.

3. Atender al publico en general.

4, Confecci

nar y elevar informes a los Organismos auditores
de Cuentas y Contaduria General de la Provincia).

!
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5. Informatizar las Normas Legales, Planificar y diagramar las
publicaciones (dando autenticidad y vigor de ejecucidén a los
actos administratives).

hkdkkdkhkhkkkkhhkhkkkkhkhhhkhkhhkrrthkhhkhhhkhrkhhkhhhihh

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

MISION

Ser el organismo a cargo de llevar a cabo una correcta
administracién del uso de los recursos materiales, humanos vy
financieros del Ministerio de Gobiernc, Trabajo y Justicia y de
la Gobernacidn.

FUNCIONES

1. Supervisar 'administrativa, técnica; legal y contablemente
las pilezas administrativas y sus correspondientes normas
legales que sean de competencia del 8Sr. Ministro de

Gobierno, Trabajo y Justicia correspondiente a todas las
- Unidades Organizativas de su dependencia..

2. Controlar la ejecucidn presupuestaria del Ministerio.

3. Tramitar subsidios otorgados por el Gobernador y el
Ministro en el dmbito de sus competencias.

4. Tramitar el ingreso presupuestario de los ATN recibidos por
el goblerno provincial.

5. Tramitar el ingresc al patrimonio provincial los bienes
recibidos.

6. Elaborar los estados contables conforme a lo establecido por
la Ley N° 8709.

1. 'Coordinar la elaboracién del Presupuesto Anual.

8 Operar pagcs.

9. Controlar el inventario.

1 Dar cumplimiento a la Ley de Responsabilidad Fiscal.

1 Recepcionar y dar tramite a todo recurso jerdrquico y de

alzada interpuesto al Sr. Gobernador.

12. Asesorar a Directores vy Habilitades de las diferentes
Unidades Organizativas en lo referente a los asuntos
administrativos, legales y presupuestarios.

13. Supervisar y gestionar todo lo relacicnado al recurso humano
del Ministeric tramitado por la Subdireccidén de Personal.

14. Registrar la entrada y salida de piezas administrativas.

15. Administrar y controlar los insumos necesarios para el
funcionamiento y mantenimiento del Ministerioc.
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JEFATURA DE GABINETE

MISION

,Ser el organismo encargade de brindar asistencia al Ministro
de .Gokierno, Trabajo vy Justicia en la coordinacién de 1la
relacidn entre las distintas dependencias de la cartera en todo
lo relacionado con las areas de su competencia y en relacién a
los organismos con los gue el Ministerio mantiene wvinculacién
por imperio del Articulo 11° de la Ley de Ministerios.

FUNCIONES

1. Entender en la organizacidén y convocatoria de las reuniones vy
acuerdes del gabinete ministerial, coordinando los asuntos a
tratar. _

2. Coordinar las actividades de las Subsecretarias vy las
distintas dreas a su cargo realizando su programacidén vy
contrel estratégico, a fin de obtener coherencia en el
acciconar de la administracidén e incrementar su eficacia.

3. Representar al Ministerio ante los organismos naciocnales,
provinciales, municipales y Consejos Federales con los
alcances que disponga el Sefior Ministro.
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CUERPO PARITARIC CENTRAIL,

MISION

Llevar adelante la negociacién colectiva con los distintos
sectores de trabajadores del Estado Provincial, representados
por sus Organizaciones Sindicales.

FUNCIONES

1. Llevar la agenda general de las audiencias paritarias.

2. Informar al Ministro de Trabajo, Justicia y Gobierno el
estado general y particular de las negociaciones paritarias.

3. Coordinar las acclones y propuestas con los distintos
representantes de las jurisdicciones involucradas.

4, Realizar todos los actos 1itiles necesarios para la
homologacidén de los acuerdos que se celebren y, en su caso,
para su ratificacidén legislativa.

3. Efectuar el seguimiento de los acuerdos celebrados e impulsar
la tramitacién administrativa necesaria en las jurisdicciones
involucradas para su cumplimiento en tiempo y forma.
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6. Impulsar en el 4mbito de la Jjurisdiccién respectiva la
tramitacidén administrativa necesaria para la implementacién
de los acuerdos que se celebren.

.********************************************

CASA DE MENDOZA
MISION

Ser el organismo que actla como base de operaciones en la Ciudad
Autdénoma de Buenos Aires para todos los proyectos y actividades
del Gobierno de Mendoza y de la comunidad mendocina.

FUNCIONES

1. Brindar informacidén dirigida al piblico en general interesado
en la provincia y comunicar las acciones de gobierno.

2. Representar a funcionariocs provinciales en reuniones
nacicnales e iniciar, continuar y apoyar sus tramites ante el
Fatardn Narinnal

3. Proveer los elementos necesarios para la consuita y venta de
pliegos de licitaciones plblicas provinciales.

4. Brindar asescramiento a los mendocinos residentes o en
tréansitoc en la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires sobre
actualidad, turismo, cultura, tramites y agenda de =su
provincia.
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SECRETARIA PRIVADA

MISION

Servir de enlace en los asuntos que se dirijan al Ministro de
Gobierno, Trabajo vy Justicia, orientandolos conforme a su
naturaleza, hacia distintas dependencias del Ministerio o del
Estado provincial, segun corresponda.

FUNCIONES

1. Atender los asuntes de caracter privado del Ministro.

2. Llevar el registro y control de las audiencias e invitaciones
del Ministro. '

3. Atender el despacho de asuntos que se dirijan al Ministro.

4. Apoyar la gestién o tramite de los asuntos gque se sometan a
su consideracidn, orientédndolos conforme a su naturaleza
hacia las distintas dependencias ministeriales y organismos
relacionados, o© én su caso, a las dependencias del Estado
provincial a que corresponden estos asuntos.
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5. Apoyar al Ministro en la preparacidén de sus intervenciones en

los distintos eventos a los cuales sea invitado, y de otros
documentos que reqguiera.

6. Brindar atencién a los planteamientos gue se le presentan en
forma individual.

L
Br. ACDDLFG ALEJANDRO 3HAREL
GOBERNADGR DE LA PROVINCIA

v, Abg. VICTOR B, 1BAFET ROSAL
MINISTRG DE [GOBLERNO,
TRABAIO Y USTICIA




