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PODER JUDICIAL MENDOZA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

ANEXO |
(Ac 31.732)

PROTOCOLO TECNICO DE COMUNICACION ELECTRONICA
INTERJURISDICCIONAL - 2023 —

ARTICULO 1.- NOMBRES DE DOMINIO.- Contintia siendo de aplicacion la siguiente
pauta: Los nombres de dominio de Internet de los Poderes Judiciales se formulan de acuerdo
con los criterios que a continuacién se ejemplifican: 1) el vocablo "jus" o "justicia" y/o el
nombre o abreviatura, en su caso, de la jurisdiccion respectiva, seguido de un punto; 2) se
soportara los dominios bajo las expresiones “gob.ar”, "gov.ar" y “jus.ar.

ARTICULO 2.- COMUNICACIONES.- Para el envio y recepcién de comunicaciones
interjurisdiccionales, se utilizara el BUS FEDERAL DE JUSTICIA
(https://www.busjusticia.org.ar) ya sea mediante integracion entre sistemas o mediante el
portal respectivo.

Cada jurisdiccién designara un referente para la implementacion, administracion y
funcionamiento comunicandose al IFITEJ a los fines de coordinar la plataforma.

ARTICULO 3.- FORMATO DE DATOS: Los documentos y sus adjuntos, que se
intercambian mediante el Bus Federal de Justicia, seran confeccionados en formatos
estandares. Cada una de las Partes instrumentara mecanismos de resguardo para conservar
copias de los documentos y adjuntos emitidos y/o su incorporacion a los sistemas de gestion
de expedientes.

ARTICULO 4.- AUTENTICACION. Los documentos y sus adjuntos que se
intercambien mediante el Bus Federal de Justicia podran ser firmados electrénica o
digitalmente por la/el juez o la/el funcionario competente, de acuerdo a la disponibilidad
tecnoldgica de la jurisdiccion, y sera facultad de los Organismos receptores la determinacion
del estandar tecnoldgico que deberan tener los documentos a recibir, de conformidad a la
normativa que les sea aplicable.

ARTICULO 5.- TECNOLOGIA: Las partes se comprometen a instrumentar la

plataforma bus-federal en un plazo de 12 meses. Durante este plazo se podra utilizar otros
"\

medios de comunicacién electronica actualmente definidos.
ARTICULO 6.- ADHESION: Los Poderes Judiciales de
e instituciones (publicas o privadas) que decidan utilizar el Bus ederpl de Justicia, deberan

ros Raises y los organismos

adherir al presente Protocolo Técnico ante el IFITEJ.



ANEXO I
(Ac 31.732)

“Condiciones Técnicas y Reglamentarias de la Provincia de Mendoza”

° Comunicaciones: para el envio y recepcion de comunicaciones interjurisdiccionales,
se utilizara el BUS FEDERAL DE JUSTICIA mediante el portal respectivo.

. Link de acceso al bus federal: https://portal.bus-justicia.org.ar/

) Nombre de Dominio: el dominio del Poder Judicial de Mendoza sera

jus.mendoza.gov.ar

° Las casillas institucionales creadas deberan contar con al menos un usuario interno
de cada oficina el cuallseré designado por algun referente de la misma. El usuario a utilizar
sera el mismo de ingreso de Zimbra. El listado del/los usuario/s deberan informarse a la
Direccién de Informatica para su gestion, detallando Nombre, Apeliido, usuario de ingreso a
Windows (a la red) y correo electrénico de Zimbra.

° Casillas habilitadas en esta prueba piloto: 1. Oficina Centralizada de Notificaciones y
Medidas Judiciales, 2. Civil - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.), 3. Concursal - Mesa
de Entradas Centralizada (1°Circ.), 4. Tributario - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.),
5. Laboral - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.), 6. Coordinacioén de Familia (1°Circ.), 7.
Penal - Coordinacion Centralizada (1°Circ.), 8. Delegacion 2° Circunscripcion, 9. Delegacion
3° Circunscripcion, 10. Delegacion 4° Circunscripcion, 11. Mesa de Entradas Suprema Corte
de Justicia (1°Circ.), 12. Juzgado de Paz y Contravencional de Lavalle Mendoza (1° Circ.),
13. Juzgado de Paz Letrado y Tributario y de Faltas de Malargle (2° Circ.),

° Los documentos Oficios Ley en formato pdf que se acomparien, deben estar firmados
digitalmente, a excepcion de los originados del sistema Deox que se reciben

electréonicamente.

° Las comunicaciones (Oficios) deberan respetar los requisitos establecidos por Ley
22.172.
° Las comunicaciones deberan registrar en el cuerpo los datos del organismo

solicitante, teléfono, correo electrénico y el cargo del o los firmantes de la comunicacion.

° En caso de no cumplir con los requisitos, la comunicacion debera ser devuelta por el
mismo medio sin diligenciar.

® Las comunicaciones que deban enviarse a otras jurisdicciones deberan cumplir con
los requisitos expuestos y ademas verificar lo informado por la propia jurisdicciéon en el Portal

del Bus Federal.



PODER JUDICIAL MENDOZA
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

ANEXO Il
(Ac 31.732)

“Instructivo para el usuario”

Breve resefia y descripcion del sistema de Bus Federal:

https://www.bus-justicia.org.ar/index.php/proyecto/que-es

Gestion de claves:

La Direccidn de Informatica sera la responsable de la gestion de casillas de oficinas y de
usuarios/contrasefias de personas que utilizaran el Bus Federal. Solo podran hacer uso de
la herramienta del Bus las Oficinas habilitadas en esta instancia.

Cuentas habilitadas de Bus Federal para esta prueba piloto:

El Poder Judicial de Mendoza a través de la presente Acordada, ha decidido centralizar la
tramitacion de oficios ley por medio de 13 dependencias en esta instancia de prueba piloto,
que luego seran las encargadas de redireccionar internamente las solicitudes. Las

dependencias son las siguientes:

Oficina Centralizada de Notificaciones y Medidas Judiciales
Civil - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.)

Concursal - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.)
Tributario - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.)
Laboral - Mesa de Entradas Centralizada (1°Circ.)
Coordinacion de Familia (1°Circ.)

Penal - Coordinacion Centralizada (1°Circ.)

@ N QbW

Delegacién 2° Circunscripcion

9. Delegacién 3° Circunscripcion

10. Delegacidn 4° Circunscripcién

11. Mesa de Entradas Suprema Corte de Justicia (1°Circ.)

12.  Juzgado de Paz y Contravencional de Lavalle Mendoza (1° Circ.)

13 Juzgado de Paz Letrado y Tributario y de Faltas de Malargue (2° Circ.)



ACCESO AL BUS:

Link de acceso al Bus Federal: https://portal.bus-justicia.org.ar/
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Una vez que cuente con el usuario y contrasefia habilitado, debera cargar los datos en dicha

ventana y podra ingresar a su bandeja de entrada:

Log In

Username or email

SIUP—

Password
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Log in
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¢ QUE VERA EN EL ENCABEZADO DE SU BANDEJA?
- Dependencias: oficinas habilitadas por su poder Judicial.
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ICIA Depercencias  Documentos  Eivdar dotumanto  Entado del bus
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- Documentos: Podra ver los Oficios recibidos o enviados segun el filtro que seleccione a
la izquierda. Puede ademas filtrar por fecha, origen y destino.

Documentos
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- Enviar documentos: para enviar oficios o respuestas a oficios recibidos.
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Un oficio recibido cuenta con la siguiente informacion, que se puede previsualizar en la
bandeja:

- Origen: Poder judicial y dependencia
- Numero de expediente o causa de origen

- Caratula
- Referencia (sélo si es una respuesta a un oficio enviado con anterioridad)
- El clip indica si el oficio ademas tiene adjuntos
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Al hacer click en el oficio, podra descargar el documento y visualizar el documento. Su
apertura notifica al originante que el oficio ha sido leido (abajo indicado en verde).

Desde alli mismo puede responder, adjuntando un archivo.
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¢ COMO ENVIAR OFICIOS DESDE OTRAS PROVINCIAS?

Al momento de recibir un Oficio debera seleccionar alguna de las opciones detalladas en el
listado desplegable bajo el titulo “Dependencia de Destino”. Para poder localizar una oficina
de Mendoza para envio en el bus federal, sugerimos conocer cémo se organiza internamente
el Poder Judicial de Mendoza. Ofrecemos a continuacion informacion que seguramente

resultara Gtil para simplificar la comunicacién

Se encuentra dividido en 4 Circunscripciones Judiciales, integrada cada una por diferentes

departamentos. En este link, encontraran la disposicion geografica.

Proponemos la blsqueda a través de la Guia Judicial, que permitira buscar un departamento

o distrito especifico contemplado en la misma.

https://jlusmendoza.gob.ar/quia-judicial/

https://jusmendoza.gob.ar/quia-judicial-2/

Por ejemplo, en el campo de blsqueda colocar ciudad “Bowen” y presionar en “Buscar’,

pudiendo visualizar en este caso que pertenece a la 2da. Circunscripcion.

En el caso que el oficio no corresponda enviar a la 1° Circunscripcion debera enviarlo a la

Delegacion correspondiente en este caso de ejemplo, Delegacion de la 2° Circunscripcion.

Guia Judicial

AVENCIC
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Eivdar

Origen: seleccione su oficina

Numero de Causa: Complete con numero de causa

Caratula: Complete con caratula de la causa

Destino: seleccione Poder Judicial

° Dependencia: Seleccione dependencia si hay mas de una opcioén (Tenga en cuenta
la Guia de tramites de cada Provincia dispuesta en la la pagina del bus para localizar una
dependencia: https://www.bus-justicia.org.ar/index.php/bus-federal )

° Numero de causa destino: (sélo podra cargarla en caso de respuesta,
cuando cuentes con esa informacion)

° En el campo Documento: Adjunte el Oficio (siempre formato PDF)

® Puede agregar otros adjuntos (cualquier formato es admitido)

® Peso maximo: 20 mb (total entre oficio + adjuntos)

° Presione el botén “Enviar”.

Una vez enviado, refresque la pantalla con el simbolo y el oficio ya figurara dentro

de los elementos enviados. Ver una leyenda en color verde con fecha y hora del envio.
Haciendo click en el oficio podra ver si fue leido y en qué fecha y hora, también con

una leyenda en verde.
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Para responder un Oficio, debera ubicarse en la Bandeja de Recibidos y localizar el Oficio
a responder. Luego, debera presionar el boton “Responder” ubicado en el margen inferior de

la pantalla.
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6bafdff363hb94353878758e4250643¢8 12/06/2024
Origen Destino
Poder Judicial de Mendoza Poder Judicial de Mendoza
Laboratorio de Innovacién Judicial Laboratorio de Innovacién judicial
123456789 123456
Prugba documento BUS prueba documento 1
Observaciones

Registros BFA

Transacciones v

e
2 Responder |} {3 ‘Descargar documento

Se habilitara una ventana similar a la de envio de gffgios pero con gran parte de los campos

autocompletados. En la seccién Documento per : 1) cargar el Oficio a enviar a otra
dependencia y firmado digitalmente, 2) Indicar alg observacion adicional al oficio como
ros documentos adjuntos al oficio a

enviar.



Enviar documento
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. Documento
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: in archivo seleccionsdo

Algunas particularidades:

° No se puede eliminar una respuesta u oficio enviado.

° Cada Poder Judicial define con qué firma envia el oficio. Algunos utilizan firma digital,
certificada por Onti, otras certificadas por otras autoridades y algunos sin ninguna firma. Con
la adhesién damos por sentado que todo lo que circula por BUS es valido. Mendoza opté por
utilizar firma digital certificada por Onti. Con lo cual si el oficio se encuentra en el Bus esta
verificacion ya se encuentra realizada por la herramienta. |

. El oficio debe subirse so6lo en formato PDF. Los adjuntos pueden ser cualquier tipo

de archivo. La capacidad de adjuntos es de 20 MG en total por envio.



