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DECRETOS

MINISTERIO GOBIERNO, TRABAJO Y JUSTICIA
Decreto N°: 1839

MENDOZA, 15 DE NOVIEMBRE DE 2021
Visto el Expediente N° EX-2021-07197282-GDEMZA-RCCP#MGTYJ, mediante el cual se solicita declarar
asueto administrativo al personal de la Direccion del Registro del Estado Civil y Capacidad de las Personas
de la Provincia de Mendoza el dia 17 de noviembre de 2021; y
CONSIDERANDO:
Que el dia 17 de noviembre fue instituido como el "Dia del Registro Civil* por el Tercer Congreso Nacional
de Directores Generales de Registros Civiles de todo el pais, que se realizé en Mendoza en el afio 1965,
se declara asueto administrativo para el personal de la Direccion del Registro del Estado Civil y Capacidad

de las Personas;

Que la fecha fue establecida en homenaje a la Primera Ley de Registro Civil dictada en el pais, el dia 17
de noviembre de 1882;

Que en las presentes actuaciones el Director de la Direccion del Registro del Estado Civil y Capacidad de
las Personas, solicita se declare asueto administrativo el dia 17 de noviembre de 2021 con motivo de

celebrarse el dia de la mencionada reparticion;

Que resulta necesario destacar el esfuerzo que ponen de manifiesto los empleados del Organismo y su
inmensa vocacion de servicio para el pueblo de la Provincia;

Por ello y de acuerdo con lo dictaminado en orden 06 por Asesoria Letrada del Ministerio de Gobierno,
Trabajo y Justicia;

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:

Articulo 1° - Declarese asueto administrativo para todo el personal de la Direccién del Registro del Estado
Civil y Capacidad de las Personas, con motivo de la celebracién de su dia, el 17 de noviembre de 2021.

Articulo 2° - La Direccion del Registro del Estado Civil y Capacidad de las Personas dispondra las guardias
correspondientes, a efecto de atender los tramites urgentes.

Articulo 3° - Comuniquese, publiquese, dese al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
DR. ABG. VICTOR E. IBANEZ ROSAZ

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

MINISTERIO DE PLANIFICACION E INFRAESTRUCTURA PUBLICA
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Decreto N°: 1584
MENDOZA, 07 DE OCTUBRE DE 2021

VISTO el EX-2021-05773161-GDEMZA-MESA#MIPIP, en el cual se gestiona la baja del agente de la
Subsecretaria de Infraestructura Escolar del Ministerio de Planificacion e Infraestructura Publica, Sefior
PEDRO HUMBERTO ZAVALA, por haber accedido a los beneficios de la jubilacion ordinaria; y

CONSIDERANDO:

Que en el orden 2 se encuentra agregada la renuncia presentada por el citado agente, C.U.l.L. N°
20-11937802-9, a partir del 10 de setiembre de 2021 al cargo de CLASE 009 (Régimen Salarial 05 —
Caédigo Escalafonario 1-03-03) Inspector, de la mencionada Subsecretaria.

Que en el orden 9 se agrega el informe respecto de la situacion de revista del agente de que se trata.

Que por otra parte y de acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 12 del Decreto - Acuerdo N° 109/96, todos
los agentes de la Administraciéon Publica Provincial, cuentan con sesenta (60) dias habiles a partir de la
fecha de notificada la aceptacién de la renuncia, para comunicar a la Caja de Seguro Mutual la continuidad
0 no de su afiliacién al citado organismo.

Por ello, conforme con lo dispuesto en el Articulo 12° del Decreto — Acuerdo 109/96 y lo dictaminado por la
Direccién de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion e Infraestructura Publica,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:

Articulo 1° - Téngase por aceptada, a partir del 10 de setiembre de 2021, la renuncia presentada por el
agente de la Subsecretaria de Infraestructura Escolar del Ministerio de Planificacién e Infraestructura
Publica, Sefior PEDRO HUMBERTO ZAVALA, D.N.I. N° 11.937.802, C.U.l.L. N° 20-11937802-9, al cargo
de CLASE 009 (Régimen Salarial 05 Codigo Escalafonario 1-03-03) Inspector de la referida area, con
motivo de haberse acogido al beneficio de la jubilacion ordinaria.

Articulo 2° - El agente mencionado en el articulo anterior, en el término de sesenta (60) dias habiles
contados a partir de la fecha de notificacién de la presente norma legal, debera comunicar a la Caja de
Seguro Mutual de la Provincia su decision de continuar o no con el beneficio que otorga la citada
Institucién.

Articulo 3° - Notifiquese el presente decreto a la Direccién General de Recursos Humanos dependiente de
la Subsecretaria de Gestion Publica y Modernizacion del Estado del Ministerio de Gobierno, Trabajo y
Justicia, a fin de que proceda a tomar conocimiento y realizar la correspondiente actualizacién de sus
registros.

Articulo 4° - Téngase presente que los que suscriben y demas funcionarios de la jurisdiccidn quieren poner
de manifiesto su reconocimiento a quien, con total profesionalismo, compromiso, honorabilidad y

dedicacion ha brindado su apoyo y experiencia a lo largo de tantos afios de trabajo.

Articulo 5° - Comuniquese, publiquese, dese al Registro Oficial y archivese.
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DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
ARQ. MARIO SEBASTIAN ISGRO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1603
MENDOZA, 13 DE OCTUBRE DE 2021.

VISTO el EX-2020-04918902-GDEMZA-IPV, en el cual obra el Recurso de Alzada interpuesto por el
Doctor RICARDO ROBERTO ESPINASSE en nombre y representacion de la Licenciada ELIDA NANCY
KISLUK, D.N.l. N° 27.982.504, agente del Instituto Provincial de la Vivienda, contra la Resolucion N° 011
emitida por el Honorable Directorio del mencionado organismo, en fecha 07 de enero del afio 2020
(Resolucién N° 011-1PV-2020); y

CONSIDERANDO:

Que por la Resoluciéon N° 011-1PV-2020 se rechazo el Recurso de Revocatoria planteado por la Licenciada
KISLUK contra la Resolucion N° 1186 dictada por el citado Instituto en fecha 10 de setiembre de 2019
(Resolucion N° 1186-IPV-2019).

Que el Recurso ahora en analisis, ha sido presentado en tiempo y forma, conforme los requisitos previstos
por el Articulo 183 de la Ley N° 9003, siendo procedente desde el punto de vista formal.

Que en el orden 5 obra dictamen de la Direccién de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion e
Infraestructura Puablica, en el que se expresa que el reclamo de la recurrente implica una modificacion de
su situacién de revista.

Que respecto de lo anterior y como bien ha sido observado por los dictdmenes obrantes en fojas 57/58 del
Expediente N° 2400-D-2014-03794 s/Reconocimiento de titulo Licenciada ELIDA NANCY KISLUK,
originario del Instituto Provincial de la Vivienda, el Decreto Acuerdo N° 2544/2017, dispone una prohibicién
general respecto de las contrataciones de servicios mediante contrato de locacion de servicios o de obras
y todo aquellos que impliqgue un incremento en la Partida de Personal, relacionado con designaciones,
ajuste de situacion de revista y suplemento por subrogancia. Este decreto es el que ha dado fundamento a
la Resolucion N° 011-IPV-2020, ahora recurrida.

Que no obstante ello y compartiendo en el fondo los dictamenes emitidos por la Asesoria Legal del Instituto
Provincial de la Vivienda agregados a fojas 6, 18, 22, 57/58 del Expediente N° 2400-D-2014-03794
(digitalizado y agregado en el orden 2) respecto de la correspondencia del pago del Adicional por titulo
universitario y el reencasillamiento en el agrupamiento profesional que se condice con la realidad personal
del agente que ha obtenido un titulo de grado, razén por la cual se le han asignado las funciones
profesionales acorde al mismo (fojas 01), para ello debe cumplirse con los requisitos previos que preve la
excepcion a las prohibiciones dispuestas por el Decreto Acuerdo N° 2544/17 y sus prorrogas.

Que esto es asi ya que la misma norma legal, prevé que por via de excepcion y con la autorizacion previa
del Sefior Gobernador y aprobacién del Ministerio de Hacienda y Finanzas puede iniciarse la pieza
administrativa correspondiente. Asi lo establece el dltimo parrafo del Articulo 1° del Decreto Acuerdo N°
2544/2017: “Las excepciones a las limitaciones antes expuestas deberan contar previo al inicio de la pieza
administrativa correspondiente con la autorizacion del sefior Gobernador y aprobacion del sefior Ministro
de Hacienda y Finanzas”.

Que en este sentido, entiende el citado servicio legal que es viable iniciar la gestién de la autorizacion
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previa y también recomienda que se realice, toda vez que es muy importante alentar al agente publico para
gue se capacite en forma permanente, mas si se esta en presencia de un titulo de grado, que implica la
profesionalizacion del personal, lo que redundara en un mejor y mas eficiente servicio del Estado. La Corte
en la causa N° 88.129, caratulada: "GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE MENDOZA C/ DEL POZZI,
HUGO S/ACCION DE LESIVIDAD" apunté a la valoracion del esfuerzo de quienes se capacitan o estudian
a la par que trabajan.

Que la Jurisprudencia también es receptiva en los casos como el presente en donde lo que se solicita es
un reencasillamiento en la categoria profesional, que refleja la realidad del agente que ha obtenido un titulo
de grado y que ademas presta servicios en actividades acordes al mismo, lo que se ratifica con el pago del
adicional por titulo que ya ha sido reconocido por el Instituto Provincial de la Vivienda.

Que por otra parte en el dictamen de la Direccién de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion e
Infraestructura Publica se hace referencia a los dictamenes de Asesoria de Gobierno Nros. 119/2020 y
450/2020, en virtud de los cuales se concluye que seria necesario cumplir previamente con los tramites
administrativos esenciales o necesarios exigidos, acreditandose el real cumplimiento, en el caso, de los
requisitos escalafonarios y autorizaciones presupuestarias que condicionan al Instituto Provincial de la
Vivienda en la posibilidad legal de acceder al cambio de agrupamiento pretendido por su agente.

Que entonces la Direccion de Asuntos Juridicos del Ministerio actuante entiende, que respecto del reclamo
aqui presentado, le asiste razén a la agente respecto al fondo de la cuestién, no obstante para poder hacer
viable el reencasillamiento se requiere de actos previos y preparatorios de la voluntad administrativa que
son ineludibles y que claramente no se han cumplido, ya que aunque se ha solicitado la excepcion (fojas
14 y 53 del Expediente 2400-D-2014-03794), ha habido una denegatoria téacita de dicha solicitud al volver
en dos ocasiones sin la autorizacion correspondiente.

Que por lo anteriormente expuesto, el servicio legal del Ministerio actuante, considera que corresponde
aceptar el Recurso de Alzada en lo formal y rechazarlo en lo sustancial por las razones precedentemente
fundadas.

Que en el orden 11 obra dictamen de Asesoria de Gobierno, 6rgano que luego de un analisis de las
actuaciones, considera que como ya se expresara en el orden 5, cabria, de conformidad con los Decretos
Acuerdo Nros. 1928/16, 2544/2017, 2316/18, 3102/19 y sus modificatorios, gestionar la autorizacién
previa del sefior Gobernador y aprobacion del Ministerio de Ha-cienda y Finanzas al cambio de
agrupamiento, ello en ra- z6n de las sucesivas restricciones de gastos en la partida de personal
impuestas por las normas citadas. Ademas debe darse la necesaria intervencion a Fiscalia de Estado
conforme lo dispuesto por el Articulo 14 de la Ley N° 9278 de Presupuesto Ejercicio 2021.

Que como se ve, con sujecidn a los extremos legales y reglamentarios que condicionan el cambio de
situacién de revista pretendido (del agrupamiento administrativo en que actualmente revista la agente
al profesional y en tanto ello importe un mayor gasto anualizado en la partida respectiva), debiera, en su
oportunidad y cumplidos aquellos previos, disponerse el nuevo encasillamiento con caracter interino, a
menos que se cumpla con la exigencia constitucional y legal del concurso, de conformidad con la Ley
N° 9015 (BO 30/10/2017) y su Decreto Reglamentario N° 2649/17 (BO 26/01/2018).

Que entonces el reconocimiento queda condicionado a la acreditacion de la existencia de partida
disponible o cargos vacantes que puedan transformarse al efecto. Asimismo, deberd certificarse
fehacientemente en las actuaciones que las tareas que actualmente desempefia la interesada son propias
y exclusivas del agrupamiento profesional pretendido, e incompatibles con el que actualmente ocupa en el
agrupamiento administrativo.

Que recién entonces, quedaran allanados los obstaculos legales y reglamentarios invocados por el IPV
para denegar el cambio de situacién actual de revista venido en alzada (Articulos 31, 32, 52 y cc. Ley N°
9003), como se dijera en el dictamen N° 119/20 de Asesoria de Gobierno, en seguimiento de los criterios
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dados por la Corte Provincial.

Que Asesoria de Gobierno sefiala que se trata de la aplicacion de la doctrina que surge de su Dictamen N°
119/20, en seguimiento de la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia y conforme las
constancias acreditadas en estas actuaciones, no se esta ante una arbitraria discriminacién, ni una
situacién de violencia laboral, tampoco ha existido ni existe abuso de poder, ni atentado contra la
persona de la Licenciada KISLUK en su integridad. En el caso no se ha acreditado fehacientemente la
existencia del pretendido derecho al cambio —que no es automatico por la sola obtencién del titulo
profesional de agrupamiento o situacion de revista, que peticiona la agente.

Que en definitiva y hasta tanto se cumplan los requisitos requeridos para acceder a la pretensién, no
corresponde hacer lugar sustancialmente a la alzada. Debe quedar condicionada la procedencia del

reclamo, al cumplimiento de los apuntados requisitos, previos y necesarios.

Por todo lo expuesto, teniendo en cuenta los dictamenes de la Direccion de Asuntos Juridicos del
Ministerio de Planificacion e Infraestructura Publica y de Asesoria de Gobierno,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:
Articulo 1° - Acéptese en el aspecto formal y rechacese sustancialmente, por los argumentos expuestos en
los considerandos de este decreto, el Recurso de Alzada obrante en el orden 2 del
EX-2020-04918902-GDEMZA-IPV, interpuesto por el Doctor RICARDO ROBERTO ESPINASSE en
nombre y representacion de la Licenciada ELIDA NANCY KISLUK, D.N.l. N° 27.982.504, agente del
Instituto Provincial de la Vivienda, en contra de la Resolucién N° 011 emitida por el Honorable Directorio
del mencionado organismo, en fecha 07 de enero del afio 2020.
Articulo 2° - Comuniquese, publiquese, dese al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
ARQ. MARIO SEBASTIAN ISGRO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1608
MENDOZA, 15 DE OCTUBRE DE 2021.

VISTO el EX-2018-04202530-GDEMZA-MESA#MEIYE en el cual obra el Recurso de Jerarquico
interpuesto por la agente del Instituto Provincial de la Vivienda, sefiora JORGELINA RAQUEL
CHAMPARNO, en contra de la Resoluciéon N° 1516 emitida por el Honorable Directorio del citado
organismo, en fecha 20 de noviembre de 2018(Resolucién N° 1516-1VP-2018); y

CONSIDERANDO:

Que por la citada Resolucion se rechaz6 el Recurso de Revocatoria interpuesto por la recurrente contra la
Resolucién N° 1035 de fecha 28 de agosto de 2018 dictada por el citado Instituto (Resolucién N°
1035-1VP-2018), mediante la que se le impuso la sancién de apercibimiento en funcién de los previsto en
los Articulos 13 Incisos a) y m), 64 Inciso a) y 65 Inciso c¢) del Decreto - Ley N° 560/73 y Resolucién N°
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1429/2017 del citado Instituto.

Que en el orden 23, la Direccion de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion e Infraestructura
Publica sefiala que los requisitos formales de procedencia del recurso en analisis han sido cumplidos, toda
vez que ha sido interpuesto en tiempo y forma, conforme las previsiones de la Ley N° 9003,
correspondiendo entonces aceptarlo desde el punto de vista formal.

Que en el citado dictamen se sefiala que la recurrente ha encuadrado su reclamo como Recurso
Jerarquico, cuando, conforme a lo establecido por la Ley N° 9003 debié encauzarse como Recurso
Alzada, por lo que en virtud al principio del informalismo en favor del Administrado, debera imprimirse al
presente el trdmite establecido por los Articulos 183 y siguientes de la referida Ley.

Que la agraviada considera que la resolucion dictada afecta directamente sus derechos subjetivos y
produce efectos juridicos inmediatos por rechazar el Recurso de Revocatoria interpuesto, manteniendo de
esta manera la aplicacion de la sancion de apercibimiento dispuesta arbitrariamente por la Resolucién N°
1035-1PV-2018. También expresa que hay una clara discriminacion entre empleados y por ello interpone el
presente recurso.

Que la recurrente dice que el Honorable Directorio realiza un andlisis Lineal, Textual y Simplista de lo
expresado en el Recurso de Revocatoria. Indica que existe un orden cronoldgico de las Resoluciones
dictadas por el Instituto Provincial de la Vivienda y por lo tanto ese orden, siempre y cuando el contenido
de las mismas verse sobre el mismo tema, le otorga prioridad a la dictada con posterioridad sobre aquella
dictada anterior en el tiempo.

Que la Direccion de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion e Infraestructura Puablica, en su
dictamen del orden 23 sefiala que la sefiora CHAMPARNO indica que la Resolucién N° 1035-1PV-2018, por
la cual se le impuso la sancidon de apercibimiento, se encontraba fundada en el incumplimiento de la
Resolucién N° 335-1PV-2018 (de fecha 3 de abril de 2018),la cual habia sido declarada nula, mediante
Resolucién N° 701-IPV-2018 (de fecha 2 de julio de 2018), todo lo cual resulta ser un grave error de
interpretacién de la recurrente, dado que la Resolucion N° 1035-IPV-2018 no tuvo fundamento en el
incumplimiento mencionado, si no que la sancién aplicada tuvo sustento en los Articulos 13 Incisos a) y m),
64 Inciso a) y 65 Inciso c) del Decreto - Ley N° 560/73 y Resolucion N° 1429/2017 del citado Instituto.

Que en consecuencia, el mencionado servicio legal concluye que, la fecha en que la recurrente no se
encontraba en su lugar de trabajo fue el dia 23 de marzo de 2018 a las 8:30 hs.

Que las Resoluciones Nros. 335 y 701 de fechas 3 de abril de 2018 y 2 de julio de
2018, respectivamente, no son las normas legales que sirven de sustento a la Resolucion N°
1035-IPV-2018 que impuso la sancion a la recurrente, por lo que la Direccion de Asuntos Juridicos del
Ministerio actuante, considera que hay un error de interpretacion de las mismas por parte de la Sefiora
CHAMPANO.

Que la Resolucién impugnada cumple con todos los requisitos exigidos por la Ley N° 9003, encontrandose
debidamente motivada y fundada en derechoes decir, es legal y los perjuicios invocados por la parte
recurrente no han sido acreditados. Los argumentos vertidos no constituyen una critica razonada y
suficiente para hacer lugar a la revocacion solicitada. Por lo tanto, en virtud a los antecedentes que obran
en el expediente de la referencia, se sugiere la admision desde el punto de vista formal y el rechazo en lo
sustancial del Recurso de Alzada interpuesto por la sefiora CHAMPARNO.

Que por otra parte, de los antecedentes que surgen de la causa no ha habido un trato discriminatorio hacia
la recurrente. Se ha realizado una detallada exposicién de los fundamentos de hecho y derecho que le

sirven de sustento.

Que en el orden 29 obra dictamen de Asesoria de Gobierno, 6rgano que sostiene que el agravio resulta
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palmariamente improcedente. La sancién aplicada se fundamento legalmente en los Articulos 13 incisos a)
y m), 64 inciso a) y 65 inciso c) todos del Decreto-Ley 560/73 y Resolucién N° 1429-1PV-2017, conforme
expresamente lo consigna la Resolucion N° 1035-IPV-18 y no en la Resolucién N° 335-1PV-18, por lo que
la presente

impugnacion resulta insostenible, siendo que el andlisis de lo actuado por elente descentralizado no
muestra ilegitimidad alguna.

Que por lo antes expresado Asesoria de Gobierno entiende que el recurso analizado debe ser rechazado
sustancialmente, confirmandose en consecuencia el acto cuestionado.

Por todo o expuesto y teniendo en cuenta los dictamenes emitidos por la Direccion de Asuntos Juridicos
del Ministerio de Planificacion e Infraestructura Pablica y por Asesoria de Gobierno,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:
Articulo 1° - Acéptese formalmente y rechacese desde el punto de vista sustancial, por los argumentos
expuestos en los considerandos de este decreto, el Recurso de Alzada obrante en el orden 2
del EX-2018-04202530-GDEMZA-MESA#MEIYE, interpuesto por la agente del Instituto Provincial de la
Vivienda, sefiora JORGELINA RAQUEL CHAMPARO, en contra de la Resolucion N° 1516 emitida por el
Honorable Directorio dicho organismo en fecha 20 de noviembre de 2018, la que queda confirmada.
Articulo 2° - Comuniquese, publiquese, dese al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
ARQ. MARIO SEBASTIAN ISGRO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1713

MENDOZA, 26 DE OCTUBRE DE 2021
VISTO el EX-2021-03423278-GDEMZA-MESA#MIPIP; y
CONSIDERANDO:

Que en la pagina 2 del orden 2 obra nota de pedido de bienes informaticos y muebles en desuso,
efectuada por la Directora del Centro Educativo N° PS-053 Padre José Maria Llorens, Barrio San Martin,
Mendoza, sefialando que los mismos pueden ser reacondicionados por la institucion y los que no puedan
serlo, serviran de repuestos para reparar otros.

Que el Articulo 127 Inciso c. de la Ley N° 8706 establece que podran transferirse al Estado Nacional, los
Municipios o entidades de bien publico los bienes muebles declarados fuera de uso, siempre que su valor
de rezago, individualmente considerado no exceda el 10% del monto establecido como limite vigente para
realizar contratacion directa.

Que en tal sentido, en el orden 2 pagina 15 rola informe de la Comision Valuadora del Ministerio de
Planificacién e Infraestructura Publica donde se deja constancia que los bienes a transferir a la entidad
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mencionada se encuentran obsoletos, en desuso y en estado regular, habiendo cumplido su vida (til para
el uso que le da el Ministerio. Ademas informa que el valor individual de cada uno de los bienes, no supera
el 10% del monto establecido como limite vigente para realizar contratacion directa.

Que corresponde dar de baja los bienes de que se trata, cuyo listado se encuentra agregado en orden 2
paginas 16/20 del EX-2021-03423278-GDEMZA-MESA#MIPIP, del Patrimonio de la Administracion
Provincial para luego realizar la transferencia al Centro Educativo N° PS-053 Padre José Maria Llorens,
Barrio San Martin, Mendoza.

Por lo expuesto y teniendo en cuenta lo dispuesto en el Articulo 127 Incisos b.1.l. y ¢ de la Ley N° 8706 y
lo dictaminado por la Direccion de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion e Infraestructura
Publica,

EL

GOBERNADOR DE LA PROYIQGAL7 de Noviembre de 2021

DECRETA:

Articulo 1° - Dense de baja del patrimonio de la Administracion Provincial (Ministerio de Planificacion e
Infraestructura Puablica), por haber cumplido su vida util y dado que el valor individual de cada uno no
supera el 10% del monto establecido como limite vigente para realizar contratacion directa, los bienes que
se detallan en la Planilla Anexa, que forma parte integrante del presente decreto como anexo, constante
de TRES (3) fojas.

Articulo 2° - Transfiéranse, sin cargo, del Ministerio de Planificacion e Infraestructura Publica a favor del
Centro Educativo N° PS-053 Padre José Maria Llorens, Barrio San Martin, Mendoza, los bienes a los que
se refiere el articulo anterior.

Articulo 3° - El Encargado del Inventario del Ministerio de Planificacion e Infraestructura Publica tomaré la
intervencién que corresponda, con conocimiento de Contaduria General de la Provincia.

Articulo 4° - Notifiquense las presentes actuaciones al Honorable Tribunal de Cuentas de la Provincia de
acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 8706 Articulo 127 Inciso b.1.

Articulo 5° - Comuniquese, publiquese, dese al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
ARQ. MARIO SEBASTIAN ISGRO
NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo
0 podran ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza
www.boletinoficial. mendoza.gov.ar

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

MINISTERIO SALUD, DESARROLLO SOCIAL Y DEPORTES
Decreto N°: 1089
MENDOZA, 05 DE AGOSTO DE 2021

Visto el expediente EX-2020-04232982- -GDEMZA-HNOTTI#MSDSYD en el cual se tramita la designacion
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interina de Da. YOLANDA AMALIA AJALLA, en el Hospital Pediatrico “Dr. Humberto J. Notti”, del
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes; y

CONSIDERANDO:

Que ante la propagacion mundial del virus COVID-19, declarado como pandemia por la Organizacion
Mundial de la Salud, la mayoria de los paises se vieron obligados a adoptar medidas urgentes y de
caracter extraordinario para combatir su propagacién y mitigar su contagio;

Que la Provincia de Mendoza, en el marco de la emergencia sanitaria COVID-19 declarada por Decreto N°
359/20 y lo dispuesto por el Decreto-Acuerdo N° 401/20 que amplio la emergencia sanitaria a las materias
social, administrativa, econdmica y financiera, ambos ratificados por Ley N° 9220 y de conformidad con lo
dispuesto en los Decretos N° 987/20 y la Resolucién N° 1869/20 del Ministerio de Salud, Desarrollo Social
y Deportes se realizé desde la Direccion General de Hospitales, junto a las Direcciones Regionales,
Coordinaciones de Areas Sanitarias y Direcciones de Hospitales un relevamiento del personal que presta
servicios en el ambito del mencionado Ministerio, bajo las modalidades de prestacion de servicios o
contrato de locacién al dia 31 de diciembre de 2019, en el marco de la citada normativa y priorizando la
criticidad del servicio a cubrir y la antigliedad de los/as trabajadores/as de la salud en dichas prestaciones;

Que mediante Decreto N° 987/20 se dispuso la incorporacion progresiva a la planta interina de la
administracion puablica provincial del personal de salud del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes que opte expresamente por acogerse a ésta, siempre que se encuentre prestando servicios bajo
la modalidad de prestaciones o contrato de locacion al dia 31 de diciembre de 2019;

Que en la primera etapa de incorporaciones a planta interina hasta tanto se llame a concurso, se dispuso
por Decreto N° 1115/20 la creacién de ciento veinte (120) cargos correspondientes al régimen 15 y ciento
veinte (120) cargos correspondientes al régimen 27;

Que se ha dado cumplimiento a los requisitos establecidos en el Articulo 4° del Decreto N° 987/20 y se ha
incorporado la documentacién requerida en la Resolucion N° 1869/20 del Ministerio de Salud, Desarrollo
Social y Deportes que aprob6 el “Instructivo para la incorporaciéon en planta interina de contratados y
prestadores”;

Por ello, en razén de la certificacion emitida por Asesoria Letrada del Hospital Pediatrico “Dr. Humberto J.
Notti”, lo informado por la Subdireccion de Personal y la conformidad de la Direccion General de Recursos
Humanos del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes y conforme a lo establecido por la Ley N°
7759; de acuerdo con lo dispuesto por los Arts. 8, 24 inc. b), 26, 27 inc. h) y 32 de la Ley N° 9278 y Arts. 2,
10, 12 y 27 del Decreto-Acuerdo N° 150/21,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:

Articulo 1°- Dése por terminado el Acuerdo de Servicios Personales para Prestaciones Indispensables,
celebrado en el mes de mayo de 2015, entre el Hospital Pediatrico “Humberto J. Notti” y Da. YOLANDA
AMALIA AJALLA, segln certificacion emitida por la Direccion Ejecutiva de dicho nosocomio, en orden 03
del expediente EX-2020-04232982- -GDEMZA-HNOTTI#MSDSYD.

Articulo 2°- Modifiquese el Presupuesto de Erogaciones de la Administracion Pudblica Provincial vigente
afio 2021, del modo que se indica en la Planilla Anexa |, que forma parte integrante del presente decreto,
por la suma de PESOS QUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y SIETE
CON CUARENTA Y SEIS CENTAVOS ($ 554.567,46).
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Articulo 3°- Modifiquense las Erogaciones Figurativas del Presupuesto de la Administracion Central vigente
afio 2021, del modo que se indica en la Planilla Anexa I, que forma parte integrante del presente decreto,
debiendo considerarse aumentadas en la suma de PESOS QUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
QUINIENTOS SESENTA Y SIETE CON CUARENTA Y SEIS CENTAVOS ($ 554.567,46).

Articulo 4°- Modifiquense los Recursos Figurativos de Organismos Descentralizados del Presupuesto
vigente afio 2021, del modo que se indica en la Planilla Anexa lll, que forma parte integrante del presente
decreto, debiendo considerarse aumentados en la suma de PESOS QUINIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO MIL QUINIENTOS SESENTA Y SIETE CON CUARENTA Y SEIS CENTAVOS ($ 554.567,46),
en el Hospital Pediatrico “Humberto J. Notti”.

Articulo 5°- Modifiquese la Planta de Personal prevista en el Presupuesto General vigente afio 2021 de
la Administracion Puablica Provincial y transformese el cargo vacante al Caracter, Jurisdiccion, Unidad
Organizativa, Clasificacién Presupuestaria, Ubicacion Escalafonaria, Clase y Unidad de Gestion, segin se
indica en la Planilla Anexa 1V, que forma parte integrante del presente decreto

Articulo 6°- Designese interinamente y hasta tanto se cubra el cargo por concurso a la persona que a
continuacion se menciona, en el cargo que se consigna, con funciones en la dependencia que se detalla:

JURISDICCION 08 — CARACTER 2
HOSPITAL PEDIATRICO “HUMBERTO J. NOTTI” - UNIDAD ORGANIZATIVA 02

o o RS T e B8 LB 2 O = Enfarmera-Rrofasional.

ou=Direccion General de Informatica y Comunicaciones, serialNumber=CUIT 30999130638
Date: 2021.11.17 08:28:31 -03'00"

Da. YOLANDA AMALIA AJALLA, clase 1985, DNI N° 31.367.420, CUIL N° 27-31367420-2.

Articulo 7°- Otérguese el Adicional por “Mayor Horario” que establecen los Arts. 32 — Punto 10 y 44 de la
Ley N° 5465 y modificatorias, a Da. YOLANDA AMALIA AJALLA, DNI N° 31.367.420, CUIL N°
27-31367420-2, designada en el Articulo precedente.

Articulo 8°- Lo dispuesto en el presente decreto rige a partir de la fecha de su dictado.

Articulo 9°- El presente decreto seré refrendado por la Sra. Ministra de Salud, Desarrollo Social y Deportes
y por el Sr. Ministro de Hacienda y Finanzas.

Articulo 10°- El presente decreto sera notificado a Contaduria General de la Provincia para su registro.
Articulo 11°- Notifiquese el presente decreto a la Direccién General de Recursos Humanos, dependiente
de la Subsecretaria de Gestion Publica y Modernizacion del Estado del Ministerio de Gobierno, Trabajo y
Justicia, a fin de que proceda a tomar conocimiento y realizar la correspondiente actualizacién de registros.
Articulo 12°- Comuniquese, publiquese, dése al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
FARM. ANA MARIA NADAL
LIC. MIGUEL LISANDRO NIERI
NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo
0 podrdn ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza

www.boletinoficial. mendoza.gov.ar
S/Cargo
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17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1213
MENDOZA, 24 DE AGOSTO DE 2021

Visto el expediente EX-2021-03154551-GDEMZA-SEGE#MSDSYD, en el cual el Ministerio de Salud,
Desarrollo Social y Deportes, gestiona la modificacion de la Planta de Personal, para posibilitar la creacion
de un cargo, en la Unidad Organizativa 88, Caracter 1;y

CONSIDERANDO:

Que ante la propagaciéon mundial del virus COVID-19, declarado como pandemia por la Organizacion
Mundial de la Salud, la mayoria de los paises se vieron obligados a adoptar medidas urgentes y de
caracter extraordinario para combatir en su propagacién y mitigar su contagio;

Que la Provincia de Mendoza, en el marco de la emergencia sanitaria COVID-19 declarada por Decreto N°©
359/20 y lo dispuesto por el Decreto-Acuerdo N° 401/20 que amplié la emergencia sanitaria a las materias
social, administrativa, econémica y financiera, ambos ratificados por Ley N° 9220 y de conformidad con lo
dispuesto en el Decreto N° 987/20 y la Resolucion N° 1869/20 del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes se realiz6 desde la Direccion General de Hospitales, junto a las Direcciones Regionales,
Coordinaciones de Areas Sanitarias y Direcciones de Hospitales un relevamiento del personal que presta
servicios en el ambito del mencionado Ministerio, bajo las modalidades de prestacion de servicios 0
contrato de locacion al dia 31 de diciembre de 2019, en el marco de la citada normativa y priorizando la
criticidad del servicio a cubrir y la antigliedad de los/as trabajadores/as de la salud en dichas prestaciones;

Que mediante Decreto N° 987/20 se dispuso la incorporacion progresiva a la planta interina de la
administracion publica provincial del personal de salud del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes que opte expresamente por acogerse a ésta, siempre que se encuentre prestando servicios bajo
la modalidad de prestaciones o contrato de locacién al dia 31 de diciembre de 2019;

Por ello, en razon de lo informado por la Subdireccion de Personal, lo dictaminado por la Subdireccion de
Asesoria Letrada y la conformidad de la Direccién General de Administracion y la Direccion General de
Recursos Humanos del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes y lo dispuesto por los Arts. 8, 24
inc. f), 27 inc. h) y 32 de la Ley N° 9278y Arts. 2, 10, 15y 27 del Decreto-Acuerdo N° 150/21,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:

Articulo 1°- Modifiquese el Presupuesto de Erogaciones de la Administracién Puablica Provincial vigente
afio 2021, del modo que se indica en la Planilla Anexa I, que forma parte integrante del presente decreto,
por la suma de PESOS QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS NUEVE CON CINCUENTA
Y DOS CENTAVOS ($ 588.209,52).

Articulo 2°- Modifiquese la Planta de Personal prevista en el Presupuesto General vigente afio 2021 de la
Administracién Publica Provincial y créense los cargos en el Caracter, Jurisdiccién, Unidad Organizativa,
Clasificacion Presupuestaria, Ubicacién Escalafonaria, Clase y Unidad de Gestion, en la forma que se
indica en la Planilla Anexa I, que forma parte integrante del presente decreto.

Articulo 3°- Los volantes de imputacion preventiva de presupuesto y de cargo seran incorporados en el
expediente de referencia, previo a la emision de las correspondientes resoluciones de designaciones.
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Articulo 4°- El presente decreto sera notificado a Contaduria General de la Provincia para su registro.

Articulo 5°- Lo dispuesto por el presente decreto, rige a partir de la fecha de vigencia establecida en las
resoluciones de designaciones.

Articulo 6°- Notifiquese el presente decreto a la Direccién General de Recursos Humanos, dependiente de
la Subsecretaria de Gestion Publica y Modernizacion del Estado del Ministerio de Gobierno, Trabajo y
Justicia, a fin que proceda a tomar conocimiento y realizar la correspondiente actualizacion de registros.

Articulo 7°- Comuniquese, publiquese, dése al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
FARM. ANA MARIA NADAL
NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo
0 podran ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza
www.boletinoficial.mendoza.gov.ar

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1249
MENDOZA, 27 DE AGOSTO DE 2021

wulieYisigoe! expediente EX-2021-03461602--GDEMZA-DASJU#MSDSYD, en el cual se solicita aprobar el
CONVENIO DE COLABORACION, celebrado entre el MINISTERIO DE SALUD, DESARROLLO SOCIAL Y
DEPORTES, representado por su Ministra, Farm. Ana Maria Nadal y el ENTE PROVINCIAL REGULADOR
ELECTRICO, representado por su Presidente, Cdora. Andrea Mariela Molina; y

CONSIDERANDO:

Que la Organizacion Mundial de la Salud (OSM), declar6é el brote del nuevo coronavirus como una
pandemia. En virtud de ello, a través del Decreto de Necesidad y Urgencia N° 260/20, el Gobierno
Nacional amplié por un afio la emergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541, la
cual fue prorrogada por un afio mas conforme al Decreto N° 167/21;

Que en el mismo sentido el Gobierno Provincial declaré la Emergencia Sanitaria en todo el territorio de
Mendoza a través del Decreto N° 359/20 y Decreto-Acuerdo N° 401/20, ambos ratificados por Ley N° 9220.
Asimismo con fecha 14 de abril de 2021 se estableci6é la prérroga de la Emergencia Sanitaria en la
Provincia de Mendoza, mediante la Ley N° 9320;

Que por la Resolucién N° 2883/20 del Ministerio de Salud de la Nacion, se aprob6 el “Plan Estratégico
para la vacunaciéon contra Covid-19 en la Republica Argentina”, el cual comenzé a ser ejecutado en la
Provincia de Mendoza el dia 29 de diciembre de 2020, de forma progresiva y escalonada;

Que el presente Convenio de Colaboracion tiene por objeto concretar acciones de cooperacion entre el
Ministerio y el Ente Provincial Regulador Eléctrico, con el fin de hacer frente a la emergencia sanitaria
declarada por Covid-19 y fortalecer la campafia de vacunacion llevada adelante por el Ministerio;

Que el Ente Provincial Regulador Eléctrico entrega en comodato al Ministerio, la cantidad de cuatro (4)
computadoras, que seran utilizadas en la sede de vacunacion ubicada en el Estadio cubierto Aconcagua
Arena para el control de ingreso y registro de personas vacunadas en el sistema NOMIVAC;
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Por ello, en razén de lo solicitado y lo dictaminado por la Subdireccién de Asesoria Letrada del Ministerio
de Salud, Desarrollo Social y Deportes y conforme a lo dispuesto por los Arts. 3°inc. 9) y 19 de la Ley N°
9206

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCA
DECRETA:

Articulo 1°- Apruébese el CONVENIO DE COLABORACION — COMODATO COMPUTADORAS, celebrado
entre el MINISTERIO DE SALUD, DESARROLLO SOCIAL Y DEPORTES, representado por su Ministra,
Farm. Ana Maria Nadal y el ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO, representado por su
Presidente, Cdora. Andrea Mariela Molina, con el objeto de entregar en comodato cuatro (4)
computadoras, a fin de hacer frente a la emergencia sanitaria declarada por Covid-19 y fortalecer la
campafia de vacunacién llevada adelante por el Ministerio, el que como Anexo forma parte del presente
decreto.

Articulo 2°- El presente decreto sera refrendado por la Sra. Ministra de Salud, Desarrollo Social y Deportes
y por el Sr. Ministro de Planificacién e Infraestructura Puablica.

Articulo 3°- Comuniquese, publiquese, dése al Registro Oficial, y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ

FARM. ANA MARIA NADAL

Subdirectora
ARQ. MARIO SEBASTIAN ISGRO

NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo

0 podran ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza
www.boletinoficial. mendoza.gov.ar

S/Cargo

17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1259

MENDOZA, 31 DE AGOSTO DE 2021.
Visto el expediente EX-2021-04424081- -GDEMZA-HCENTRAL#MSDSYD, en el cual el Ministerio de
Salud, Desarrollo Social y Deportes propicia la modificacion de la Planta de Personal, a fin de posibilitar el
ajuste de la situacion de revista de Dn. JORGE GUILLERMO QUEVEDO, con funciones en el Hospital
Central; y
CONSIDERANDO:

Que se encuentra vacante un cargo de Clase 008, Cod. 15-5-01-01, Unidad Organizativa 01, Caracter 2,
Jurisdiccion 08;

Que en orden 02 obra copia de sentencia definitiva en los autos N° 13-04102899-2 caratulados
“QUEVEDO JORGE GUILLERMO C/HOSPITAL CENTRAL DE MENDOZA, Suprema Corte de Justicia —
Sala Segunda del Poder Judicial de Mendoza;

Que en orden 03 del expediente de referencia obra la autorizacion del Sr. Gobernador, conforme al
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procedimiento dispuesto por el Decreto-Acuerdo N° 1785/20;

Por ello, en razén del pedido formulado, lo informado por la Subdireccion de Personal, lo dictaminado por
Asesoria Letrada del Hospital Central del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes y de acuerdo
con lo dispuesto por los Arts. 24 inc. a), 25, 26 y 27 de la Ley N° 9278 y Arts. 10, 11, 12, 13 y 27 del
Decreto-Acuerdo N° 150/21,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA
DECRETA:

Articulo 1°- Exceptlese el presente decreto del congelamiento de vacantes dispuesto por el Articulo 25 de
la Ley N° 9278 y Articulo 11 del Decreto-Acuerdo N° 150/21.

Articulo 2°- Modifiquese la Planta de Personal prevista en el Presupuesto General vigente Afio 2021 de la
Administracién Publica Provincial, suprimase el cargo vacante y transfiérase al Caracter, Jurisdiccion,
Unidad Organizativa, Clasificacion Presupuestaria, Ubicacidon Escalafonaria, Clase y Unidad de Gestién a
Dn. JORGE GUILLERMO QUEVEDO y su cargo de revista, segun se indica en la Planilla Anexa que forma
parte integrante del presente decreto.

Articulo 3°- Establézcase que el ajuste dispuesto por el Articulo 2° del presente decreto, no modifica el
caracter de permanente, interino, licenciado, con retencion del cargo o cualquier otra circunstancia en que
se encuentre la agente en la actualidad.

Articulo 4°- El gasto que demande el cumplimiento del presente decreto serd atendido con cargo a la
ViriScla e Contrns Trsgoy o ganeay Lsiea
U. G. CREDITO: S96003 41101 000
U. G. GASTO: S70561
Articulo 5°- El presente decreto sera notificado a Contaduria General de la Provincia para su registro.
Articulo 6°- Lo dispuesto por el presente decreto rige a partir de la fecha de su dictado.
Articulo 7°- Comuniquese, publiquese, dése al Registro Oficial y archivese.
DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
FARM. ANA MARIA NADAL

NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo

0 podran ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza
www.boletinoficial. mendoza.gov.ar

S/Cargo

17/11/2021 (1 Pub.)

Decreto N°: 1294

MENDOZA, 02 DE SETIEMBRE DE 2021

Visto el expediente EX-2021-03187805--GDEMZA-MSDSYD, en el cual se solicita aprobar el CONVENIO
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MARCO DE COLABORACION y su Anexo - Acuerdo Especifico relativo al aporte de recursos humanos,
celebrados entre el Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes representado por su Ministra, Farm.
Ana Maria Nadal, la Honorable Camara de Senadores representada por su Presidente, Vicegobernador de
la Provincia, Sr. Mario Enrique Abed y la Honorable Camara de Diputados representada por su Presidente,
Lic. Pablo Andrés Lombardi; y

CONSIDERANDO:

Que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), declar6 el brote del nuevo coronavirus como una
pandemia. En virtud de ello, a través del Decreto de Necesidad y Urgencia N° 260/20, el Gobierno
Nacional amplié por un afio la emergencia publica en materia sanitaria establecida por Ley N° 27.541, la
cual fue prorrogada por un afio mas conforme al Decreto N° 167/21;

Que en el mismo sentido el Gobierno Provincial declaré la Emergencia Sanitaria en todo el territorio de
Mendoza a través del Decreto N° 359/20 y Decreto-Acuerdo N° 401/20, ambos ratificados por Ley N° 9220.
Asimismo con fecha 14 de abril de 2021 se estableci6é la prorroga de la Emergencia Sanitaria en la
Provincia de Mendoza, mediante la Ley N° 9320;

Que por la Resolucién N° 2883/20 del Ministerio de Salud de la Nacion, se aprobé el “Plan Estratégico
para la vacunacién contra Covid-19 en la Republica Argentina”, el cual comenzé a ser ejecutado en la
Provincia de Mendoza el dia 29 de diciembre de 2020, de forma progresiva y escalonada;

Que el objeto del presente Convenio de Colaboracion y su Acuerdo Especifico relativo al aporte de
recursos humanos, es concretar acciones de cooperacién entre ambas partes, a los fines de hacer frente a
la situacién de urgencia y necesidad de fortalecer y agilizar la carga de datos en diferentes sistemas de
registro (NOVIMAC, GESTION COVID, SISA, etc.), con el refuerzo y soporte de recurso humano
administrativo, en el &mbito del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes;

Que los distintos campos de cooperacion y colaboracién, asi como los términos, condiciones vy
procedimientos de ejecucion seran fijados mediante anexos especificos que se adjuntaran al Convenio de
Colaboracion presente;

Por ello, en razéon de lo solicitado y lo dictaminado por la Subdirecciébn de Asesoria Letrada del
Ministerio de de Salud, Desarrollo Social y Deportes y conforme a lo dispuesto por los Arts. 3°inc. 9) y 19
de la Ley N° 9206,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCA
DECRETA:
Articulo 1°- Apruébense el CONVENIO MARCO DE COLABORACION y su Anexo - Acuerdo Especifico
relativo al aporte de recursos humanos, celebrados entre el Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes representado por su Ministra, Farm. Ana Maria Nadal, la Honorable Camara de Senadores,
representada por su Presidente, Vicegobernador de la Provincia, Sr. Mario Enrique Abed y la Honorable
Camara de Diputados, representada por su Presidente, Lic. Pablo Andrés Lombardi, con el objeto de

concretar acciones de cooperacion entre ambas partes, los que como Anexo forman parte del presente
decreto.

Articulo 2°- Comuniquese, publiquese, dése al Registro Oficial, y archivese.

DR. RODOLFO ALEJANDRO SUAREZ
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FARM. ANA MARIA NADAL

NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo
0 podrdn ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza

www.boletinoficial.mendoza.gov.ar
S/Cargo

17/11/2021 (1 Pub.)

RESOLUCIONES

DIRECCION GENERAL DE ESCUELAS

Resolucién N°: 3901
MENDOZA, 11 DE NOVIEMBRE DE 2021

VISTO el EX-2021-07355101--GDEMZA-MESA#DGE, mediante el cual se tramita la convocatoria a los
concursos de titularizacion en el nivel superior; y

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 4.934 Estatuto del Docente, en el articulo 15° establece que el ingreso en la carrera
docente se efectuara por nombramiento para el cargo de menor jerarquia del escalafon respectivo,
determinando en el articulo 16° las condiciones generales para los aspirantes y disponiendo en el inciso €)
que, en la ensefianza superior, se deberd poseer los titulos y antecedentes que establezca la
reglamentacion.

Que el articulo 33° del Decreto Reglamentario 313/85, dice respecto a al inciso €) que, en la ensefianza
superior, se deben poseer los titulos y antecedentes que se establezcan para cada asignatura o cargo en
particular.

Que los concursos son los mecanismos previstos por el Estatuto del Docente (articulo 96), para el ingreso
a la docencia.

Que la Ley de Educacién Superior N° 24.541 en su articulo 11°, inciso a), establece que los docentes de
las instituciones estatales de educacion superior, sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacion especifica,
tienen el derecho de acceder a la carrera académica mediante concurso publico y abierto de antecedentes
y oposicién, siendo concordante con el articulo 20°, que agrega el objetivo de garantizar la idoneidad
profesional para el desempefio de las tareas especificas y que la estabilidad estara sujeta a un régimen de
evaluacion y control de la gestion docente, y cuando sea el caso, a los requerimientos y caracteristicas de
las carreras flexibles y a término.

Que la Ley 6970 de Educacion, en su Titulo V, legisla sobre la Educacion Superior en la Provincia de
Mendoza.

Que el Decreto 530 del Poder Ejecutivo provincial, promulgado el 24 de abril de 2018, reglamenta dicha ley
en todo lo concerniente a este titulo en concordancia con la Ley 4934, sus modificatorias y el Decreto
Reglamentario N° 313/85 y deroga el Decreto 476/99.

Que la mencionada norma, en su Anexo Il, punto 10, acapite 10.1, expresa que, para el ingreso a la
docencia en caracter de titular del nivel superior, el aspirante debera ajustarse a las condiciones generales
establecidas en la Ley N° 4.934, sus modificatorias y el Decreto Reglamentario N° 313/85.

Que en el mismo acapite el inciso a), reglamenta que el ingreso a la carrera docente en caracter de titular,
B0O-2021-07498641-GDEMZA-SSLY T#MGTY J
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en las instituciones de educacién Superior de gestién estatal, se hara mediante concurso publico de
antecedentes, méritos y oposicién que garantice la idoneidad profesional para el desempefio de las tareas
especificas, segun el procedimiento establecido en el Anexo lll.

Que es una decision del Gobierno Escolar la efectivizacion de los concursos previstos en la normativa
vigente a fin de mejorar las condiciones de trabajo de los/as docentes.

Que en el nivel superior no existe Junta Calificadora de Méritos y es la Coordinacién General de Educacion
Superior (CGES) la responsable de velar por el desarrollo de los concursos publicos y abiertos de titulos,
antecedentes y oposicion para la cobertura de horas catedra vacantes en las carreras de formacion inicial
de Nivel Superior bajo su orbita, articulando las acciones necesarias para los mismos con los Consejos
Directivos de cada institucion, conforme lo establece el Decreto 530/18 en su Anexo llI.

Que la Coordinacién General de Educacion Superior ha elaborado el listado de vacantes a concursar, de
acuerdo con los informes de cada Instituto y de las nuevas ofertas a cubrir segun el planeamiento
jurisdiccional y evaluado los agrupamientos posibles para el llamado a concurso.

Que los concursos de titularizacién de horas catedra en el nivel superior constituyen un hito histérico y son
los primeros que se implementaran en la Provincia de Mendoza para dar cumplimiento a la Ley 6970 y el
Decreto 530/18.

Que la CGES trabaj6 con los equipos de gestion de los Institutos seleccionados para la experiencia piloto
todos los aspectos relativos a la implementacion de los concursos.

Que teniendo en cuenta que el presente concurso se desarrolla en un contexto de pandemia por COVID19
vigente en el pais y el territorio provincial, los plazos y las acciones planificadas deben adecuarse a las
condiciones de posibilidad efectiva de cumplimiento, debiéndose evaluar el avance de los diferentes
momentos del concurso a la luz de la situacién sanitaria provincial a los efectos de garantizar las
condiciones de seguridad y salubridad de todos/as los/as participantes del concurso.

Que Direccién de Asuntos Juridicos ha tomado intervencion en la presente norma y ha emitido el dictamen
legal correspondiente.

Que corresponde dictar una norma legal con el objeto de establecer las pautas generales sobre cuya base
se realizara el llamado a concurso. Que la presente norma se ha puesto a consideracién del Consejo
General de Educacion.
Por ello,
EL
DIRECTOR GENERAL DE ESCUELAS
RESUELVE
Articulo 1ro.- Convéquese a concurso publico y abierto de titulos, antecedentes y oposicién para la
cobertura de horas céatedra en caracter de titular en los Institutos N° 9-003 “Mercedes Tomasa San Martin
de Balcarce”; N° 9-021 “Tecnolégico Junin”y N° 9-027 de Guaymallén.
Articulo 2do.- Dispongase que la Coordinacion General de Educacion Superior, en acuerdo con las
Instituciones, dicte la norma legal especificando las horas cétedra y el procedimiento para el concurso en

el marco de lo dispuesto por el Anexo Ill del Decreto 530/18.

Articulo 3ro.- Apruébese el Cronograma general referido a los diferentes procesos que conforman la
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convocatoria que obra como Anexo | (archivo embebido) de la presente norma legal.

Articulo 4to.- Encomiéndese a Coordinacibn General de Educacion Superior la elaboracion de los
instructivos y normas complementarias que se requieran a los efectos de operativizar la convocatoria, los
gue deberan estar en total acuerdo con las disposiciones establecidas en esta normativa.

Articulo 5to.- Publiquese en el Boletin Oficial y comuniquese a quienes corresponda.

JOSE THOMAS

S/Cargo
15-16-17/11/2021 (3 Pub.)

Resolucién N°: 3980
MENDOZA, MARTES 16 DE NOVIEMBRE DE 2021

VISTO el EX-2021-07420585- -GDEMZA-MESA#DGE, por medio del cual se tramita la modificacién
parcial de la RESOL-2021-3329-E-GDEMZA-DGE, de fecha 06 de octubre de 2021;y

CONSIDERANDO:

Que atendiendo a lo acordado mediante el Acta Paritaria no salarial de fecha 19 de octubre de 2021 en la
cual se decidi6 modificar el contenido del punto 12 y 17 del Anexo de la RESOL-2021-3329- E-
GDEMZADGE, debe dictarse una norma para rectificar la resolucion en lo referido a la aplicacion del
mencionado punto, adecuandose al acuerdo paritario, que se agrega en el presente expediente en orden
2

Que por otra parte, los/as miembros de las Juntas Calificadoras de Méritos y Secretarios Técnicos han
elevado a las autoridades la inquietud sobre la definicién de una nueva fecha de alta a los/as docentes en
virtud de las modificaciones de las fechas que se han producido de hecho en el cronograma previsto
inicialmente, y a los efectos de unificar criterio en la expedicion de los volantes correspondientes;

Que las Juntas Calificadoras de Méritos han propuesto como nueva fecha de alta del concurso el dia 15 de
julio de 2022;

Que obra proyecto de resolucién en orden 6;

Que no existe impedimento legal para acceder a lo requerido, a tenor de lo dispuesto por los ARTS. 77y
78 de la Ley N° 9.003 - de Procedimiento Administrativo;

Por ello,
EL
DIRECTOR GENERAL DE ESCUELAS
RESUELVE:

Articulo 1ro.- Rectifiquese parcialmente el contenido del Anexo de la RESOL-2021-3329-E-GDEMZADGE,
de fecha 06 de octubre de 2021, en su punto 12:

Donde dice:
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“12. El presente concurso estéa dirigido a los/as docentes que ya han ingresado a la docencia provincial en
caracter de titulares. A los efectos del acrecentamiento de horas catedras semanales -tanto de la instancia
cerrada como la abierta por areas- la normativa provincial vigente define la cantidad de horas a acrecentar:

Tabla con la Escala de Acrecentamiento segun antigiiedad

Antigiiedad efectiva en la docencia en Horas catedra a acrecentar
el nivel
secundario o las modalidades de
Educacion
Técnica y de Educacion Permanente de
Jévenes y Adultos

Menos de 5 (cinco) afios de antigiiedad HASTA 15 (quince) Horas catedra.
Mas de 5 (cinco) afios de antigliedad HASTA 18 (dieciocho) Horas céatedra.
HASTA 18 (dieciocho) Horas cétedra.
Més de 8 (ocho) afios de antigliedad HASTA 24 (veinticuatro) Horas catedra.
HASTA 24 (veinticuatro) Horas catedra.
Mas de 10 (diez) afos de antigiiedad HASTA 30 (treinta) Horas catedra.
HASTA 30 (treinta) Horas catedra.

Fuente: Articulo 8° del Decreto Provincial N° 250/2018.

Las horas catedra a acrecentar que se indican en el cuadro anterior, deben sumarse a las horas catedra
de la que el/la docente ya es titular antes del dictado de esta resolucion, siendo en todos los casos ellimite
maximo el de 36 (treinta y seis) horas céatedra frente a alumnos/as por docente [Ley Provincial N° 6929 de
Incompatibilidad y Decreto Reglamentario N° 285/2002].

La aplicacion de la escala indicada precedentemente estard condicionada a las necesidades pedagégicas
de cada establecimiento. En los casos de vacantes en escuelas cuya ubicacién corresponda a las
categorias “D” (70%) y “E” (100%) los términos de las presente escala quedaran disminuidos en tres (3)
afios. [Articulo N° 8° del Decreto N° 250/18]".

Debe decir:

“12. Se suspende la aplicacion de la Tabla con la Escala de Acrecentamiento exclusivamente en este
concurso, en virtud de lo acordado mediante el Acta Paritaria no salarial de fecha 19 de octubre de 2021,
pudiendo por lo tanto los/as docentes, acrecentar hasta el maximo de horas permitido segin la normativa
vigente, independientemente de su antigliedad total en el nivel secundario”.

Articulo 2do.- Rectifiquese parcialmente el contenido del Anexo de la RESOL-2021-3329-E-GDEMZADGE
en el punto 17, sobre fecha del alta del movimiento, en funcion de la fundamentacion expresada en los
considerandos de la presente norma:

Donde dice:

“17. La fecha de alta sera el 1 de febrero de 2022.”
Debe decir:

“17. La fecha de alta seréa el 15 de julio de 2022.”

Articulo 3ro.- Instriyase a las Juntas Calificadoras de Méritos de Educacion Secundaria, de Educacion
Técnica y Trabajo y de Educacion Permanente de Jévenes y Adultos que deberan colocar.

JOSE THOMAS
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S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

DGE- EDUCACION PERMANENTE DE DE JOVENES Y ADULTOS
Resolucién N°: 124
MENDOZA, LUNES 15 DE NOVIEMBRE DE 2021

VISTO el EX-2021-07408543--GDEMZA-MESA#DGE, mediante el cual se tramita la norma de adhesion al
Articulo 5° de la RESOL-2021-361-E-GDEMZA-DES#DGE por parte de la Direccién de Educacion
Permanente de Jovenes y Adultos; y

CONSIDERANDO:

Que la Direccion de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos emitioé la RESOL-2021-81-E-GDEMZA-
DEPJA#DGE, de fecha 28 de octubre de 2021, y luego su rectificatoria parcial, RESOL-2021-110-E-
GDEMZA-DEPJA#DGE, de fecha 8 de noviembre de 2021, mediante la cual se disponen las horas catedra
y/o cargos vacantes para el Concurso, asi como también las situaciones de excepcién atendiendo a
diferentes razones;

Que con posterioridad a las resoluciones mencionadas en el Considerando precedente fue dictada la
RESOL-2021-361-E-GDEMZA-DES#DGE de fecha 10 de noviembre de 2021, por medio de la cual la
Direccién de Educacion Secundaria instruye a la Junta Calificadora de Educacion Secundaria al bloqueo
de las horas céatedra y/o cargos de personas en condiciones de vulnerabilidad, por estar atravesando
situaciones de violencia de género y agentes que padecen alguna discapacidad;

Que en la reunién de los/as Miembros de las Juntas Calificadoras de Mérito de Educacion Secundaria; de
Educacién Técnica y Trabajo y de Educacidon Permanente de Jévenes y Adultos, denominada Interjuntas,
desarrollada el viernes 12 de noviembre del corriente se conoci6 el contenido de la RESOL-2021-361-E-
GDEMZA-DES#DGE y se acord6 solicitar al resto de las Direcciones de Linea la unificacion de criterios, en
cuanto al tratamiento de situaciones de vulnerabilidad por violencia de género y de discapacidad;

Que planteada la situacion la Direccion de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos acordd acceder a
lo solicitado, informando a la Junta correspondiente, a las autoridades de Supervision y las autoridades
institucionales bajo su dependencia la adhesion al contenido del Articulo 5° de la RESOL-2021-361-E-
GDEMZA-DES#DGE, expresando la misma mediante el Memorandum de fecha 12 de noviembre de 2021,
e indicando la tramitacion de la correspondiente norma legal;
Que obra proyecto de resolucién en orden 3;
Por ello,
LA
DIRECTORA DE EDUCACION PERMANENTE DE DE JOVENES Y ADULTOS
RESUELVE:
Articulo 1ro.- Dispongase la adhesion de la Direccion de Educacion Permanente de J6venes y Adultos al
contenido del Articulo 5° de la RESOL-2021-361-E-GDEMZA-DES#DGE, en lo referido al bloqueo de

horas cétedra y/o cargos en los casos de personas en condiciones de vulnerabilidad por estar atravesando
situaciones de violencia de género y de agentes que padecen alguna discapacidad.
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Articulo 2do.- Instrayase a la Junta Calificadora de Méritos de Educacion Permanente de Jovenes y
Adultos el bloqueo de las horas catedra y/o cargos del Articulo precedente. Las situaciones que seran
tenidas en cuenta son las informadas exclusivamente a la misma hasta el inicio del Concurso.

Articulo 3ro.- Publiqguese en el Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza y comuniquese a quienes
corresponda.

MARIANA VIRGINIA CAROGLIO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

DGE-DIRECCION DE EDUCACION TECNICA Y TRABAJO
Resolucién N°: 224

MENDOZA, MARTES 16 DE NOVIEMBRE DE 2021
VISTO el EX-2021-07472202- -GDEMZA-MESA#DGE, mediante el cual se tramita la norma de adhesién al
articulo 5° de la RESOL-2021-361-E-GDEMZA-DES#DGE por parte de la Direccién de Educacion Técnica
y Trabajo; y
CONSIDERANDO:
Que la Direccién de Educacién Técnica y Trabajo emitié la RESOL-2021-222-E-GDEMZADETYT#
DGE, de fecha 10 de noviembre de 2021, mediante la cual se disponen las horas cétedra y/o cargos
vacantes para el concurso, asi como también las situaciones de excepcion atendiendo a diferentes
razones;
Que en la misma fecha la Direccién de Educacién Secundaria dicté la RESOL-2021-361-E-GDEMZA-
DES#DGE, por medio de la cual se instruye a la Junta Calificadora de Educacién Secundaria al bloqueo de
las horas céatedra y/o cargos de personas en condiciones de vulnerabilidad, por estar atravesando
situaciones de violencia de género y agentes que padecen alguna discapacidad;
Que en la reunién de los/as miembros de las Juntas Calificadoras de Mérito de Educacion Secundaria; de
Educacion Técnica y Trabajo y de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos, denominada Interjuntas,
desarrollada el viernes 12 de noviembre se conoci6 el contenido de la RESOL-2021-361-E-GDEMZA-

DES#DGE y se acordo solicitar al resto de

las direcciones de linea la unificacion de criterios en cuanto al tratamiento de situaciones de vulnerabilidad
por violencia de género y de discapacidad;

Que planteada la situacién la Direccion de Técnica y Trabajo acordé acceder a lo solicitado;
Que obra proyecto de resolucion en orden 2;
Por ello,
EL
DIRECTOR DE EDUCACION TECNICA Y TRABAJO

RESUELVE:
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Articulo lero.- Dispdngase la adhesion de la Direccion de Educacion Técnica y Trabajo de la Direccién
General de Escuelas al contenido del Articulo 5° de la RESOL-2021-361-E-GDEMZA- padecen alguna
discapacidad.

Articulo 2do.- Instriyase a la Junta Calificadora de Méritos de Educacion Técnica y

Trabajo el bloqueo de las horas catedra y/o cargos del articulo precedente. Las situaciones que seran
tenidas en cuenta son las informadas exclusivamente a la Junta hasta el inicio del concurso.

Articulo 3ro.- Publiquese en el Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza y comuniquese a quienes
corresponda.

DES#DGE, en lo referido al bloqueo de horas catedra y/o cargos de la modalidad de Educacion Técnica en
los casos de personas en condiciones de vulnerabilidad por estar atravesando situaciones de violencia de
género; y de agentes que

CARLOS HUMBERTO DAPARO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

DEPARTAMENTO GENERAL DE IRRIGACION
Resolucién N°: 1293
MENDOZA, 11 DE NOVIEMBRE DEL 2021

VISTO: El Expediente N° 2.918 - Sl - Caratulado: “BODEGAS ATILIO BENEDETTI S/ VUELCO DE
EFLUENTES CONTAMINANTES”; y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 284/286 obra informe de la Direccion de Gestién Ambiental del Recurso Hidrico, en los cuales se
sugiere Autorizar el Relso, contemplando las condiciones establecidas, estableciendo como valor maximo
del parametro de conductividad eléctrica de 2175us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de
relso agricola, partiendo de un valor de conductividad del agua de produccién de 1110us/cm, y con
respecto a los autocontroles, deberan ser presentados en los meses de Marzo, Abril, Mayo, Agosto y
Noviembre o en su defecto en la época de mayor produccion de cada afio.

Que a fs. 287, la Direccion de Asuntos Legales emite dictamen estableciendo que, considerando los
informes técnicos realizados, no encuentra ninguna objecién legal para formular a la Autorizacién de
Reuso solicitada.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas

EL SUPERINTENDENTE GENERAL DE IRRIGACION
RESUELVE:

1°) Dispéngase el cambio de Categoria del Registro Unico de Establecimiento a la firma BODEGAS Y
VINEDOS DON GERARDO S.A. N° 200 - 131, correspondiendo a Categoria Tarifaria N° 10 de forma

retroactiva desde el mes de Marzo del afio 2.001, en mérito a las consideraciones vertidas
precedentemente.
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2°) Otérguese Autorizacion de Relso esencialmente revocable y sin perjuicio de terceros en predio propio
del establecimiento (parque y pastizal), a favor de la firma BODEGAS Y VINEDOS DON GERARDO S.A.
inscripta en el Registro Unico de Establecimientos (R.U.E) bajo el N° 200-131, ubicado en Ruta Provincial
50 s/n — San Martin — Mendoza NC: 08-99-00-2600-350688, en los términos de la Resolucion N° 778/96 y
modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo, a partir de la fecha de la presente resolucion.

3°) Establézcase que el establecimiento de referencia podra volcar un valor maximo del parametro de
Conductividad Eléctrica de 2175us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de relso agricola,
partiendo de un valor de conductividad del agua de produccién de 1110us/cm, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal
Administrativo.

4°) Déjese expresamente establecido que el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos,
bajo apercibimiento de aplicar sanciones estipuladas en la Resolucion N°778/96 y modificatorias:

A.-Garantizar la ausencia de vuelcos eventuales o permanentes fuera del punto de vuelco autorizado en el
art. 1° de la presente, asimismo asume el compromiso y la obligaciéon de no volcar en cauces de riego o
aluvionales, desagles, rios fuera de su propiedad y/o zonas incultas, estableciendo medidas concretas y
efectivas que impidan el vuelco directo o indirecto;

B.-Mantener los estandares de calidad como requiere la normativa vigente para todos aquellos parametros
encuadrados dentro de la Resolucion N° 778/96 H.T.A y modificatorias, en el Anexo 1 — b.

C.-Mantener un sistema de riego organizado y distribucion que involucre laboreo de suelos para evitar
anegamientos y/o desbordes en la zona de reuso.

D.- Permitir el libre acceso al personal del Departamento General de Irrigacion a los fines de verificar la
correcta utilizacion de los efluentes y la operacion del sistema de tratamiento, todo ello bajo apercibimiento
de aplicar sanciones correspondientes.

5°) La empresa debe presentar informes de calidad de los efluentes en los meses de Marzo, Abril, Mayo,
Agosto y Noviembre o en su defecto en la época de mayor produccién de cada afio, dentro del marco de
un programa de autocontroles, el mismo debera contener como minimo las siguientes determinaciones:
Cationes y Aniones mayoritarios; pH; Conductividad; Sdlidos Sedimentables (2hs y 10 min), RAS, bajo
apercibimiento de ley. Dichos analisis deberan ser presentados al mes siguiente de la toma de muestra en
el departamento, junto con las mediciones diarias de autocontrol que incluyas pH, conductividad eléctrica y
caudal erogado.

6°) El Departamento General de Irrigacion realizara las inspecciones necesarias para verificar el fiel
cumplimiento de las obligaciones impuestas. Asimismo, se reserva el derecho de realizar las inspecciones
gue se consideren oportunas, a los efectos de verificar probables desvios de los liquidos hacia otros
destinos diferentes o puntos de vuelco no autorizados por este permiso, que pudieran comprometer la
calidad de las aguas de los cauces de riego, provocando dafios en los cultivos e instalaciones en
propiedades vecinas.

7°) La presente Autorizacion no altera ni lo exime de obligaciones y responsabilidades hacia el
Departamento General de Irrigacion y terceros involucrados, por parte del titular, en cuanto a problemas y
reclamos que pudieran surgir como consecuencia de los liquidos industriales que genere el citado
establecimiento.

8°) La Autorizacién de Relso otorgada tendrd una vigencia de cinco (5) afios, a contar de la fecha de la
presente resolucién, siempre y cuando se mantengan las caracteristicas actuales que presenta el
establecimiento y dado que el vuelco de sus efluentes no constituye peligrosidad alguna al recurso hidrico
superficial. La renovacién del mismo, debera realizarse mediante solicitud de la empresa, con tres (3)
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meses de antelacion a su vencimiento y previo dictamen de la Direccion de Gestion Ambiental del Recurso
Hidrico, cumpliendo con el procedimiento correspondiente para el otorgamiento del permiso.

9°) El Establecimiento deberé presentar un plan de contingencias en el plazo de treinta (30) dias contados
a partir del dia habil siguiente de la notificacion de la presente resolucion. En el mismo, debera especificar
como minimo el destino que se le dard a los efluentes en casos que no se alcancen los paradmetros
establecidos, se produzcan variaciones en el volumen del efluente o roturas en el sistema de conduccion,
debiendo contener un sistema de alarma y comunicacién inmediata dentro de las doce (12) horas de
producida la Contingencia, anoticiado al Departamento y la Inspecciéon de Cauce correspondiente, como
asi también a los demas organismos de control. Esta comunicacion puede canalizarse via telefonica: al
0800 — 222 — 2482 o0 mediante e-mail: efluentes.contingencias@irrigacion.gov.ar. Todo ello es sin perjuicio
de que la empresa se compromete a tomar los recaudos pertinentes,

para prevenir el vuelco accidental de efluentes a cauce publico o infiltracidn al recurso hidrico subterraneo.
(Articulo N° 22 Resolucién N° 52/20 H.T.AT.O.)

10°) El Departamento General de Irrigacion se reserva el derecho de revocar en cualquier momento la
presente autorizacién en forma total o parcial, previa notificacién formal a la empresa, siempre que no
exista violacién expresa de los compromisos asumidos por la presente norma.

11°) El autorizado debera extremar los recaudos para el compromiso del estricto cumplimiento de las
condiciones que se le han impuesto, caso contrario, serd pasible de las penalidades fijadas por la Ley
General de Aguas, Resolucidon N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo y demas
disposiciones vigentes en la materia

12°) La presente Resolucién sera apelable dentro de los diez (10) diez habiles siguientes al de su
notificaciéon por ante el H. Consejo de Apelaciones, en el marco de lo normado por los Articulos 11 - 12y
ccds. De la Ley 322.

13°) Registrese. Pase a la Direccién de Recaudacién y Financiamiento a sus efectos. Tome conocimiento
la Direccidon de Gestion Ambiental del Recurso Hidrico. Pase a la Subdelegacion de Aguas del Rio
Tunuyan Inferior, para su notificaciéon, control y seguimiento. Publiquese en el sitio web del organismo y en
el Boletin Oficial de la Provincia.

Ing. Sergio L. Marinelli
Superintendente

Lic. Maria Teresa Badui
Jefa de Gabinete

Boleto N°: ATM_5611093 Importe: $ 1216
17/11/2021 (1 Pub.)

Resoluciéon N°: 1294
MENDOZA, 11 DE NOVIEMBRE DEL 2021

VISTO: El Expediente N° 34.936 - SA - Caratulado: “TRADOR S.A. S/ SOL INSCRIPCION EN EL
R.UE." y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 207/209 obra informe de la de la Direccién de Gestién Ambiental del Recurso Hidrico, en el cual
se sugiere Autorizar el Reulso, contemplando las condiciones establecidas, estableciendo como valor
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maximo del parametro de conductividad eléctrica de 2.600us/cm de los efluentes liquidos destinados a la
zona de reUso agricola, teniendo en cuenta que la conductividad del pozo utilizada para la industria en
promedio es de 1690us/cm,, y con respecto a los autocontroles, deberan ser presentados en los meses de
Febrero y Marzo o en su defecto en la época de mayor produccién de cada afio..

Que a fs. 210, la Direccion de Asuntos Legales emite dictamen estableciendo que, considerando los
informes técnicos realizados, no encuentra ninguna objecién legal para formular a la Autorizacién de
Reuso solicitada.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas
EL SUPERINTENDENTE GENERAL DE IRRIGACION
RESUELVE:

1°) Otérguese Autorizacion de Reuso esencialmente revocable y sin perjuicio de terceros en predio propio
del establecimiento (cultivado con casuarinas, tuyas, crataegus y trébol rojo), a favor de la firma TRADOR
S.A. inscripta en el Registro Unico de Establecimientos (R.U.E) bajo el N° 300-031, ubicado en Calle
Pringles y Calle N° 21 — Bowen — General Alvear — Mendoza NC: 17-99-00-1800-789259, en los términos
de la Resolucién N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo, a partir de la fecha de
la presente resolucion.

2°) Establézcase que el establecimiento de referencia podra volcar un valor maximo del pardmetro de
Conductividad Eléctrica de 2600us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de relso agricola,
partiendo de un valor de conductividad del agua de produccién de 1690us/cm, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal
Administrativo.

3°) Déjese expresamente establecido que el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos,
bajo apercibimiento de aplicar sanciones estipuladas en la Resolucién N°778/96 y modificatorias:

A.-Garantizar la ausencia de vuelcos eventuales o permanentes fuera del punto de vuelco autorizado en el
art. 1° de la presente, asimismo asume el compromiso y la obligaciéon de no volcar en cauces de riego o
aluvionales, desagles, rios fuera de su propiedad y/o zonas incultas, estableciendo medidas concretas y
efectivas que impidan el vuelco directo o indirecto;

B.-Mantener los estandares de calidad como requiere la normativa vigente para todos aquellos parametros
encuadrados dentro de la Resolucion N° 778/96 H.T.A y modificatorias, en el Anexo 1 — b.

C.-Mantener un sistema de riego organizado y distribucién que involucre laboreo de suelos para evitar
anegamientos y/o desbordes en la zona de reuso.

D.- Permitir el libre acceso al personal del Departamento General de Irrigacién a los fines de verificar la
correcta utilizacién de los efluentes y la operacion del sistema de tratamiento, todo ello bajo apercibimiento
de aplicar sanciones correspondientes.

4°) La empresa debe presentar informes de calidad de los efluentes en los meses de Febrero y Marzo o en
su defecto en la época de mayor produccion de cada afio, dentro del marco de un programa de
autocontroles, el mismo debera contener como minimo las siguientes determinaciones: Cationes y Aniones
mayoritarios; pH; Conductividad; Sdélidos Sedimentables (2hs y 10 min), RAS, bajo apercibimiento de ley.

5°) El Departamento General de Irrigacion realizara las inspecciones necesarias para verificar el fiel
cumplimiento de las obligaciones impuestas. Asimismo, se reserva el derecho de realizar las inspecciones
gue se consideren oportunas, a los efectos de verificar probables desvios de los liquidos hacia otros
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destinos diferentes o puntos de vuelco no autorizados por este permiso, que pudieran comprometer la
calidad de las aguas de los cauces de riego, provocando dafios en los cultivos e instalaciones en
propiedades vecinas.

6°) La presente Autorizacibn no altera ni lo exime de obligaciones y responsabilidades hacia el
Departamento General de Irrigacién y terceros involucrados, por parte del titular, en cuanto a problemas y
reclamos que pudieran surgir como consecuencia de los liquidos industriales que genere el citado
establecimiento.

7°) La Autorizacion de Reuso otorgada tendra una vigencia de cinco (5) afios, a contar de la fecha de la
presente resolucion, siempre y cuando se mantengan las caracteristicas actuales que presenta el
establecimiento y dado que los vuelcos de sus efluentes no constituyen peligrosidad alguna al recurso
hidrico superficial. La renovacion del mismo, deberé realizarse mediante solicitud de la empresa, con tres
(3) meses de antelaciéon a su vencimiento y previo dictamen de la Direccion de Gestion Ambiental del
Recurso Hidrico, cumpliendo con el procedimiento correspondiente para el otorgamiento del permiso.

8°) El Establecimiento deberéa presentar un plan de contingencias en el plazo de treinta (30) dias contados
a partir del dia habil siguiente de la notificacion de la presente resolucion. En el mismo, debera especificar
como minimo el destino que se le dara a los efluentes en casos que no se alcancen los parametros
establecidos, se produzcan variaciones en el volumen del efluente o roturas en el sistema de conduccion,
debiendo contener un sistema de alarma y comunicacién inmediata dentro de las doce (12) horas de
producida la Contingencia, anoticiado al Departamento y la Inspeccidn de Cauce correspondiente, como
asi también a los demas organismos de control. Esta comunicacion puede canalizarse via telefonica: al
0800 — 222 — 2482 o0 mediante e-mail: efluentes.contingencias@irrigacion.gov.ar. Todo ello es sin perjuicio
de que la empresa se compromete a tomar los recaudos pertinentes, para prevenir el vuelco accidental de
efluentes a cauce publico o infiltracién al recurso hidrico subterraneo. (Articulo N° 22 Resolucion N° 52/20
HT.AT.0)

9°) El Departamento General de Irrigacion se reserva el derecho de revocar en cualquier momento la
presente autorizacién en forma total o parcial, previa notificacién formal a la empresa, siempre que no
exista violacién expresa de los compromisos asumidos por la presente norma.

10°) El autorizado debera extremar los recaudos para el compromiso del estricto cumplimiento de las
condiciones que se le han impuesto, caso contrario, serd pasible de las penalidades fijadas por la Ley
General de Aguas, Resolucidon N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo y demas
disposiciones vigentes en la materia

11°) La presente Resolucién sera apelable dentro de los diez (10) diez habiles siguientes al de su
notificaciéon por ante el H. Consejo de Apelaciones, en el marco de lo normado por los Articulos 11 - 12y
ccds. De la Ley 322.

12°) Registrese. Tome conocimiento la Direccién de Gestibn Ambiental del Recurso Hidrico. Pase a la
Subdelegacion de Aguas del Rio Atuel, para su natificacion, control y seguimiento. Publiquese en el sitio
web del organismo y en el Boletin Oficial de la Provincia.

Ing. Sergio L. Marinelli
Superintendente

Lic. Maria Teresa Badui
Jefa de Gabinete

Boleto N°: ATM_5611155 Importe: $ 1120
17/11/2021 (1 Pub.)
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Resolucién N°: 1296
MENDOZA, 11 DE NOVIEMBRE DEL 2021

VISTO: El Expediente N° 48.602 - SD - Caratulado: “SECADERO FRUTAGRO S.A. S/ INSCRIPCION EN
ELR.U.E" y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 472/473 — 475/478, obra informe de la Divisién Policia del Agua perteneciente a la
Subdelegacién de Aguas de Rio Diamante y de la Direccion de Gestién Ambiental del Recurso Hidrico, en
los cuales se sugiere Autorizar el Reliso, contemplando las condiciones establecidas, estableciendo como
valor maximo del parametro de conductividad eléctrica de 3250us/cm de los efluentes liquidos destinados
a la zona de reuso agricola, y con respecto a los autocontroles, deberan ser presentados en los meses de
Marzo y Junio de cada afio.

Que a fs. 479, la Direccion de Asuntos Legales emite dictamen estableciendo que, considerando los
informes técnicos realizados, no encuentra ninguna objecién legal para formular a la Autorizacién de
Reuso solicitada.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas
EL SUPERINTENDENTE GENERAL DE IRRIGACION
RESUELVE:

1°) Otérguese Autorizacion de Reulso esencialmente revocable y sin perjuicio de terceros en predio propio
del establecimiento, a favor de la firma SECADERO FRUTAGRO S.A. inscripta en el Registro Unico de
Establecimientos (R.U.E) bajo el N° 400-152, ubicado en Calle Salas 5500 — Cuadro Nacional — San
Rafael — Mendoza NC: 17-99-00-1300-740660, en los términos de la Resolucion N° 778/96 vy
modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo, a partir de la fecha de la presente resolucion.
Asimismo, se autoriza el vuelco, en el siguiente: Disposicién final de efluentes tratados en 0.8ha
implantadas con eucaliptus.

2°) Establézcase que el establecimiento de referencia podra volcar un valor maximo del pardmetro de
Conductividad Eléctrica de 3.250us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de redso agricola, de
acuerdo a las disposiciones establecidas en la Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable
Tribunal Administrativo.

3°) Déjese expresamente establecido que el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos,
bajo apercibimiento de aplicar sanciones estipuladas en la Resolucién N°778/96 y modificatorias:

A.-Garantizar la ausencia de vuelcos eventuales o permanentes fuera del punto de vuelco autorizado en el
art. 1° de la presente, asimismo asume el compromiso y la obligaciéon de no volcar en cauces de riego o
aluvionales, desagles, rios fuera de su propiedad y/o zonas incultas, estableciendo medidas concretas y
efectivas que impidan el vuelco directo o indirecto;

B.-Mantener los estandares de calidad como requiere la normativa vigente para todos aquellos parametros
encuadrados dentro de la Resolucion N° 778/96 H.T.A y modificatorias, en el Anexo 1 — b.

C.-Mantener un sistema de riego organizado y distribucién que involucre laboreo de suelos para evitar
anegamientos y/o desbordes en la zona de reuso.

D.- Permitir el libre acceso al personal del Departamento General de Irrigacién a los fines de verificar la
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correcta utilizacion de los efluentes y la operacion del sistema de tratamiento, todo ello bajo apercibimiento
de aplicar sanciones correspondientes.

4% La empresa debe presentar informes de calidad de los efluentes en los meses de Marzo y Junio de
cada afio, dentro del marco de un programa de autocontroles, el mismo debera contener como minimo las
siguientes determinaciones: Cationes y Aniones mayoritarios; pH; Conductividad; Sélidos Sedimentables
(2hs y 10 min), RAS, bajo apercibimiento de ley. Dichos andlisis deberan ser presentados al mes siguiente
de la toma de muestra en el departamento, junto con las mediciones diarias de autocontrol que incluyas
pH, conductividad eléctrica y caudal erogado.

5°) El Departamento General de Irrigacion realizara las inspecciones necesarias para verificar el fiel
cumplimiento de las obligaciones impuestas. Asimismo se reserva el derecho de realizar las inspecciones
que se consideren oportunas, a los efectos de verificar probables desvios de los liquidos hacia otros
destinos diferentes o puntos de vuelco no autorizados por este permiso, que pudieran comprometer la
calidad de las aguas de los cauces de riego, provocando dafios en los cultivos e instalaciones en
propiedades vecinas.

6°) La presente Autorizacidbn no altera ni lo exime de obligaciones y responsabilidades hacia el
Departamento General de Irrigacién y terceros involucrados, por parte del titular, en cuanto a problemas y
reclamos que pudieran surgir como consecuencia de los liquidos industriales que genere el citado
establecimiento.

7°) La Autorizacion de ReuUso otorgada tendra una vigencia de cinco (5) afios, a contar de la fecha de la
presente resolucion, siempre y cuando se mantengan las caracteristicas actuales que presenta el
establecimiento y dado que el vuelco de sus efluentes no constituyen peligrosidad alguna al recurso hidrico
superficial. La renovacién del mismo, debera realizarse mediante solicitud de la empresa, con tres (3)
meses de antelacidén a su vencimiento y previo dictamen de la Direccién de Gestion Ambiental del Recurso
Hidrico, cumpliendo con el procedimiento correspondiente para el otorgamiento del permiso.

8°) El establecimiento debera presentar ante el D.G.I. de forma anual o segin lo considere este
Departamento, un cronograma de mejoras de sistema de tratamiento de efluentes y la correspondiente
documentacién que manifieste los avances y finalizacién de cronograma de trabajo presentado, el cual
debera acompafiarse con Plan de Actividades, Cronograma de Ejecucidn e Inversiones, asi como un Plan
de Mantenimiento y Operacién de Planta y debera incluir minimamente un proyecto para la disminucién de
la carga contaminante de efluentes liquidos y una reduccién del uso del agua.

9°) La empresa queda obligada a informar anualmente todo cambio en el proceso productivo o cualquier
otro que se realice en la planta, todo cambio alteracion o agregado a la actividad originalmente
denunciada, Declaracion Jurada de caudal diario aproximado de efluentes en m3 que se generaran en el
periodo inmediato superior, todo cambio o modificacion de las condiciones de trabajo o sistemas de
plantas denunciadas por la empresa, todo otro dato que sirva para prever las medidas necesarias para el
cumplimiento de los objetivos de la presente Autorizacion.

10°) El Establecimiento debera presentar un plan de contingencias en el plazo de treinta (30) dias
contados a partir del dia habil siguiente de la notificacion de la presente resoluciéon. En el mismo, debera
especificar como minimo el destino que se le dard a los efluentes en casos que no se alcancen los
parametros establecidos, se produzcan variaciones en el volumen del efluente o roturas en el sistema de
conduccion, debiendo contener un sistema de alarma y comunicacion inmediata dentro de las doce (12)
horas de producida la Contingencia, anoticiado al Departamento y la Inspeccion de Cauce
correspondiente, como asi también a los demas organismos de control. Esta comunicacion puede
canalizarse via  telefénica: al 0800 - 222 - 2482 0 mediante e-mail:
efluentes.contingencias@irrigacion.gov.ar. Todo ello es sin perjuicio de que la empresa se compromete a
tomar los recaudos pertinentes, para prevenir el vuelco accidental de efluentes a cauce publico o
infiltracion al recurso hidrico subterraneo. (Articulo N° 22 Resolucion N° 52/20 H.T.A T.0.)
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11°) El Departamento General de Irrigacion se reserva el derecho de revocar en cualquier momento la
presente autorizacién en forma total o parcial, previa notificacion formal a la empresa, siempre que no
exista violacién expresa de los compromisos asumidos por la presente norma.

12°) El autorizado debera extremar los recaudos para el compromiso del estricto cumplimiento de las
condiciones que se le han impuesto, caso contrario, sera pasible de las penalidades fijadas por la Ley
General de Aguas, Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo y demas
disposiciones vigentes en la materia

13°) La presente Resolucién serd apelable dentro de los diez (10) diez habiles siguientes al de su
notificacién por ante el H. Consejo de Apelaciones, en el marco de lo normado por los Articulos 11 - 12 y
ccds. De la Ley 322.

14°) Registrese. Tome conocimiento la Direccion de Gestion Ambiental del Recurso Hidrico. Pase a la
Subdelegacién de Aguas del Rio Diamante, para su notificacion, control y seguimiento. Publiquese en el
sitio web del organismo y en el Boletin Oficial de la Provincia.

Ing. Sergio L. Marinelli
Superintendente

Lic. Maria Teresa Badui
Jefa de Gabinete

Boleto N°: ATM_5611162 Importe: $ 1312
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 1304
MENDOZA, 11 DE NOVIEMBRE DEL 2021

VISTO: El Expediente N° 223.922 — E8 - Caratulado: “FINCA FLICHMAN S.A. S/ VUELCO DE
EFLUENTES DPTO. MAIPU” y su Acum. Expte. N° 206.674; y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 485/488 obra informe de la Direccién de Gestion Ambiental del Recurso Hidrico, en los cuales se
sugiere Autorizar el Relso, contemplando las condiciones establecidas, estableciendo como valor maximo
del parametro de conductividad eléctrica de 2175us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de
redso agricola, partiendo de un valor de conductividad del agua de produccion de 1482us/cm, y con
respecto a los autocontroles, deberan ser presentados en los meses de Marzo, Abril, Mayo, Julio,
Septiembre, Noviembre y Enero o en su defecto en la época de mayor produccion de cada afio.

Que a fs. 489, la Direccion de Asuntos Legales emite dictamen estableciendo que, considerando los
informes técnicos realizados, no encuentra ninguna objecion legal para formular a la Autorizaciéon de
Reuso solicitada.
Por ello, y en uso de las facultades conferidas
EL SUPERINTENDENTE GENERAL DE IRRIGACION
RESUELVE:

1°) Otdrguese Autorizacion de Relso esencialmente revocable y sin perjuicio de terceros en predio propio
del establecimiento (5.7ha cultivadas con vifiedos), a favor de la firma FINCA FLICHMAN inscripta en el
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Registro Unico de Establecimientos (R.U.E) bajo el N° 100-441, ubicado en Calle Munives N° 800 — Maipu
— Mendoza NC: 07-99-00-0200-600400, en los términos de la Resolucién N° 778/96 y modificatorias del
Honorable Tribunal Administrativo, a partir de la fecha de la presente resolucién.

2°) Establézcase que el establecimiento de referencia podra volcar un valor maximo del pardmetro de
Conductividad Eléctrica de 2175us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de relso agricola,
partiendo de un valor de conductividad del agua de produccion de 1482us/cm, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Resoluciébn N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal
Administrativo.

3°) Déjese expresamente establecido que el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos,
bajo apercibimiento de aplicar sanciones estipuladas en la Resolucion N°778/96 y modificatorias:

A.-Garantizar la ausencia de vuelcos eventuales o permanentes fuera del punto de vuelco autorizado en el
art. 1° de la presente, asimismo asume el compromiso y la obligaciéon de no volcar en cauces de riego o
aluvionales, desagles, rios fuera de su propiedad y/o zonas incultas, estableciendo medidas concretas y
efectivas que impidan el vuelco directo o indirecto;

B.-Mantener los estandares de calidad como requiere la normativa vigente para todos aquellos parametros
encuadrados dentro de la Resolucién N° 778/96 H.T.A y modificatorias, en el Anexo 1 — b.

C.-Mantener un sistema de riego organizado y distribucion que involucre laboreo de suelos para evitar
anegamientos y/o desbordes en la zona de reuso.

D.- Permitir el libre acceso al personal del Departamento General de Irrigacion a los fines de verificar la
correcta utilizacion de los efluentes y la operacion del sistema de tratamiento, todo ello bajo apercibimiento
de aplicar sanciones correspondientes.

4% La empresa debe presentar informes de calidad de los efluentes en los meses de Marzo, Abril, Mayo,
Julio, Septiembre, Noviembre y Enero o en su defecto en la época de mayor produccién de cada afio,
dentro del marco de un programa de autocontroles, el mismo debera contener como minimo las siguientes
determinaciones: pH; Conductividad; Sélidos Sedimentables (2hs y 10 min), RAS, Sodio, Sulfatos y
Cloruros, bajo apercibimiento de ley. Dichos andlisis deberan ser presentados al mes siguiente de la toma
de muestra en el departamento, junto con las mediciones diarias de autocontrol que incluyas pH,
conductividad eléctrica y caudal erogado.

5°) El Departamento General de Irrigacion realizara las inspecciones necesarias para verificar el fiel
cumplimiento de las obligaciones impuestas. Asimismo se reserva el derecho de realizar las inspecciones
gue se consideren oportunas, a los efectos de verificar probables desvios de los liquidos hacia otros
destinos diferentes o puntos de vuelco no autorizados por este permiso, que pudieran comprometer la
calidad de las aguas de los cauces de riego, provocando dafios en los cultivos e instalaciones en
propiedades vecinas.

6°) La presente Autorizacidbn no altera ni lo exime de obligaciones y responsabilidades hacia el
Departamento General de Irrigacién y terceros involucrados, por parte del titular, en cuanto a problemas y
reclamos que pudieran surgir como consecuencia de los liquidos industriales que genere el citado
establecimiento.

7°) La Autorizacion de ReuUso otorgada tendra una vigencia de cinco (5) afios, a contar de la fecha de la
presente resolucion, siempre y cuando se mantengan las caracteristicas actuales que presenta el
establecimiento y dado que el vuelco de sus efluentes no constituyen peligrosidad alguna al recurso hidrico
superficial. La renovacion del mismo, deberd realizarse mediante solicitud de la empresa, con tres (3)
meses de antelacidén a su vencimiento y previo dictamen de la Direccién de Gestion Ambiental del Recurso
Hidrico, cumpliendo con el procedimiento correspondiente para el otorgamiento del permiso.
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8°) El Establecimiento debera presentar un plan de contingencias en el plazo de treinta (30) dias contados
a partir del dia habil siguiente de la notificacion de la presente resolucion. En el mismo, debera especificar
como minimo el destino que se le dar4 a los efluentes en casos que no se alcancen los pardmetros
establecidos, se produzcan variaciones en el volumen del efluente o roturas en el sistema de conduccion,
debiendo contener un sistema de alarma y comunicacién inmediata dentro de las doce (12) horas de
producida la Contingencia, anoticiado al Departamento y la Inspeccidon de Cauce correspondiente, como
asi también a los demas organismos de control. Esta comunicacion puede canalizarse via telefonica: al
0800 — 222 — 2482 o mediante e-mail: efluentes.contingencias@irrigacion.gov.ar. Todo ello es sin perjuicio
de que la empresa se compromete a tomar los recaudos pertinentes, para prevenir el vuelco accidental de
efluentes a cauce publico o infiltracion al recurso hidrico subterrdneo. (Articulo N° 22 Resolucién N° 52/20
HT.AT.O)

9°) El Departamento General de Irrigacion se reserva el derecho de revocar en cualquier momento la
presente autorizacién en forma total o parcial, previa notificacion formal a la empresa, siempre que no
exista violacién expresa de los compromisos asumidos por la presente norma.

10°) El autorizado debera extremar los recaudos para el compromiso del estricto cumplimiento de las
condiciones que se le han impuesto, caso contrario, sera pasible de las penalidades fijadas por la Ley
General de Aguas, Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo y demas
disposiciones vigentes en la materia

11°) La presente Resolucién serd apelable dentro de los diez (10) diez habiles siguientes al de su
notificacién por ante el H. Consejo de Apelaciones, en el marco de lo normado por los Articulos 11 - 12 y
ccds. De la Ley 322.

12°) Registrese. Tome conocimiento la Direccion de Gestion Ambiental del Recurso Hidrico. Pase a la
Subdelegacién de Aguas del Rio Mendoza, para su notificacion, control y seguimiento. Publiquese en el
sitio web del organismo y en el Boletin Oficial de la Provincia.

Ing. Sergio L. Marinelli
Superintendente

Lic. Maria Teresa Badui
Jefa de Gabinete

Boleto N°: ATM_5611197 Importe: $ 1152
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 1307
MENDOZA, 11 DE NOVIEMBRE DE 2021

VISTO: El Expediente N° 8.880 - Sl - Caratulado: “GIMENEZ ALBERTO LUIS (Inqu. Adriatica S.A.) S/
VUELCO DIRECTO DE EFLUENTES INDUSTRIALES”; y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 140/142 obra informe de la Direccion de Gestién Ambiental del Recurso Hidrico, en los cuales se
sugiere Autorizar el Reulso, contemplando las condiciones establecidas, estableciendo como valor maximo
del parametro de conductividad eléctrica de 3.900us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de
relso agricola, partiendo de un valor de conductividad del agua de produccion de 2.830us/cm, y con
respecto a los autocontroles, deberan ser presentados en los meses de Abril, Mayo y Agosto o en su
defecto en la época de mayor produccién de cada afio.
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Que a fs. 143, la Direccion de Asuntos Legales emite dictamen estableciendo que, considerando los
informes técnicos realizados, no encuentra ninguna objecién legal para formular a la Autorizacién de
Reuso solicitada.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas
EL SUPERINTENDENTE GENERAL DE IRRIGACION
RESUELVE:

1°) Otdrguese Autorizacion de Relso esencialmente revocable y sin perjuicio de terceros en predio propio
del establecimiento (cultivado con olivos y vid), a favor de la firma FERRO AUGUSTO ALBERTO inscripta
en el Registro Unico de Establecimientos (R.U.E) bajo el N° 200-298, ubicado en Carril Zapata y Calle
Buen Orden — San Martin — Mendoza NC: 08-99-00-1700-456751, en los términos de la Resolucion N°
778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo, a partir de la fecha de la presente
resolucion.

2°) Establézcase que el establecimiento de referencia podra volcar un valor maximo del parametro de
Conductividad Eléctrica de 3.900us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de relso agricola,
partiendo de un valor de conductividad del agua de produccién de 2.830us/cm, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Resolucién N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal
Administrativo.

3°) Déjese expresamente establecido que el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos,
bajo apercibimiento de aplicar sanciones estipuladas en la Resolucion N°778/96 y modificatorias:

A.-Garantizar la ausencia de vuelcos eventuales o permanentes fuera del punto de vuelco autorizado en el
art. 1° de la presente, asimismo asume el compromiso y la obligaciéon de no volcar en cauces de riego o
aluvionales, desagles, rios fuera de su propiedad y/o zonas incultas, estableciendo medidas concretas y
efectivas que impidan el vuelco directo o indirecto;

B.-Mantener los estandares de calidad como requiere la normativa vigente para todos aquellos parametros
encuadrados dentro de la Resolucién N° 778/96 H.T.A y modificatorias, en el Anexo 1 — b.

C.-Mantener un sistema de riego organizado y distribucion que involucre laboreo de suelos para evitar
anegamientos y/o desbordes en la zona de reuso.

D.- Permitir el libre acceso al personal del Departamento General de Irrigacion a los fines de verificar la
correcta utilizacion de los efluentes y la operacion del sistema de tratamiento, todo ello bajo apercibimiento
de aplicar sanciones correspondientes.

4°) La empresa debe presentar informes de calidad de los efluentes en los meses de Abril, Mayo y Agosto
0 en su defecto en la época de mayor produccién de cada afio, dentro del marco de un programa de
autocontroles, el mismo debera contener como minimo las siguientes determinaciones: Cationes y Aniones
mayoritarios; pH; Conductividad; Sélidos Sedimentables (2hs y 10 min), RAS, bajo apercibimiento de ley.
Dichos andlisis deberan ser presentados al mes siguiente de la toma de muestra en el departamento, junto
con las mediciones diarias de autocontrol que incluyas pH, conductividad eléctrica y caudal erogado.

5°) El Departamento General de Irrigacion realizara las inspecciones necesarias para verificar el fiel
cumplimiento de las obligaciones impuestas. Asimismo se reserva el derecho de realizar las inspecciones
gue se consideren oportunas, a los efectos de verificar probables desvios de los liquidos hacia otros
destinos diferentes o puntos de vuelco no autorizados por este permiso,

gue pudieran comprometer la calidad de las aguas de los cauces de riego, provocando dafios en los

BO-2021-07498641-GDEMZA-SSLY T#HMGTY J

Boletin Oficial - Gobierno de Mendoza - Miércoles 17 de Noviembre de 2021
Ministerio de Gobierno, Trabajo y Justicia
Subsecretaria Legal y Técnica

Pégina 35 de 218



BOLETIN Q

PROVINCIADE MEMDOZA

cultivos e instalaciones en propiedades vecinas.

6°) La presente Autorizacibn no altera ni lo exime de obligaciones y responsabilidades hacia el
Departamento General de Irrigacién y terceros involucrados, por parte del titular, en cuanto a problemas y
reclamos que pudieran surgir como consecuencia de los liquidos industriales que genere el citado
establecimiento.

7°) La Autorizacién de Relso otorgada tendra una vigencia de cinco (5) afios, a contar de la fecha de la
presente resolucién, siempre y cuando se mantengan las caracteristicas actuales que presenta el
establecimiento y dado que el vuelco de sus efluentes no constituyen peligrosidad alguna al recurso hidrico
superficial. La renovacion del mismo, debera realizarse mediante solicitud de la empresa, con tres (3)
meses de antelacion a su vencimiento y previo dictamen de la Direccién de Gestion Ambiental del Recurso
Hidrico, cumpliendo con el procedimiento correspondiente para el otorgamiento del permiso.

8°) El Establecimiento deberé presentar un plan de contingencias en el plazo de treinta (30) dias contados
a partir del dia habil siguiente de la notificacion de la presente resolucion. En el mismo, debera especificar
como minimo el destino que se le dar4 a los efluentes en casos que no se alcancen los pardmetros
establecidos, se produzcan variaciones en el volumen del efluente o roturas en el sistema de conduccion,
debiendo contener un sistema de alarma y comunicaciéon inmediata dentro de las doce (12) horas de
producida la Contingencia, anoticiado al Departamento y la Inspeccidn de Cauce correspondiente, como
asi también a los demas organismos de control. Esta comunicacion puede canalizarse via telefénica: al
0800 — 222 — 2482 o mediante e-mail: efluentes.contingencias@irrigacion.gov.ar. Todo ello es sin perjuicio
de que la empresa se compromete a tomar los recaudos pertinentes, para prevenir el vuelco accidental de
efluentes a cauce publico o infiltracion al recurso hidrico subterraneo. (Articulo N° 22 Resolucién N° 52/20

HTAT.O.)

9°) El Departamento General de Irrigacion se reserva el derecho de revocar en cualquier momento la
presente autorizacion en forma total o parcial, previa notificacion formal a la empresa, siempre que no
exista violacién expresa de los compromisos asumidos por la presente norma.

10°) El autorizado debera extremar los recaudos para el compromiso del estricto cumplimiento de las
condiciones que se le han impuesto, caso contrario, sera pasible de las penalidades fijadas por la Ley
General de Aguas, Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo y demas
disposiciones vigentes en la materia

11°) La presente Resolucién sera apelable dentro de los diez (10) diez habiles siguientes al de su
notificacién por ante el H. Consejo de Apelaciones, en el marco de lo normado por los Articulos 11 - 12 y
ccds. De la Ley 322.

12°) Registrese. Tome conocimiento la Direccién de Gestiéon Ambiental del Recurso Hidrico. Pase a la
Subdelegacién de Aguas del Rio Tunuyan Inferior, para su notificacion, control y seguimiento. Publiquese
en el sitio web del organismo y en el Boletin Oficial de la Provincia.

Ing. Sergio L. Marinelli
Superintendente

Lic. Maria Teresa Badui
Jefa de Gabinete

Boleto N°: ATM_5611220 Importe: $ 1152
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 1308
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MENDOZA, 11 NOVIEMBRE DEL 2021

VISTO: El Expediente N° 734.868 - 15 - Caratulado: “S.A. MONTECASEROS I.C.A. S/ INSCRIPCION EN
ELR.UE.;y

CONSIDERANDO:

Que a fs. 182/185, obra informe de la Direccién de Gestibn Ambiental del Recurso Hidrico, en los cuales se
sugiere Autorizar el Relso, contemplando las condiciones establecidas, estableciendo como valor maximo
del pardmetro de conductividad eléctrica de 2175us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de
relso agricola, partiendo de un valor de conductividad del agua de produccion de 1266us/cm, y con
respecto a los autocontroles, deberan ser presentados en los meses de Abril, Mayo y Junio o en su defecto
en la época de mayor produccién de cada afio.

Que a fs. 186, la Direccidbn de Asuntos Legales emite dictamen estableciendo que, considerando los
informes técnicos realizados, no encuentra ninguna objecién legal para formular a la Autorizacién de
ReUso solicitada.

Por ello, y en uso de las facultades conferidas
EL SUPERINTENDENTE GENERAL DE IRRIGACION
RESUELVE:

1°) Otdrguese Autorizacion de Relso esencialmente revocable y sin perjuicio de terceros en predio propio
del establecimiento (cultivado con vid Syrah 6ha), a favor de la firma S.A. MONTECASEROS I.C.A.
inscripta en el Registro Unico de Establecimientos (R.U.E) bajo el N° 200-556, ubicado en Carril Santa
Marina y el Nango, Montecaseros, San Martin, Mendoza NC: 08-99-00-1200-234382-0000-0, en los
términos de la Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo, a partir de la
fecha de la presente resolucién.

2°) Establézcase que el establecimiento de referencia podra volcar un valor maximo del parametro de
Conductividad Eléctrica de 2175us/cm de los efluentes liquidos destinados a la zona de relso agricola,
partiendo de un valor de conductividad del agua de produccién de 1266us/cm, de acuerdo a las
disposiciones establecidas en la Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal
Administrativo.

3°) Déjese expresamente establecido que el establecimiento debe cumplir con los siguientes requisitos,
bajo apercibimiento de aplicar sanciones estipuladas en la Resolucién N°778/96 y modificatorias:

A.-Garantizar la ausencia de vuelcos eventuales o permanentes fuera del punto de vuelco autorizado en el
art. 1° de la presente, asimismo asume el compromiso y la obligaciéon de no volcar en cauces de riego o
aluvionales, desagles, rios fuera de su propiedad y/o zonas incultas, estableciendo medidas concretas y
efectivas que impidan el vuelco directo o indirecto;

B.-Mantener los estandares de calidad como requiere la normativa vigente para todos aquellos parametros
encuadrados dentro de la Resolucion N° 778/96 H.T.A y modificatorias, en el Anexo 1 — b.

C.-Mantener un sistema de riego organizado y distribucion que involucre laboreo de suelos para evitar
anegamientos y/o desbordes en la zona de reuso.

D.- Permitir el libre acceso al personal del Departamento General de Irrigacién a los fines de verificar la
correcta utilizacion de los efluentes y la operacion del sistema de tratamiento, todo ello bajo apercibimiento
de aplicar sanciones correspondientes.
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4°) La empresa debe presentar informes de calidad de los efluentes en los meses de Abril, Mayo y Junio o
en su defecto en la época de mayor produccion de cada afio, dentro del marco de un programa de
autocontroles, el mismo deberd contener como minimo las siguientes determinaciones: Cationes
mayoritarios; pH; Conductividad; Sélidos Sedimentables (2hs y 10 min), RAS, bajo apercibimiento de ley.

5°) El Departamento General de Irrigacion realizara las inspecciones necesarias para verificar el fiel
cumplimiento de las obligaciones impuestas. Asimismo se reserva el derecho de realizar las inspecciones
gue se consideren oportunas, a los efectos de verificar probables desvios de los liquidos hacia otros
destinos diferentes o puntos de vuelco no autorizados por este permiso, que pudieran comprometer la
calidad de las aguas de los cauces de riego, provocando dafios en los cultivos e instalaciones en
propiedades vecinas.

6°) La presente Autorizacion no altera ni lo exime de obligaciones y responsabilidades hacia el
Departamento General de Irrigacion y terceros involucrados, por parte del titular, en cuanto a problemas y
reclamos que pudieran surgir como consecuencia de los liquidos industriales que genere el citado
establecimiento.

7°) La Autorizacién de Relso otorgada tendra una vigencia de cinco (5) afios, a contar de la fecha de la
presente resolucién, siempre y cuando se mantengan las caracteristicas actuales que presenta el
establecimiento y dado que el vuelco de sus efluentes no constituyen peligrosidad alguna al recurso hidrico
superficial. La renovacion del mismo, debera realizarse mediante solicitud de la empresa, con tres (3)
meses de antelacion a su vencimiento y previo dictamen de la Direccién de Gestion Ambiental del Recurso
Hidrico, cumpliendo con el procedimiento correspondiente para el otorgamiento del permiso.

8°) El Establecimiento debera presentar un plan de contingencias en el plazo de treinta (30) dias contados
a partir del dia habil siguiente de la notificacion de la presente resolucion. En el mismo, debera especificar
como minimo el destino que se le dar4 a los efluentes en casos que no se alcancen los pardmetros
establecidos, se produzcan variaciones en el volumen del efluente o roturas en el sistema de conduccion,
debiendo contener un sistema de alarma y comunicacién inmediata dentro de las doce (12) horas de
producida la Contingencia, anoticiado al Departamento y la Inspeccidon de Cauce correspondiente, como
asi también a los demas organismos de control. Esta comunicacion puede canalizarse via telefonica: al
0800 — 222 — 2482 o mediante e-mail: efluentes.contingencias@irrigacion.gov.ar. Todo ello es sin perjuicio
de que la empresa se compromete a tomar los recaudos pertinentes, para prevenir el vuelco accidental de
efluentes a cauce publico o infiltracion al recurso hidrico subterrdneo. (Articulo N° 22 Resolucién N° 52/20
HT.AT.O)

9°) El Departamento General de Irrigacion se reserva el derecho de revocar en cualquier momento la
presente autorizacién en forma total o parcial, previa notificacion formal a la empresa, siempre que no
exista violacién expresa de los compromisos asumidos por la presente norma.

10°) El autorizado debera extremar los recaudos para el compromiso del estricto cumplimiento de las
condiciones que se le han impuesto, caso contrario, sera pasible de las penalidades fijadas por la Ley
General de Aguas, Resolucion N° 778/96 y modificatorias del Honorable Tribunal Administrativo y demas
disposiciones vigentes en la materia

11°) La presente Resolucién serd apelable dentro de los diez (10) diez habiles siguientes al de su
notificacién por ante el H. Consejo de Apelaciones, en el marco de lo normado por los Articulos 11 - 12 y
ccds. De la Ley 322.

12°) Registrese. Tome conocimiento la Direccion de Gestion Ambiental del Recurso Hidrico. Pase a la
Subdelegacién de Aguas del Rio Tunuyan Inferior, para su notificacion, control y seguimiento. Publiquese
en el sitio web del organismo y en el Boletin Oficial de la Provincia.

Ing. Sergio L. Marinelli
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Superintendente

Lic. Maria Teresa Badui
Jefa de Gabinete

Boleto N°: ATM_5611226 Importe: $ 1120
17/11/2021 (1 Pub.)

E.P.R.E
Resolucién N°: 182

MENDOZA, 12 DE NOVIEMBRE DE 2021
VISTO:

Las actuaciones EPRE N° EX-2021-07182453-GDEMZA-EPRE#SSP, caratuladas “CUADROS
TARIFARIOS EDEMSA EDESTE S.A. Y LA COOP. EMPRESA ELECTRICA DE GODOY CRUZ LTDA.
NOVIEMBRE 2021- ENERO 2022".

CONSIDERANDO:

Lo dispuesto por el Articulo 43 Incisos a, b y c de la Ley 6.497; el Articulo 18 del Decreto Reglamentario N°
196/98 y el Procedimiento para la Actualizacion del Cuadro Tarifario previsto en los Contratos de
Concesion.

Lo establecido por Decreto N° 1430/2.021 y Resolucion EPRE N° 148/2.021, en cuanto al Cuadro Tarifario
de Valor Agregado de Distribucion de Referencia a Usuario Final (VADRUF); los pardmetros base para el
calculo de las compensaciones tarifarias y los factores de ajuste al costo de abastecimiento vigente.

La Resolucién Secretaria de Energia N° 1029/2.021, que da origen al expediente de referencia (Orden 3y
4) publicada en Boletin Oficial para fecha 01/11/2.021, que aprueba la Programacién Estacional de Verano
para el MERCADO ELECTRICO MAYORISTA (MEM), correspondiente al periodo comprendido entre el 1°
de noviembre de 2.021 y el 30 de abril de 2.022. Establece que en virtud de la Ley N° 27.541 de
Solidaridad Social y Reactivacién Productiva en el Marco de la Emergencia Publica, se considera oportuno
que las tarifas de los servicios publicos en cuanto al POTREF, el PEE y el Precio Estabilizado del
Transporte (PET), se mantengan a idéntico valor que el vigente.

De esta manera, durante el periodo comprendido entre el 1° de noviembre 2.021 y el 31 de enero de
2.022, corresponde la aplicacion de los POTREF y el PEE en el MEM, que se detallan en el Anexo | que
integra la Resolucién SE N° 748/2.021.

Considera ademas que resulta necesario continuar con la reagrupacion de las categorias de usuarios (y
consecuente aplicacion de PEE diferenciados) en: a) Residenciales; b) Demandas Menores a
TRESCIENTOS KILOVATIOS (300 kW) —No Residencial-; ¢) Demandas Mayores a TRESCIENTOS
KILOVATIOS (300 kW) “General” —GUDI—; d) Demandas Mayores a TRESCIENTOS KILOVATIOS (300
kW) “Organismos y Entes Publicos que presten Servicios Publicos de Salud y Educacion” —GUDI-; como
asi también, a los efectos de un adecuado direccionamiento de los subsidios a la tarifa de los usuarios, los
volumenes de energia eléctrica adquiridos a ser informados por los Agentes Prestadores del Servicio
Publico de Electricidad, deberan ser respaldados por los entes reguladores o autoridades locales con
competencia en cada jurisdiccion.

Que por otra parte, es de aplicacion la Resolucion de la ex Secretaria de Energia N° 1.085 E/17, que
aprueba la metodologia de asignacion de la recaudacion del costo del Servicio Publico de Transporte de
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Energia Eléctrica en Extra Alta Tension y por Distribucion Troncal en el MEM, a partir del 1° de Diciembre
de 2.017.

Que en lo atinente al subsidio Tarifa Eléctrica Social y el descuento Plan Estimulo, la Secretaria de
Servicios Publicos de la Provincia en su caracter de Autoridad de Aplicacion del Marco Regulatorio
Eléctrico local, mediante Resolucién SSPP N° 007/19 instruye al EPRE a mantener en la aprobacién de los
Cuadros Tarifarios respectivos los esquemas y criterios de la Tarifa Eléctrica Social y Plan Estimulo al
Ahorro de Energia Eléctrica, vigentes al 31/12/2.018.

El Procedimiento de Actualizacion del Cuadro Tarifario, por el cual corresponde trasladar los Costos de
Transporte, Canon de Ampliacion del Sistema de Transporte, Gastos de Administracion de CAMMESA y
demas ajustes del periodo N-2.

Que en relacién a usuarios electrodependientes por cuestiones de salud, la Ley 27.351 establece a nivel
nacional un tratamiento especial gratuito en la facturacién de dichos usuarios. La Resolucion del ex
Ministerio de Energia y Mineria N° 204-E/2.017, establece la bonificacion del componente Precio de
referencia Estacional de potencia y energia que se sancione para el MEM y del componente Cargo de
Transporte, asi como de cualquier otro cargo de jurisdiccidn nacional aplicable, instruyendo a CAMMESA a
implementar esta bonificacion. Que en el ambito local, la Ley 8.997 establece un tratamiento tarifario
especial gratuito para electrodependientes por cuestiones de salud de la Provincia instruyendo la
Resolucién Secretaria de Servicios Publicos N° 087/17 al Ente Provincial Regulador Eléctrico, a efectuar el
calculo necesario para determinar y poner en vigencia las tarifas a usuarios electrodependientes por
cuestiones de salud, en los términos de la Resolucion del ex Ministerio de Energia y Mineria de la Nacion
N° 204 E/17. Asi las cosas, el EPRE emitid oportunamente los instructivos correspondientes para hacer
efectiva la aplicacion de la normativa individualizada, los cuales se encuentran actualmente vigentes.

Para fecha 29 de agosto de 2.020 se publica en Boletin Oficial el Decreto N° 1.070/2.020, que dispone la
prorroga -por el término de veinticuatro (24) meses- de la vigencia del canon mensual fenecido identificado
bajo el concepto $CANAMP (Canon de Ampliacién del Sistema de Transporte en Alta Tensién y
Distribucién Troncal) correspondiente al pago de la obra apertura de la LAT 132 kV Cacheuta-Lujan de
Cuyo, ingresando a la ET PIP, conforme el Articulo 6 inciso a) de la Ley 8.986, el cual se encuentra
incorporado y reconocido en la tarifa que abonan los usuarios y debera ser re direccionado al FOPIATZAD
("Fondo Fiduciario del Plan de Infraestructura Eléctrica de Alta Tension, Zonas Aisladas y Zonas a
Desarrollar"), para la ejecucion del proyecto Cruz de Piedra — Gran Mendoza, segun Procedimiento
dispuesto en la Disposicion GTR N° 115/2.020.

La Resolucion EPRE N° 181/2.021, que aprueba los Costos de Abastecimiento Propios de las
Distribuidoras EDEMSA, EDESTE SA y La Cooperativa Empresa Eléctrica de Godoy Cruz Ltda. y el Canon
fenecido con destino FOPIATZAD para el periodo Noviembre 2.021 - Enero 2.022.

Lo establecido en el Capitulo I, Punto A. 3) del Procedimiento para la Actualizacion del Cuadro Tarifario,
en cuanto al Célculo del PPST Comun, PESTi Comun y a la Compensacion de Costos de Abastecimiento
por Diferencias de Nodo, a efectos de dar homogeneidad a la tarifa en los términos del art. 43 inciso c) de
la Ley 7.543.

La Ley 9.278 - articulo 22°- en cuanto al traslado de las variaciones que se registren en el costo de
abastecimiento de energia eléctrica y/o del Valor Agregado de Distribucidon -en la proporcion que
corresponda- a los parametros obtenidos como base para la determinacién de los subsidios, a efectos de
evitar el desfinanciamiento del Fondo Provincial Compensador de Tarifas (FPCT).

Que se encuentra vigente el Reglamento de las Condiciones Técnicas de Operacion, Mantenimiento,
Medicion y Facturacion para el Vuelco de Excedentes de Energia a la Red Eléctrica de Distribucion y sus
Anexos, aprobada por Resolucion EPRE N° 019/2.015. Particularmente el inciso D del Anexo IV -
Condiciones de Facturacion- establece los cargos tarifarios a los efectos de la Facturacion de la Energia
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Volcada por un Usuario/Generador, siendo necesario discriminar los valores de dichos cargos.

La Resolucion Secretaria de Servicios Publicos N° 018/17, en cuanto a las compensaciones tarifarias
dispuestas para usuarios de Riego Agricola segin Decreto N° 1742/16.

El Decreto 2.016/18 y la Resolucion EPRE N° 201/2.018, que establece un Régimen Tarifario Especial
para determinadas Entidades de Bien Publico.

El Memo AAM-GTR N° 160/2.021 (orden 8), cuyos términos se comparten, que analiza los aspectos
técnicos y regulatorios referidos a la actualizacion de los costos de abastecimiento, canon fenecido, la
elaboracioén de los cuadros tarifarios para el trimestre Noviembre 2.021 - Enero 2.022, la evolucion de los
saldos de compensacion de costos de abastecimiento de las distribuidoras agentes del MEM, la
determinacion de los parametros base para el célculo de las compensaciones tarifarias y el impacto en
tarifas de usuario final.

En virtud de lo expuesto, corresponde efectuar la aprobacion del Cuadro Tarifario a Usuario Final aplicable
a partir de los consumos registrados por los usuarios desde el 01 de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de
Enero de 2.022.

Que en orden 12, la Gerencia Juridica de la Regulacién ha tomado la intervencién que le compete,
expresando no tener objeciones que formular respecto del procedimiento llevado a cabo.

Por ello, normas citadas, informe técnico y dictamen juridico producidos,
EL DIRECTORIO DEL
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO
RESUELVE:

1. Establecer el valor del PPST Comun Con Subsidio del Estado Nacional en 120,4 $/kW, ello con vigencia
a partir del 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

2. Establecer el valor del PPST Comun Sin Subsidio del Estado Nacional en 120,4 $/kW, ello con vigencia
a partir del 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

3. Aprobar los valores del Cuadro Tarifario a Usuario Final - Con Subsidio Estado Nacional, segun ANEXO
| de la presente, con vigencia a partir del 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

4. Aprobar los valores del Cuadro Tarifario a Usuario Final — Sin Subsidio Estado Nacional segun ANEXO
Il de la presente, con vigencia a partir del 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

5. Aprobar los valores de las “Tarifas de Referencia para el célculo de la Tarifa Social y Plan Estimulo al
Ahorro de Energia Eléctrica”, segun ANEXO lll de la presente, con vigencia a partir del 1° de Noviembre
de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

6. Aprobar los valores de los “Parametros base para el calculo de las compensaciones tarifarias”, en base
a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley de Presupuesto 9.278, Decreto 1742/2.016 y Resolucion
Secretaria de Servicios Publicos N° 018/2.017, Decreto 008/2.021, Resolucion EPRE N° 148/2.021 y Res.
SE N° 748/2.021, para el célculo de los subsidios y compensaciones a cargo del Fondo Provincial
Compensador de Tarifas (Articulos 74 y 75 ley 6.497, texto Ley 7.543), que como ANEXO IV forma parte
de la presente, con vigencia 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

7. Aprobar los valores del Cuadro Tarifario para la Facturacion por Energia Volcada, segin ANEXO V de
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presente, con vigencia a partir del 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

8. Aprobar los valores de las “Tarifas de Referencia para el calculo del Régimen Especial Entidades de
Bien Publico — Resolucion EPRE N° 201/18”, segun ANEXO VI de la presente, con vigencia a partir del 1°
de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

9. Aprobar los valores de las “Tarifas de Referencia para el calculo del Ajuste Precios Estabilizados de la
Energia (PEE) para Organismos Publicos de Salud y Educacién”, segin ANEXO VII de la presente, con
vigencia a partir del 1° de Noviembre de 2.021 y hasta el 31 de Enero de 2.022.

10. A los efectos de la facturacion de los consumos registrados por los Grandes Usuarios de Distribuidor ?
300 kW (GUDIs) identificados como Organismos y Entes Publicos que presten los Servicios Publicos de
Salud y Educacion que se identifiquen, corresponde aplicar los valores tarifarios aprobados mediante
articulo 3° de la presente (Anexo 1), y efectuar el “Ajuste Precios Estabilizados de la Energia (PEE) para
Organismos Publicos de Salud y Educacién” que corresponda en la facturacion del periodo, de manera tal
gue los montos facturados reflejen las Tarifas de Referencia aprobadas para estos usuarios en el articulo
9° de la presente (Anexo VII).

11. Para la facturacién de Tarifa Social y Plan Estimulo, se debera detallar en forma expresa y destacada
en la factura del usuario residencial, el monto correspondiente al Subsidio a cargo del Estado Provincial en
concepto de Tarifa Eléctrica Social y la Bonificacién que corresponda por aplicaciéon de Plan Estimulo. Para
el calculo del Subsidio y la Bonificacién antes descrita, deberan utilizarse los cargos tarifarios aprobados
mediante Anexo | y Il de la presente. Los conceptos deberan detallarse bajo la siguiente leyenda
“Subsidio Tarifa Eléctrica Social’ y “Bonificacién Plan Estimulo”. Respecto a este Ultimo debera indicarse
en la factura que el usuario registr6 un consumo con ahorro >=20% respecto a 2.015, en caso de
corresponder. Mensualmente las distribuidoras informaran al EPRE los montos que surjan de la aplicacion
del mecanismo de facturacion aqui dispuesto a efectos de su verificacion, control y posterior aprobacion,
tendiente a que se tramite su cancelacién a través de la Direccién de Servicios Eléctricos, dependiente de
la Secretaria de Servicios Publicos.

12. La aplicacién del subsidio en concepto de Tarifa Eléctrica Social, debera realizarse en base a los
criterios de inclusién/exclusion y demdas conceptos contemplados en la Resolucion ex MINEM N°
219/2.016, Resolucion EPRE N° 73/2.016 y demas instructivos de aplicacion.

13. La aplicacién de la bonificacion en concepto de Plan Estimulo, debera realizarse en base a los criterios
vigentes al 31 de diciembre de 2.018 y demas instructivos de aplicacion (Nota GTR N° 271/17 y similares).

14. Para la facturacion de los consumos de suministros definidos como electrodependientes por cuestiones
de salud, se deberan aplicar los valores tarifarios dispuestos en la presente norma y los Beneficios
dispuestos segun Resolucién Secretaria de Servicios Publicos (SSP) N° 087/2.017. Asimismo, deberan
considerarse los instructivos que correspondiere de la Gerencia Técnica de la Regulacion y la Gerencia
Técnica del Suministro, a efectos de la aplicacién efectiva de lo dispuesto en la citada Resolucion SSP.

15. A los efectos de la facturacion de Medidores Comunitarios debidamente autorizados, debera encuadrar
tarifariamente a los suministros y efectuar la aplicacion del Subsidio Tarifa Eléctrica Social, segun la
cantidad de familias informadas.

16. Para la facturaciéon de los consumos de suministros alcanzados bajo el “Régimen Especial Entidades
de Bien Publico — Resolucion EPRE N° 201/2.018", resulta de aplicacion a todos los efectos que
correspondan, la Tarifa T1 Pequefias Demandas Residencial, segun el consumo de cada suministro,
siendo aplicable ademas el Plan Estimulo al ahorro de energia eléctrica, en caso de corresponder. Todo
ello segun procedimiento de aplicacién dispuesto mediante Resolucion EPRE N° 201/2.018, demas
instructivos circulados oportunamente a las distribuidoras eléctricas provinciales y articulo 8° de la
presente.
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17. Las distribuidoras eléctricas provinciales, a efectos de dar cumplimiento al aval requerido en el articulo
6° de la Resolucion SE N° 748/2.021, deberan remitir en tiempo y forma a este EPRE las declaraciones
juradas que se envien a CAMMESA y toda otra informacién que resulte necesaria para el cumplimiento de
dicho requerimiento, de acuerdo a lo dispuesto en Disposicién GTR N° 119/2.020.

18. Delegar en la Gerencia Técnica de la Regulacién la facultad de dictar todas las disposiciones
aclaratorias y emitir los instructivos necesarios para la adecuada instrumentacion, aplicaciéon e
interpretacién de la presente resolucion.

19. Registrese, notifiquese, publiquese en el Boletin Oficial de la Provincia la presente Resolucién con sus
anexos.

ANDREA MOLINA
Presidente EPRE

Ing.CESAR HUGO REOS
Director EPRE

Lic. ANDREA SALINAS
Directora EPRE

NOTA: El/los Anexo/s que integra/n este Aviso Oficial se publican en el siguiente link: Anexo
0 podran ser consultados en la edicion web del Boletin Oficial de la Provincia de Mendoza
www.boletinoficial.mendoza.gov.ar

Boleto N°: ATM_5611212 Importe: $ 2400
17/11/2021 (1 Pub.)

DIRECCION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
Resolucién N°: 243

MENDOZA, 05 DE JULIO DE 2021
VISTO:
El expediente N° 799-D-2017-00112-E-0-4, caratulado “ACTA C 157 ALANIZ SILVANA ANALIA", en el
cual obran las actuaciones sumariales contra la “ALANIZ SILVANA ANALIA”, CUIT N° 27-35545971-9,
nombre de fantasia “Rincon Cuyano”, con domicilio en Patricias Mendocinas N° 915, Ciudad, Mendoza, y;
CONSIDERANDO:
Que a fs. 01 rola Acta de Emplazamiento Serie C N° 157, labrada en fecha 20 de marzo de 2017, contra el
comercio “Rincon Cuyano” de propiedad de la Sra. “ALANIZ SILVANA ANALIA”, CUIT N° 27-35545971-9,
sita en Patricias Mendocinas N° 915, Ciudad, Mendoza, por medio de la cual se la emplaza a que en el

plazo de 5 dias habiles inicie los tramites de rubrica del Libro de Quejas (Resolucion N° 13/2014 D.D.C.).

Que la firma emplazada no presenta descargo alguno como asi tampoco tramita el Libro de Quejas
correspondiente (ver fs. 3).

Que, en razon de ello, en fecha 23/06/2017, se labra el Acta de Infraccion Serie C N° 950 (fs. 04) contra la
firma mencionada; imputandose infraccion al comercio referido por la inexistencia del Libro de Quejas
(Resolucion N° 13/2014 D.D.C.).
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Que la firma sumariada no presenta descargo alguno, ni ofrece pruebas que permitan desvirtuar la
imputacion que pesan en su contra.

Que la Resolucion N° 13/2014 dictada por la Direccién de Defensa del Consumidor se encuentra vigente
desde el dia 15/10/2014.

Que el articulo 5° de la Resolucién N° 13/2014 consagraba que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo I, deberan habilitar un "Libro de Quejas. Defensa del Consumidor" en donde consumidores y
usuarios podran asentar sus reclamos...”.

Que, por su parte, el articulo 7° de la Resolucion mencionada disponia que “El Libro de Quejas debera ser
habilitado anualmente por esta Autoridad de Aplicacién, mediante la verificacién de la foliatura de sus
hojas y la rabrica del Director de esta Autoridad de Aplicacion, en la primera y dltima hoja del mismo con
indicacién de la fecha, todo, previo pago del canon correspondiente fijado por la Ley Impositiva del afio en
curso...”.

Que también es importante remarcar la obligacién de exhibicién que imponia el articulo 8° de la Resolucién
referida al disponer que “El Libro de Quejas. Defensa del Consumidor” deberd encontrarse siempre en
lugar visible para el publico en general en el sector de Atencién al Cliente, en caso de ausencia por
espacio del sector especifico, siempre sobre el mostrador de atencién y debidamente sefializado dentro del
local comercial.”

Que al momento de confeccionar el Acta de Infraccion, el cumplimiento de la Resolucion N° 13/2014 era
obligatoria desde hacia mas de meses.

Que la Resolucion N° 13/2014 D.D.C. es reemplaza por la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. la que se
encuentra vigente desde el dia 12/01/2019 a la fecha.

Que el articulo 4° de la Resolucién N° 05/2019 consagra (como lo hacia el articulo 5° de la Res. 13/2014),
gue “Los obligados, comprendidos en el Articulo 1, deberan habilitar un "Libro de Quejas de Defensa del
Consumidor" en donde consumidores y usuarios podran asentar sus reclamos. El Libro de Quejas es un
instrumento publico de esta Direccién. Dicho libro debera ser uno de los denominados articulos de libreria
conocidos como "Libro de Actas"...”.

Que por su parte, el articulo 6° de la Resolucién mencionada dispone (como lo establecia el articulo 7° de
la Res. 13/2014), que “El Libro de Quejas debera ser habilitado por esta Autoridad de Aplicacion, mediante
la verificacion de la foliatura de sus hojas y la rabrica del/la Director/a de esta Autoridad de Aplicacién, en
la primera y Ultima hoja del mismo con indicacién de la fecha, todo, previo pago del canon correspondiente
fijado por la Ley Impositiva del afio en curso. La nueva homologacion correspondera una vez agotadas
todas las hojas del “Libro de Quejas de Defensa del Consumidor”...”.

Que también es importante remarcar la obligacién de exhibicién que impone el articulo 8° de la Resolucion
referida (de idéntica forma como lo hacia el articulo 8° de la Res. 13/2014), al disponer que “El Libro de
Quejas de Defensa del Consumidor debera encontrarse siempre en lugar visible para el publico en general
en el sector de Atencién al Cliente. En caso de que el espacio del sector especifico sea escaso, el Libro de
Quejas debera encontrarse siempre sobre el mostrador de atencién y debidamente sefializado dentro del
local comercial.”

Que de la consulta de Ilos Registros de Libros de Quejas de esta Direcciéon
(www.dconsumidor.mendoza.gov.ar), se advierte que la firma “ALANIZ SILVANA ANALIA”, CUIT N°
27-35545971-9, nombre de fantasia “Rincén Cuyano”, inicia el trdmite de Libro de Quejas, en fecha
29/06/2017 (Boleto Serie N° 1791, por el importe de $375), es decir, seis (6) dias después de haberse
confeccionado el Acta (fs. 10), lo que permite de tener por configurada la imputacién al momento de la
inspeccién y por consiguiente, considerarse firme la misma.
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Que hay que tener en cuenta que las infracciones en materia de consumo son de caracter formal,
prescindiendo para su configuracion de cualquier elemento subjetivo como la culpa o dolo. Por ello la
infraccibn queda consumada por la simple conducta contraria a la ley, mas alla de las intenciones que
tenga su autor.

Que configurada la infraccién el Articulo 13° de la Res. 5/2019 establece que “El incumplimiento formal de
alguna de las obligaciones establecidas en la presente Resolucién, por parte de los obligados
comprendidos en el Articulo 1°, se sancionara con alguna de las penas previstas en el art. 57° de la Ley
Provincial N° 5547, sin perjuicio de contemplar los atenuantes y agravantes correspondientes, previstos en
la Ley Provincial N° 5.547 y en la Ley Nacional N° 24.240, a efectos de graduar la sancion a aplicar.” (El
subrayado es propio).

Que configurada la infraccién el articulo 57° de la Ley N° 5547 indica que "Las infracciones a la presente
ley seran reprimidas con las siguientes penas: a) Clausura temporal o definitiva, dispuesta por la autoridad
de aplicacion, en los casos y conforme a las disposiciones legales vigentes. b) Las multas que fije,
anualmente, la Ley Impositiva provincial. ¢) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la
infraccién. d) Suspension del servicio afectado por un plazo de treinta (30) dias. e) caducidad de la
concesion del servicio o revocacion de la autorizacion para la utilizacion de bienes o del espacio aéreo del
estado provincial o municipal. f) inhabilitacién de hasta cinco (5) afios para el ejercicio de la actividad. g)
suspension de hasta cinco (5) afios en el registro de proveedores del estado. h) publicacién de la
resolucién sancionatoria a costa del infractor. i) apercibimiento.".

Que asimismo el articulo 57° de la Ley N° 5.547, (segun Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°) indica que
las infracciones seran reprimidas con las siguientes penas: “...3) MULTAS (Ley N° 5.547 Articulo 57° inc.

b): 1. Leve desde 3.870 a 193.500; 2. Moderado desde 193.501 a 580.500; 3. Grave desde 580.501 a
3.870.000; 4. Gravisima desde 3.870.001 hasta 7.740.000,00. La reincidencia duplicara el monto de la
multa.”.

Que al momento de cuantificar el monto de la multa a aplicar se tienen en cuenta los criterios de
graduacion del articulo 59° de la Ley N° 5547 dispone que “En la aplicacién y graduacién de las multas
sera tenido en cuenta: a) El perjuicio resultante de la infraccion para el consumidor o usuario. b) El nimero
de infracciones cometidas por los responsables obligados por la presente ley.”.

Que esta Direccion entiende que corresponde aplicar una sancién a la sumariada por su conducta
violatoria constatada en autos.

Que por la violacion a los articulo 4°, 6° y 8° de la Resolucién N° 05/2019, resulta razonable imponer una
sancion de multa a la firma “ALANIZ SILVANA ANALIA”, CUIT N° 27-35545971-9, nombre de fantasia
“Rincén Cuyano”, conforme lo permite la escala legal, equivalente a Pesos Tres Mil Ochocientos Setenta
con 00/100 ($ 3.870,00), por la infraccion verificada y analizada, considerando que si bien la firma adecua
su conducta a la normativa exigida, ésta lo hace en forma tardia a la imputacion (habiénose emplazado
previamente), lo que produjo que el Estado Provincial tuviera que incurrir en mayores gastos a efectos de
corregir la conducta de la firma mencionada, y por ultimo, debe considerarse que dicho monto es el minimo
imponible conforme la escala legal correspondiente.

Que dicho monto no resulta exorbitante atendiendo a que representa tan solo el 0,05 del monto maximo
aplicable, encontrandose dentro de los amplios limites establecidos en la norma que la determina,
hallandose cerca del minimo legal establecido y lejos de su maximo ($ 7.740.000,00), y que dentro de la
escala de la Ley n° 5547, es considerada como una multa LEVE.

Que la aplicacién de la sancion de multa debe tener una finalidad coactiva, disuasiva y convincente, a fin
de que el infractor desista y enmiende su conducta de vulneracién de los derechos de los consumidores.

POR ELLO, LA DIRECTORA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
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RESUELVE

ARTICULO 1° - IMPONER a la firma “ALANIZ SILVANA ANALIA”", CUIT N° 27-35545971-9, nombre de
fantasia “Rincon Cuyano”, de demés datos que constan en autos, la sancién de MULTA consistente en el
pago de PESOS TRES MIL OCHOCIENTOS SETENTA con 00/100 ($ 3.870,00), de conformidad con lo
prescripto en el articulo 57° inc. b) de la ley 5.547, por la violacién de los articulos 4°, 6° y 8° de la
Resolucién 05/2019 de la D.D.C. (modificatoria de la Resolucidon N° 13/2014).

ARTICULO 2° - INTIMAR por la presente al pago de la multa impuesta, en la cuenta correspondiente a
Cuenta Ley N° 5.547, Codigo Resumido 925, CAd. Tax 017-925, en el plazo de DIEZ (10) DIAS. Asimismo,
se informa que el boleto de pago debe generarse de manera online por via web de la Administracion
Tributaria Mendoza (ATM) - www.mendoza.gov.ar/consumidores/pago-de-una-multa-
procedimientodigital-2/ -, pudiendo abonarse en Banco de la Nacién Argentina / Banco Supervielle / Bolsa
de Comercio.

ARTICULO 3° - ACREDITAR el pago de las multas, con la presentacién correspondiente ante esta
Direccion de Defensa del Consumidor, a través del correo electrénico resolucionesddc@mendoza.gov.ar.

ARTICULO 4° - PUBLICAR la presente en el Boletin oficial de la Provincia de Mendoza, y a costa del
infractor, la resolucién condenatoria o una sintesis de los hechos que la originaron, el tipo de infraccion
cometida y la sancidn aplicada, en un diario de gran circulacion de la Provincia de Mendoza y en un diario
de alcance Nacional (articulo 57° inciso h de la Ley Provincial N° 5.547 y articulo 47° penultimo péarrafo de
la Ley Nacional N° 24.240).

ARTICULO 5° - INFORMAR al infractor, segun art. 177° de la Ley 9003, que podra interponer recurso de
revocatoria contra la presente resolucion dentro de los QUINCE (15) DIAS habiles de notificada la
presente, debiendo acompafiar la correspondiente Tasa Retributiva Cédigo 927 por un importe de Pesos
Un Mil con 00/100 ($ 1.000,00 segin Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°, punto 2 inc A) abonada en
Banco de la Nacion Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio. El recurso de revocatoria junto a la
correspondiente tasa retributiva, debe ser enviado al correo resolucionesddc@mendoza.gov.ar. El recurso
no suspendera la ejecucidn de las sanciones de multa y el obligado debera depositar el importe de la multa
dentro del plazo establecido en el Articulo 2° de la presente Resolucion. Vencido el plazo para el pago se
procedera a la emision de boleta de deuda conforme lo previsto en el Articulo 249 del Cédigo Procesal
Civil, Comercial y Tributario (Articulo 4°, Decreto N° 1099/2018).

ARTICULO 6° - INSCRIBIR esta Resolucion en el Registro de Resoluciones de la Direccion de Defensa del
Consumidor de la Provincia de Mendoza.

ARTICULO 7° - REGISTRAR al infractor en el Registro de Infractores de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 8° - NOTIFICAR a quienes corresponda de la presente Resolucion.
ARTICULO 9° - ARCHIVAR la presente Resolucion.
MGTER. MONICA S. LUCERO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 340

MENDOZA, 08 DE SEPTIEMBRE DE 2021
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VISTO:

El expediente EX-2018-01467124-GDEMZA-INSPE#MGTYJ, caratulado “Acta C 2872 Gasal Dario
Gustavo” en el cual obran las actuaciones sumariales contra la firma “GASAL DARIO GUSTAVO”, CUIT
20-21375582-0, con nombre de fantasia “Lomoro”, y domicilio en calle Av. Champanat esq. Leloi S/N°,
Ciudad, Mendoza, y;

CONSIDERANDO:

Que a orden n° 2, segun documento electronico (en adelante D.E.) ACTA-2018-01452256-GDEMZA-
INSPE#MGTYJ, rola Acta de Emplazamiento serie “C” N° 2872 labrada en fecha 31 de mayo de 2018,
contra la firma “GASAL DARIO GUSTAVOQO”, CUIT 20-21375582-0, a fin de que en el plazo de cinco (5)
dias habiles inicie los tramites de riubrica del Libro de Quejas (Resolucién N° 13/2014 D.D.C.).

Que la firma emplazada no presenta descargo alguno, como asi tampoco tramita el Libro de Quejas
correspondiente, ante esta Direccién de Defensa del Consumidor.

Que en razoén de ello, conforme D.E ACTA-2018-02078408-GDEMZAINSPE#MGTYJ de orden n° 10, se
labra en fecha 23 de julio de 2018, Acta de Infraccién serie “C” N° 3102, contra la firma “GASAL DARIO
GUSTAVO", CUIT 20-21375582-0, por no exhibir el Libro de Quejas debidamente rubricado por esta
Direccion de Defensa del Consumidor (Resolucion N° 13/2014 D.D.C.).

Que la firma infraccionada no presenta descargo alguno, ante esta Direccion de Defensa del Consumidor.

Que la obligatoriedad de contar con un Libro de Quejas rubricado por esta Direccién proviene de la
Resolucién N° 158/2013, la cual estuvo vigente durante el afio 2013 hasta octubre del afio 2014. Luego
dicha norma se sustituye por la Resolucion N° 13/2014, dictada por esta Direccion de Defensa del
Consumidor, estando vigente desde el dia 15/10/2014 hasta el dia 11/01/2019. Finalmente, la Resolucién
N° 13/2014 D.D.C. se reemplaza por la Resolucién N° 5/2019 D.D.C. la que se encuentra vigente desde el
dia 12/01/2019 a la fecha.

Que el articulo 4° de la Resolucién N° 5/2019 D.D.C. consagra que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1, deberan habilitar un "Libro de Quejas de Defensa del Consumidor" en donde consumidores y
usuarios podran asentar sus reclamos. El Libro de Quejas es un instrumento publico de esta Direccion.
Dicho libro debera ser uno de los denominados articulos de libreria conocidos como "Libro de Actas"...”.

Que por su parte, el articulo 6° de la Resolucion mencionada dispone que “El Libro de Quejas debera ser
habilitado por esta Autoridad de Aplicacion, mediante la verificacion de la foliatura de sus hojas y la rabrica
del/la Director/a de esta Autoridad de Aplicacion, en la primera y ultima hoja del mismo con indicacion de la
fecha, todo, previo pago del canon correspondiente fijado por la Ley Impositiva del afio en curso. La nueva
homologacién correspondera una vez agotadas todas las hojas del “Libro de Quejas de Defensa del
Consumidor”...”.

Que también es importante remarcar la obligacién de exhibicién que impone el articulo 8° de la Resolucion
referida al disponer que “El Libro de Quejas de Defensa del Consumidor debera encontrarse siempre en
lugar visible para el publico en general en el sector de Atencion al Cliente. En caso de que el espacio del
sector especifico sea escaso, el Libro de Quejas debera encontrarse siempre sobre el mostrador de
atencion y debidamente sefializado dentro del local comercial.”

Que consultada la Base de Datos (www.dconsumidor.mendoza.gov.ar), se advierte que la firma “GASAL
DARIO GUSTAVO”, CUIT 20-21375582-0, tramita el Libro de Quejas ante esta Direccién en fecha 28 de
agosto de 2018, mediante Boleto serie AC N° 3107, segun surge a orden n° 16 -D.E.
IF-2021-04876291-GDEMZARESOL#MGTYJ-. Es decir, que la firma sumariada tramita la ribrica del Libro
de Quejas casi tres (3) meses después de confeccionada el Acta de Infraccidn, lo que permite tener por
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configurada y firme la imputacién de autos.

Que hay que tener en cuenta que las infracciones en materia de consumo son de caracter formal,
prescindiendo para su configuracién de cualquier elemento subjetivo como la culpa o el dolo. Por ello la
infracciébn queda consumada por la simple conducta contraria a la ley, mas alla de las intenciones que
tenga su autor.Que configurada la imputacién, se tiene en cuenta lo establecido en el articulo 13° de la
Resolucién N° 5/2019 D.D.C. establece que “...El incumplimiento formal de alguna de las obligaciones
establecidas en la presente Resolucién, por parte de los obligados comprendidos en el Articulo 1°, se
sancionara con alguna de las penas previstas en el art. 57 © de la Ley Provincial N° 5.547, sin perjuicio de
contemplar los atenuantes y los agravantes correspondientes, previstos en la Ley Provincial N° 5.547 y en
la Ley Nacional N° 24.240, a efectos de graduar la sancién a aplicar...”

Que por su parte, el articulo 57° de la Ley N° 5547 indica que "Las infracciones a la presente ley seran
reprimidas con las siguientes penas: a) Clausura temporal o definitiva, dispuesta por la autoridad de
aplicacién, en los casos y conforme a las disposiciones legales vigentes. b) Las multas que fije,
anualmente, la Ley Impositiva provincial. ¢) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la
infraccién. d) Suspension del servicio afectado por un plazo de treinta (30) dias. e) caducidad de la
concesion del servicio o revocacion de la autorizacion para la utilizacion de bienes o del espacio aéreo del
estado provincial o municipal. f) inhabilitacién de hasta cinco (5) afios para el ejercicio de la actividad. g)
suspension de hasta cinco (5) afios en el registro de proveedores del estado. h) publicacién de la
resolucién sancionatoria a costa del infractor. i) apercibimiento.".

Que asimismo el articulo 57° de la Ley N° 5.547, (segun Ley Impositiva N° 9.277, Art.10°) indica que las
infracciones seran reprimidas con las siguientes penas: “...3) MULTAS (Ley N° 5.547 Articulo 57° inc. b):

1. Leve desde 3.870 a 193.500; 2. Moderado desde 193.501 a 580.500; 3. Grave desde 580.501 a
3.870.000; 4. Gravisima desde 3.870.001 hasta 7.740.000,00. La reincidencia duplicara el monto de la
multa.”.

Que al momento de cuantificar el monto de la multa a aplicar se tienen en cuenta los criterios de
graduacion del articulo 59° de la Ley N° 5547 dispone que “En la aplicacién y graduacién de las multas
sera tenido en cuenta: a) El perjuicio resultante de la infraccion para el consumidor o usuario. b) El nimero
de infracciones cometidas por los responsables obligados por la presente ley.”.

Que esta Direccion entiende que corresponde aplicar una sancién a la sumariada por su conducta
violatoria constatada en autos.

Que por el incumplimiento de no exhibir el Libro de Quejas debidamente rubricado por esta Direccién de
Defensa del Consumidor, resulta razonable imponer una sancién de multa minima a la firma “GASAL
DARIO GUSTAVO”, CUIT 20-21375582-0, conforme lo permite la escala legal equivalente a Pesos Tres
Mil Ochocientos Setenta con 00/100 ($ 3.870,00), por la infraccién verificada y analizada.

Que dicho monto no resulta exorbitante atendiendo a que representa tan solo el 0.05 % del monto maximo
aplicable, siendo el minimo legal establecido y que dentro de la escala de la Ley N° 5547, es considerada
como una multa LEVE.

Que la aplicacién de la sancién de multa debe tener una finalidad coactiva, disuasiva y convincente, a fin
de que el infractor desista y enmiende su conducta de vulneracion de los derechos de los consumidores.

POR ELLO, LA DIRECTORA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
RESUELVE

ARTICULO 1° - IMPONER a la firma “GASAL DARIO GUSTAVQ”, CUIT 20-21375582-0, con nombre de
fantasia “Lomoro”, y domicilio en calle Av. Champanat esq. Leloi S/N°, Ciudad, Mendoza, la sancién de
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MULTA equivalente a PESOS TRES MIL OCHOCIENTOS SETENTA CON 00/100 ($ 3.870,00), de
conformidad con lo prescripto en el articulo 57° inc. b) de la Ley N° 5547, por violacién de los articulos 4°,
6°y 8° de la Resolucién N° 5/2019 de esta Direccion de Defensa del Consumidor.

ARTICULO 2° - INTIMAR por la presente al pago de la multa impuesta, en la Cuenta Correspondiente a
Cuenta Ley N° 5.547- Céd. Tax 017-925, en el plazo de DIEZ (10) DIAS. Asimismo, se informa que el
boleto de pago debe generarse de manera online por via web de la Administracion Tributaria Mendoza
(ATM)  www.mendoza.gov.ar/consumidores/pago-de-una-multa-procedimientodigital-2/ ,  pudiendo
abonarse en Banco de la Nacién Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio.

ARTICULO 3° - ACREDITAR el pago de las multas, con la presentacion correspondiente ante esta
Direccion de Defensa del Consumidor, a través del correo electrénico resolucionesddc@mendoza.gov.ar.

ARTICULO 4° - PUBLICAR la presente en el Boletin oficial de la Provincia de Mendoza, y a costa del
infractor, la resolucién condenatoria o una sintesis de los hechos que la originaron, el tipo de infraccion
cometida y la sancidn aplicada, en un diario de gran circulacion de la Provincia de Mendoza y en un diario
de alcance Nacional (articulo 57° inciso h de la Ley Provincial N° 5.547 y articulo 47° penultimo péarrafo de
la Ley Nacional N° 24.240).

ARTICULO 5° - INFORMAR al infractor, segun art. 177° de la Ley 9003, que podra interponer recurso de
revocatoria contra la presente resolucion dentro de los QUINCE (15) DIAS habiles de notificada la
presente, debiendo acompafiar la correspondiente Tasa Retributiva Cédigo 927 por un importe de Pesos
Un Mil con 00/100 ($ 1.000,00 segun Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°, punto 2 inc A) abonada en
Banco de la Nacion Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio. El recurso de revocatoria junto a la
correspondiente tasa retributiva, podra ser enviado al correo resolucionesddc@mendoza.gov.ar. El recurso
no suspendera la ejecucion de las sanciones de multa y el obligado debera depositar el importe de la multa
dentro del plazo establecido en el Articulo 2° de la presente Resolucion. Vencido el plazo para el pago se
procedera a la emision de boleta de deuda conforme lo previsto en el Articulo 249 del Cédigo Procesal
Civil, Comercial y Tributario (Articulo 4°, Decreto N° 1099/2018).

ARTICULO 6° - INSCRIBIR esta Resolucion en el Registro de Resoluciones de la Direccion de Defensa del
Consumidor de la Provincia de Mendoza.

ARTICULO 7° - REGISTRAR al infractor en el Registro de Infractores de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 8° - NOTIFICAR al infractor de la presente Resolucion.
ARTICULO 9° - ARCHIVAR la presente Resolucion
MGTER. MONICA S. LUCERO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 410

MENDOZA, 25 DE OCTUBRE DE 2021
VISTO:
El expediente EX-2018-03849722-GDEMZA-INSPE#MGTYJ, caratulado “Acta C 3374 Argenper Express

S.R.L.", en el cual obran las actuaciones sumariales contra la firma “ARPER EXPRESS SRL", CUIT
30-68748175-1, con nombre de fantasia “Argenper”, y domicilio en calle Av. San Martin N° 1173 (Galeria
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Tonza) -J 14-, Ciudad (5500), Mendoza, v;
CONSIDERANDO:

Que a orden n° 2, segin documento electrénico (en adelante D.E.) ACTA-2018-03844120-GDEMZA-
INSPE#MGTYJ, rola Acta de Infraccion serie “C” N° 3374, labrada en fecha 13 de noviembre de 2018
contra la firma “ARPER EXPRESS SRL", CUIT 30-68748175-1, por no exhibir el Libro de Quejas
debidamente rubricado por esta Direccion de Defensa del Consumidor (Resolucién N° 13/2014 D.D.C.), y
por no exponer la carteleria con la Informacion referida a los Medios de Pago (Resolucion N° 133/2014
D.D.C.).

Que la firma infraccionada no presenta descargo, ni aporta probanza alguna que le permitan desvirtuar las
imputaciones que pesan en su contra.

Que, respecto a la imputacién por falta de libro de quejas, es importante destacar que la obligatoriedad de
contar con un Libro de Quejas rubricado por esta Direccion proviene de la Resolucién N° 158/2013 D.D.C.,
la cual estuvo vigente durante el afio 2013, hasta octubre del afio 2014. Luego dicha norma se sustituye
por la Resolucién N° 13/2014 D.D.C., dictada por esta Direccion de Defensa del Consumidor, la cual se
mantuvo vigente desde el dia 15/10/2014 hasta el dia 11/01/2019.

Que la Resolucion N° 13/2014 D.D.C. se reemplaza por la Resolucion N° 5/2019 D.D.C., encontrandose
ésta vigente desde el dia 12/01/2019.

Que el articulo 4° de la Resolucion N° 5/2019 D.D.C., dispone que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1, deberan habilitar un "Libro de Quejas de Defensa del Consumidor" en donde consumidores y
usuarios podran asentar sus reclamos. El Libro de Quejas es un instrumento publico de esta Direccion.
Dicho libro debera ser uno de los denominados articulos de libreria conocidos como "Libro de Actas"...”

Que por su parte el articulo 6° de la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. consagra que “El Libro de Quejas
debera ser habilitado por esta Autoridad de Aplicacién, mediante la verificacion de la foliatura de sus hojas
y la rdbrica del/la Director/a de esta Autoridad de Aplicacién, en la primera y Ultima hoja del mismo con
indicacién de la fecha, todo, previo pago del canon correspondiente fijado por la Ley Impositiva del afio en
curso. La nueva homologacion correspondera una vez agotadas todas las hojas del “Libro de Quejas de
Defensa del Consumidor”...".

Que por otro lado el articulo 8° de la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. establece que “El Libro de Quejas de
Defensa del Consumidor deberd encontrarse siempre en lugar visible para el publico en general en el
sector de Atencion al Cliente. En caso de que el espacio del sector especifico sea escaso, el Libro de
Quejas deberd encontrarse siempre sobre el mostrador de atencién y debidamente sefalizado dentro del
local comercial.”.

Que consultada la Base de Datos (www.dconsumidor.mendoza.gov.ar), surge que la firma “ARPER
EXPRESS SRL", CUIT 30-68748175-1, tramita la rubrica del Libro de Quejas ante esta Direccién de
Defensa del Consumidor en fecha 8 de mayo 2019, mediante Boleto serie AC N° 9513, por el importe de
$450, segun D.E. IF-2021-05883025-GDEMZA-RESOL#MGTYJ, de orden n° 9. Es decir, que la firma
sumariada adecua su conducta casi seis (6) meses después de confeccionada el acta de infraccién, lo que
permite tener por configurada y firme la imputacion de autos.

Que, respecto al incumplimiento por falta de exhibicién de la Informacién referida a los Medios de Pago, la
Resolucion N° 133/2014 de esta Direccion de Defensa del Consumidor se publica en el Boletin Oficial en
fecha 05/01/2015, por lo que el cumplimiento de la misma es desde el dia siguiente, es decir, 06/01/2015.
Luego, se reemplaza por la Resolucibn N° 226/2020 D.D.C., la cual entra en vigencia a partir del
18/09/2020 (B.O. 17/09/2020).
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Que el articulo 2° de la Resolucion N° 226/2020 D.D.C. dispone, que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1°, deberan informar al publico todas las formas de pago aceptadas, debiendo ser exhibidas
claramente en todos los ingresos con caracteres destacados, claros y ampliamente visibles desde la via
publica en cada uno de sus locales. En el caso de que tuvieren estacionamiento propio o de terceros,
deberan indicar todas las formas de pago que aceptan en todos los ingresos al estacionamiento.”

Que el articulo 3° de la Resolucién N° 226/2020 D.D.C. dispone que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1, deberan exhibir en cada local un cartel claramente visible, ubicado en cada uno de los accesos
al mismo, que contendra los datos que presenta el modelo que se acompafia como ANEXO I.
Béasicamente, la carteleria contendrd un titulo que indicard "Informacién Formas de Pago". Luego se
detallara lo siguiente: « SI SE ACEPTA EFECTIVO « SI SE ACEPTAN TARJETAS DE DEBITO. « SI/NO
SE ACEPTAN TARJETAS DE CREDITO. « SI/NO SE ACEPTAN OTROS MEDIOS DE PAGO (en su caso,
especifique cuéles) Se debera indicar cual o cudles son los nombres de las tarjetas de débito que recibe y,
en su caso, cual o cuales son los nombres de las tarjetas de crédito y otros medios de pago que
eventualmente acepte el local comercial. Finalmente se incluird la siguiente leyenda: "El proveedor esta
obligado a no efectuar diferencias de precio entre operaciones al contado, con tarjeta de débito y tarjeta de
crédito en una cuota” (art. 37° inc. ¢) de la Ley N° 25.065 y art. 10° de la Ley N° 27.253). Direccion
Provincial de Defensa del Consumidor.

Que como se menciona ut supra la firma sumariada no presenta descargo, ni ofrece probanza alguna que
le permita demostrar que al momento de la inspeccion la carteleria de la Informacion de las Formas de
Pago estaba exhibida, por lo cual permite tener por configurada y firme la imputacion de autos.

Que hay que tener en cuenta que las infracciones en materia de consumo son de caracter formal,
prescindiendo para su configuracion de cualquier elemento subjetivo como la culpa o dolo. Por ello la
infraccion queda consumada por la simple conducta contraria a la ley, mas alla de las intenciones que
tenga su autor.

Que configurada la imputacion, respecto a la falta de Libro de Quejas, se tiene en cuenta lo establecido en
el articulo 13° de la Resolucién N° 5/2019 D.D.C. que establece que “El incumplimiento formal de alguna
de las obligaciones establecidas en la presente Resolucién, por parte de los obligados comprendidos en el
Articulo 1°, se sancionara con alguna de las penas previstas en el art. 57° de la Ley Provincial N° 5547, sin
perjuicio de contemplar los atenuantes y agravantes correspondientes, previstos en la Ley Provincial N°
5.547 y en la Ley Nacional N° 24.240, a efectos de graduar la sancién a aplicar.”.

Que configurada la imputacion, por no exhibir carteleria con la Informacion referida a los Medios de Pago
se considera lo establecido en el articulo 4° de la Resolucién N° 226/2020 D.D.C., segun el cual “El

incumplimiento formal de alguna de las obligaciones establecidas en la presente Resolucion, por parte de
los obligados comprendidos en el Articulo 1, se sancionara con alguna de las penas previstas en el articulo
57° de la Ley Provincial N° 5547, sin perjuicio de contemplar los atenuantes y agravantes
correspondientes, previstos en la Ley Provincial N° 5.547 a efectos de graduar la sancion a aplicar”.

Que, el articulo 57° de la Ley N° 5547 indica que "Las infracciones a la presente ley seran reprimidas con
las siguientes penas: a) Clausura temporal o definitiva, dispuesta por la autoridad de aplicacion, en los
casos y conforme a las disposiciones legales vigentes. b) Las multas que fije, anualmente, la Ley
Impositiva provincial. c) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la infraccion. d) Suspension
del servicio afectado por un plazo de ftreinta (30) dias. e€) caducidad de la concesion del servicio o
revocacion de la autorizacion para la utilizacién de bienes o del espacio aéreo del estado provincial o
municipal. f) inhabilitacion de hasta cinco (5) afios para el ejercicio de la actividad. g) suspension de hasta
cinco (5) afios en el registro de proveedores del estado. h) publicacién de la resolucién sancionatoria a
costa del infractor. i) apercibimiento.”

Que a su vez, el articulo 57° de la Ley N° 5.547, (segun Ley Impositiva N° 9.277, Art. 10°) indica que las
infracciones seran reprimidas con las siguientes penas: “...3) MULTAS (Ley N° 5.547 Articulo 57° inc. b):
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1. Leve desde 3.870 a 193.500; 2. Moderado desde 193.501 a 580.500; 3. Grave desde 580.501 a
3.870.000; 4 Gravisima desde 3.870.001 hasta 7.740.000,00. La reincidencia duplicara el monto de la
multa”.

Que al momento de cuantificar el monto de la multa a aplicar se tienen en cuenta los criterios de
graduacion del Articulo 59° de la misma normativa, el cual prevé la aplicacion y graduacién de las multas,
estableciendo como parametros: a) el perjuicio resultante de la infraccion para el consumidor o usuario y b)
el nimero de infracciones cometidas por los responsables obligados por la presente ley.

Que respecto a los incumplimientos por no exhibir el Libro de Quejas ni la carteleria con la Informacion
referida a los Medios de Pago, resulta razonable imponer a la firma “ARPER EXPRESS SRL", CUIT
30-68748175-1, la sancidon de multa equivalente a Pesos Cinco Mil con 00/100 ($ 5.000,00), conforme lo
permite la escala legal correspondiente, por las infracciones verificadas y analizadas en autos.

Que dicho monto no resulta exorbitante atendiendo a que representa tan solo el 0,06 % del monto maximo
aplicable, encontrdndose dentro de los amplios limites establecidos en la norma que la determina,
hallandose cerca del minimo legal establecido y lejos de su maximo ($ 7.740.000,00), y que dentro de la
escala de la Ley N° 5547, es considerada como una multa LEVE.

Que la aplicacion de la sancién de multa debe tener una finalidad coactiva, disuasiva y convincente, a fin
de que el infractor desista y enmiende su conducta de vulneracién de los derechos de los consumidores.

POR ELLO, LA DIRECTORA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
RESUELVE

ARTICULO 1° - IMPONER a la firma “ARPER EXPRESS SRL", CUIT 30-68748175-1, con nombre de
fantasia “Argenper”, y domicilio en calle Av. San Martin N° 1173 (Galeria Tonza) -J 14-, Ciudad (5500),
Mendoza, la sancién de MULTA consistente en el pago de PESOS CINCO MIL CON 00/100 ($ 5.000,00)
de conformidad con lo prescripto en el articulo 57° inc. b) de la Ley N° 5.547, por violacién a los articulos
40, 6°y 8° de la Resolucién N° 5/2019 de esta Direccién de Defensa del Consumidor; y por violacion a los
articulos 2°y 3° de la Resolucion N° 226/2020 de la D.D.C.

ARTICULO 2° - INTIMAR por la presente al pago de la multa impuesta, en la Cuenta Correspondiente a
Cuenta Ley N° 5.547- Céd. Tax 017-925, en el plazo de DIEZ (10) DIAS. Asimismo, se informa que el
boleto de pago debe generarse de manera online por via web de la Administracién Tributaria Mendoza
(ATM) -  www.mendoza.gov.ar/consumidores/pago-de-una-multa-procedimientodigital-2/,  pudiendo
abonarse en Banco de la Nacion Argentina /Banco Supervielle / Bolsa de Comercio.

ARTICULO 3° - ACREDITAR el pago de las multas, con la presentacion correspondiente ante esta
Direccion de Defensa del Consumidor, a través del correo electrénico resolucionesddc@mendoza.gov.ar.

ARTICULO 4° - PUBLICAR la presente en el Boletin oficial de la Provincia de Mendoza, y a costa del
infractor, la resolucién condenatoria o una sintesis de los hechos que la originaron, el tipo de infraccion
cometida y la sancidn aplicada, en un diario de gran circulacion de la Provincia de Mendoza y en un diario
de alcance Nacional (articulo 57° inciso h de la Ley Provincial N°5.547 y articulo 47° pendltimo péarrafo de
la Ley Nacional N° 24.240).

ARTICULO 5° - INFORMAR al infractor, segun art. 177° de la Ley 9003, que podra interponer recurso de
revocatoria contra la presente resolucion dentro de los QUINCE (15) DIAS habiles de notificada la
presente, debiendo acompafiar la correspondiente Tasa Retributiva Cédigo 927 por un importe de Pesos
Un Mil con 00/100 ($ 1.000,00 segin Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°, punto 2 inc A) abonada en
Banco de la Nacion Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio. El recurso de revocatoria junto a la
correspondiente tasa retributiva, debe ser enviado al correo resolucionesddc@mendoza.gov.ar. El recurso
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no suspendera la ejecucion de las sanciones de multa y el obligado debera depositar el importe de la multa
dentro del plazo establecido en el Articulo 2° de la presente Resolucion. Vencido el plazo para el pago se
procedera a la emision de boleta de deuda conforme lo previsto en el Articulo 249 del Cédigo Procesal
Civil, Comercial y Tributario (Articulo 4°, Decreto N° 1099/2018).

ARTICULO 6° - INSCRIBIR esta Resolucion en el Registro de Resoluciones de la Direccion de Defensa del
Consumidor de la Provincia de Mendoza.

ARTICULO 7° - REGISTRAR al infractor en el Registro de Infractores de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 8° - NOTIFICAR al infractor de la presente Resolucion.
ARTICULO 9° - ARCHIVAR la presente Resolucion.
MGTER. MONICA S. LUCERO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 411
MENDOZA, 26 DE OCTUBRE DE 2021
VISTO:

El expediente EX-2019-00535597-GDEMZA-INSPE#MGTYJ, caratulado “Acta C 3768 Nufiez Galdos
Adriana Eugenia” en el cual obran las actuaciones sumariales contra “NUNEZ GALDOS ADRIANA
EUGENIA”, CUIT 27-94594168-0, con nombre de fantasia “Equilibrio”, y domicilio en calle Las Heras N°
186, Ciudad (5500), Mendoza, v;

CONSIDERANDO:

Que a orden n° 2, segun documento electronico (en adelante D.E.) ACTA-2019-00527460-GDEMZA-
INSPE#MGTYJ, rola Acta de Infraccion serie “C” N° 3768 labrada en fecha 1 de febrero de 2019, contra la
firma “NUNEZ GALDOS ADRIANA EUGENIA”, CUIT 27-94594168-0, por la inexistencia del Libro de
Quejas debidamente rubricado por esta Direccion de Defensa del Consumidor (Resolucién N° 5/2019
D.D.C.).

Que a orden n° 5, mediante D.E. INLEG-2019-00685079-GDEMZAINSPE#MGTYJ, la firma infraccionada
presenta descargo en el que sefiala haber dado inicio a la rabrica del Libro de Quejas y adjunta Boleto de
Pago serie AC N° 2594, abonado en fecha 8 de febrero de 2019. Solicita se tenga en cuenta que tiene la
intenciéon de tener su negocio en regla y que lo sucedido ha sido por un error involuntario.

Que la obligatoriedad de contar con un Libro de Quejas rubricado por esta Direccién proviene de la
Resolucién N° 158/2013, la cual estuvo vigente durante el afio 2013 hasta octubre del afio 2014. Luego
dicha norma se sustituye por la Resolucion N° 13/2014, dictada por esta Direccién de Defensa del
Consumidor, estando vigente desde el dia 15/10/2014 hasta el dia 11/01/2019. Finalmente, la Resolucién
N° 13/2014 D.D.C. se reemplaza por la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. la que se encuentra vigente desde el
dia 12/01/2019 a la fecha.

Que el articulo 4° de la Resolucién N° 5/2019 D.D.C. consagra que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1, deberan habilitar un "Libro de Quejas de Defensa del Consumidor" en donde consumidores y
usuarios podran asentar sus reclamos. El Libro de Quejas es un instrumento publico de esta Direccion.
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Dicho libro debera ser uno de los denominados articulos de libreria conocidos como "Libro de Actas"...”.

Que por su parte, el articulo 6° de la Resolucién mencionada dispone que “El Libro de Quejas debera ser
habilitado por esta Autoridad de Aplicacion, mediante la verificacion de la foliatura de sus hojas y la rdbrica
del/la Director/a de esta Autoridad de Aplicacion, en la primera y Ultima hoja del mismo con indicacion de la
fecha, todo, previo pago del canon correspondiente fijado por la Ley Impositiva del afio en curso. La nueva
homologacién correspondera una vez agotadas todas las hojas del “Libro de Quejas de Defensa del
Consumidor”...".

Que también es importante remarcar la obligacion de exhibicion que impone el articulo 8° de la Resolucion
referida al disponer que “El Libro de Quejas de Defensa del Consumidor debera encontrarse siempre en
lugar visible para el publico en general en el sector de Atencion al Cliente. En caso de que el espacio del
sector especifico sea escaso, el Libro de Quejas debera encontrarse siempre sobre el mostrador de
atencion y debidamente sefializado dentro del local comercial.”

Que consultada la Base de Datos (www.dconsumidor.mendoza.gov.ar), se advierte que la firma “NUNEZ
GALDOS ADRIANA EUGENIA”, CUIT 27-94594168-0, efectivamente tramita el Libro de Quejas ante esta
Direccion en fecha 12 de febrero de 2019, mediante Boleto de pago N° 2594 serie AC, segun D.E.
IF-2021-05916123-GDEMZA-RESOL#MGTYJ de orden n° 10. Es decir, que la firma sumariada adecua su
conducta a los once (11) dias de confeccionada el acta de infraccion, lo que permite tener por configurada
y firme la imputacién de autos.

Que hay que tener en cuenta que las infracciones en materia de consumo son de caracter formal,
prescindiendo para su configuraciéon de cualquier elemento subjetivo como la culpa o el dolo. Por ello la
infraccion queda consumada por la simple conducta contraria a la ley, mas alla de las intenciones que
tenga su autor.

Que configurada la imputacién, se tiene en cuenta lo establecido en el articulo 13° de la Resoluciéon N°
5/2019 D.D.C. establece que “...El incumplimiento formal de alguna de las obligaciones establecidas en la
presente Resolucién, por parte de los obligados comprendidos en el Articulo 1°, se sancionara con alguna
de las penas previstas en el art. 57 °© de la Ley Provincial N° 5.547, sin perjuicio de contemplar los
atenuantes y los agravantes correspondientes, previstos en la Ley Provincial N° 5.547 y en la Ley Nacional
N° 24.240, a efectos de graduar la sancién a aplicar...”

Que por su parte, el articulo 57° de la Ley N° 5547 indica que "Las infracciones a la presente ley seran
reprimidas con las siguientes penas: a) Clausura temporal o definitiva, dispuesta por la autoridad de
aplicacion, en los casos y conforme a las disposiciones legales vigentes. b) Las multas que fije,
anualmente, la Ley Impositiva provincial. c) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la
infraccién. d) Suspension del servicio afectado por un plazo de treinta (30) dias. e) caducidad de la
concesion del servicio o revocacion de la autorizacion para la utilizacion de bienes o del espacio aéreo del
estado provincial o municipal. f) inhabilitacién de hasta cinco (5) afios para el ejercicio de la actividad. g)
suspension de hasta cinco (5) afios en el registro de proveedores del estado. h) publicacién de la
resolucién sancionatoria a costa del infractor. i) apercibimiento.".

Que asimismo el articulo 57° de la Ley N° 5.547, (segun Ley Impositiva N° 9.277, Art.10°) indica que las
infracciones seran reprimidas con las siguientes penas: “...3) MULTAS (Ley N° 5.547 Articulo 57° inc. b):

1. Leve desde 3.870 a 193.500; 2. Moderado desde 193.501 a 580.500; 3. Grave desde 580.501 a
3.870.000; 4. Gravisima desde 3.870.001 hasta 7.740.000,00. La reincidencia duplicara el monto de la
multa.”.

Que al momento de cuantificar el monto de la multa a aplicar se tienen en cuenta los criterios de
graduacion del articulo 59° de la Ley N° 5547 dispone que “En la aplicacién y graduacién de las multas
sera tenido en cuenta: a) El perjuicio resultante de la infraccién para el consumidor o usuario. b) El nUmero
de infracciones cometidas por los responsables obligados por la presente ley.
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Que esta Direccion entiende que corresponde aplicar una sancion a la sumariada por el incumplimiento de
exhibir el Libro de Quejas con su habilitacion vencida al momento de la inspeccién. No obstante, debe
tenerse presente que la firma finalmente adecua su conducta a la normativa en cuestion, siendo el objetivo
principal de esta D.D.C., y que a su vez, no cuenta con antecedentes a ninguna otra normativa de esta
Direccién de Defensa del Consumidor, ello segun D.E. IF-2021-05920452-GDEMZA-HABI#MGTYJ de
orden n° 12, motivo por el cual, se considera que debe ser morigerada la sanciéon de acuerdo a los
atenuantes expuestos, y en consecuencia imponer a la sumariada una sancion de APERCIBIMIENTO.

Que la aplicaciéon de la sancién debe tener una finalidad coactiva, disuasiva y convincente, a fin de que el
infractor desista y enmiende su conducta de vulneracion de los derechos de los consumidores.

POR ELLO, LA DIRECTORA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
RESUELVE

ARTICULO 1° - IMPONER a la firma “NUNEZ GALDOS ADRIANA EUGENIA”, CUIT 27-94594168-0, con
nombre de fantasia “Equilibrio”, y domicilio en calle Las Heras N° 186, Ciudad (5500), Mendoza, la
sancion de APERCIBIMIENTO de conformidad con lo prescripto en el articulo 57° inc. i) de la Ley N° 5547,
por violacién de los articulos 4°, 6° y 8° de la Resoluciéon N° 5/2019 de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 2° - PUBLICAR la presente en el Boletin oficial de la Provincia de Mendoza, y a costa del
infractor, la resolucién condenatoria 0 una sintesis de los hechos que la originaron, el tipo de infraccion
cometida y la sancidn aplicada, en un diario de gran circulacion de la Provincia de Mendoza y en un diario
de alcance Nacional (articulo 57° inciso h de la Ley Provincial N° 5.547 y articulo 47° penultimo parrafo de
la Ley Nacional N° 24.240).

ARTICULO 3° - INFORMAR al infractor, segun art. 177° de la Ley 9003, que podré interponer recurso de
revocatoria contra la presente resolucion dentro de los QUINCE (15) DIAS habiles de notificada la
presente, debiendo acompafiar la correspondiente Tasa Retributiva Cédigo 927 por un importe de Pesos
Un Mil con 00/100 ($ 1.000,00 segun Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°, punto 2 inc A) abonada en
Banco de la Nacion Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio. El recurso de revocatoria junto a la
correspondiente tasa retributiva, debe ser enviado al correo resolucionesddc@mendoza.gov.ar.

ARTICULO 4° - INSCRIBIR esta Resolucion en el Registro de Resoluciones de la Direccion de Defensa del
Consumidor de la Provincia de Mendoza.

ARTICULO 5° - REGISTRAR al infractor en el Registro de Infractores de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 6° - NOTIFICAR al infractor de la presente.
ARTICULO 7° - ARCHIVAR la presente Resolucion.
MGTER. MONICA S. LUCERO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Resolucién N°: 416
MENDOZA, 27 DE OCTUBRE DE 2021

VISTO:
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El expediente EX-2018-00069904-GDEMZA-MESAYAS#MGTYJ, caratulado "Acta 2325 Gil Juan
Leonardo”, en el cual obran las actuaciones sumariales contra la firma “GIL JUAN LEONARDOQ", CUIT
20-21936868-3, con nombre de fantasia “Almacén Tati”, y domicilio en calle 25 de Mayo N° 874, Godoy
Cruz (5501), Mendoza, v;

CONSIDERANDO:

Que a orden n° 2, segln documento electrénico (en adelante D.E.) ACTA-2018-00028066-GDEMZA-
INSPE#MGTYJ, rola Acta de Infraccion serie “C” N° 2325, labrada en fecha 9 de enero de 2018, contra la
firma “GIL JUAN LEONARDO", CUIT 20-21936868-3, por no exhibir el Libro de Quejas debidamente
rubricado por esta Direcciéon de Defensa del Consumidor (Resolucion N° 13/2014 D.D.C.); y por
constatarse la existencia de productos exhibidos para la comercializacién con fecha de vencimiento
expirada que a continuacion se detallan: cinco (5) unidades de Salsa Golf Hellman's por 250 gramos cada
unidad, con vencimiento el dia 27/12/2017; cinco (5) unidades de Yogurt cereales con miel marca Ser por
164 gramos cada unidad, con vencimiento en fecha 05/01/2018; una (1) unidad de Chimi Hellman's por
355 gramos con vencimiento en fecha 09/11/2016; una (1) unidad de Salsa Golf Hellman's por 125 gramos
con vencimiento en fecha 28/11/2017; una (1) unidad de Sopa deshidratada sabor Esparragos marca
Quick por 5 sobres la unidad, con vencimiento el dia 29/09/2017; diecisiete (17) unidades de Mayonesa
marca Fanacoa por 118 gramos cada unidad, con vencimiento el dia 07/01/2018; dos (2) unidades de
Chocolate marca Aguila D"OR por 90 gramos con vencimiento 05/04/2017; cinco (5) unidades de Salsa
Barbacoa marca Knorr por 35 gramos cada unidad, con vencimiento el dia 30/07/2017, por lo que se
imputa infraccidn al articulo 3° del Decreto 3492/91 concordante con el articulo 9° de la Ley N° 5547. En
el acta se deja constancia de que se adjuntan once (11) fotografias.

Que a orden n° 7 mediante D.E. IF-2020-03132774-GDEMZAINSPE#MGTYJ, se adjuntan las once (11)
fotografias mencionadas en el Acta, en las que se observa con claridad cada uno de los productos
detallados con sus correspondientes fechas de vencimientos.

Que a orden n° 4, mediante D.E. INLEG-2018-00073614-GDEMZAMESAYAS#MGTYJ, la firma
infraccionada presenta descargo donde manifiesta que los productos vencidos no estaban a la venta sino
gue se encontraban para ser retirados del local. Que si por algun error humano queda algin producto
vencido el mismo es revisado al momento de la entrega al consumidor y es cambiado inmediatamente. En
relacién a la falta de libro de quejas, acompana inicio del tramite respectivo. Acompafia Boleto serie AB N°
9818, abonado en fecha 16/01/2018.

Que es importante destacar que la obligatoriedad de contar con un Libro de Quejas rubricado por esta
Direccion proviene de la Resolucion N° 158/2013 D.D.C., la cual se mantuvo vigente durante el afio 2013,
hasta octubre del afio 2014. Luego dicha norma se sustituye por la Resoluciéon N° 13/2014, dictada por
esta Direccion de Defensa del Consumidor, la cual estuvo vigente desde el dia 15/10/2014 hasta el dia
11/01/2019.

Que la Resolucion N° 13/2014 D.D.C. se reemplaza por la Resolucion N° 5/2019 D.D.C., encontrandose
ésta vigente desde el dia 12/01/2019.

Que el articulo 4° de la Resolucién N° 5/2019 D.D.C. consagra que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1, deberan habilitar un "Libro de Quejas de Defensa del Consumidor" en donde consumidores y
usuarios podran asentar sus reclamos. El Libro de Quejas es un instrumento publico de esta Direccion.
Dicho libro debera ser uno de los denominados articulos de libreria conocidos como "Libro de Actas"...”.

Que por su parte, el articulo 6° de la Resolucion mencionada dispone que “El Libro de Quejas debera ser
habilitado por esta Autoridad de Aplicacion, mediante la verificacion de la foliatura de sus hojas y la rdbrica
del/la Director/a de esta Autoridad de Aplicacion, en la primera y Ultima hoja del mismo con indicacion de la
fecha, todo, previo pago del canon correspondiente fijado por la Ley Impositiva del afio en curso. La nueva
homologacién correspondera una vez agotadas todas las hojas del “Libro de Quejas de Defensa del
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Consumidor”...".

Que también es importante remarcar la obligacién de exhibicién que impone el articulo 8° de la Resolucion
referida al disponer que “El Libro de Quejas de Defensa del Consumidor debera encontrarse siempre en
lugar visible para el publico en general en el sector de Atencion al Cliente. En caso de que el espacio del
sector especifico sea escaso, el Libro de Quejas deberd encontrarse siempre sobre el mostrador de
atencién y debidamente sefializado dentro del local comercial.”

Que consultada la Base de Datos (www.dconsumidor.mendoza.gov.ar), surge que la firma “GIL JUAN
LEONARDO", CUIT 20-21936868-3, tramita el Libro de Quejas ante esta Direccion de Defensa del
Consumidor en fecha 16 de enero de 2018, mediante el Boleto de pago serie AB N° 9818, segun
D.E. IF-2021-05958371-GDEMZA-RESOL#MGTYJ de orden n° 10. Es decir, que la firma sumariada
adecua su conducta a los siete (7) dias de confeccionada el acta de infraccion, lo que permite tener por
configurada y firme la imputacién de autos.

Que configurada la imputacién por no exhibir el Libro de Quejas debidamente rubricado, se tiene en cuenta
el articulo 13° de la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. establece que “El incumplimiento formal de alguna de
las obligaciones establecidas en la presente Resolucién, por parte de los obligados comprendidos en el
Articulo 1°, se sancionara con alguna de las penas previstas en el art. 57° de la Ley Provincial N° 5547, sin
perjuicio de contemplar los atenuantes y agravantes correspondientes, previstos en la Ley Provincial N°
5.547 y en la Ley Nacional N° 24.240, a efectos de graduar la sancion a aplicar.”

Que, por otro lado, en lo que respecta a la existencia de productos vencidos, el articulo 9° de la Ley N°
5.547 dispone que “Los bienes perecederos y los durables, las sustancias y energias cuya utilizacion
pueda suponer un riesgo para la salud o la integridad fisica de los consumidores y usuarios, deberan
comercializarse con los adecuados mecanismos de seguridad. En el caso de los productos alimenticios,
cosméticos o farmacos destinados al consumo humano, que tengan vencimiento, deberdn ser
comercializados con la fecha de envase y de caducidad puestos en el etiquetado, asi como la publicidad
de los componentes de cada producto.”.

Que por su parte, el articulo 3° del Decreto 3492/91, reglamentario del articulo 9° de la Ley N° 5.547,
dispone que “Toda persona que intervenga en la comercializacion de productos que posean fecha de
vencimiento, deberan controlar los mismos, a efectos de retirarlos de la venta o exposicion una vez
acaecido el vencimiento. En caso contrario y por su sola exhibicién para la venta seran pasibles de las
sanciones establecidas en el Capitulo IX de la Ley N° 5.547.".

Que en el acta de infraccion se constata la existencia de mercaderia exhibida para la comercializacién con
fecha de vencimiento extinguida. Dicha constatacion, sumada a las fotografias que se adjuntan al Acta de
Infraccion y la falta de pruebas aportadas por parte de la firma infraccionada; permiten concluir que la
infraccién se encuentra configurada y firme.

Que hay que tener en cuenta que las infracciones en materia de consumo son de caracter formal,
prescindiendo para su configuracion de cualquier elemento subjetivo como la culpa o el dolo. Por ello la
infracciébn queda consumada por la simple conducta contraria a la ley, mas alla de las intenciones que
tenga su autor.

Que, en tal sentido, el articulo 57° de la Ley N° 5547 indica que "Las infracciones a la presente ley seran
reprimidas con las siguientes penas: a) Clausura temporal o definitiva, dispuesta por la autoridad de
aplicacion, en los casos y conforme a las disposiciones legales vigentes. b) Las multas que fije,
anualmente, la Ley Impositiva provincial. c) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la
infraccién. d) Suspension del servicio afectado por un plazo de treinta (30) dias. e) caducidad de la
concesion del servicio o revocacion de la autorizacion para la utilizacion de bienes o del espacio aéreo del
estado provincial o municipal. f) inhabilitacién de hasta cinco (5) afios para el ejercicio de la actividad. g)
suspension de hasta cinco (5) afios en el registro de proveedores del estado. h) publicacién de la
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resolucion sancionatoria a costa del infractor. i) apercibimiento.".

Qué asimismo el articulo 57° de la Ley 5547 (segun Ley Impositiva N° 9277, Art. 10°), indica que las
infracciones seran reprimidas con las siguientes penas: “...3) MULTAS (Ley 5547 ARTICULO 57° inc. b): 1.
Leve desde 3.870,00 a 193.500; 2. Moderado desde 193.501 a 580.500; 3. Grave desde 580.501 a
3.870.000; 4. Gravisima desde 3.870.001 hasta 7.740.000,00. La reincidencia duplicara el monto de la
multa aplicada.”.

Que al momento de cuantificar el monto de la multa a aplicar se tienen en cuenta los criterios de
graduacion del articulo 59° de la Ley N° 5547 dispone que “En la aplicacion y graduacion de las multas
serd tenido en cuenta: a) El perjuicio resultante de la infraccion para el consumidor o usuario. b) El nimero
de infracciones cometidas por los responsables obligados por la presente ley.”

Que se comparte el criterio de tolerancia cero cuando existe riesgo para la salud e integridad psicofisica de
los consumidores. Tal criterio ha sido expuesto por la jurisprudencia (Camara de Apelaciones en lo Civil y
Comercial Coman De Tucuman, Sala Il " Esteban, Noelia E. c. Cerveceria y Malteria Quilmes S. A. I. C.
A.G. s/ dafios y perjuicios — 27/07/2017 publicado en http://www.informacionlegal.com.ar; cita online:
AR/JUR/44604/2017 ): :. Compartimos con Demetrio Alejandro Chamatrépulos el criterio segun el cual,
cuando se trata de la salud de los consumidores, esto es, cuando esta en juego la integridad psicofisica y
la vida misma de las personas, la valoracién de la conducta del proveedor o empresario no admite
tolerancia, pues, la importancia de los bienes e intereses comprometidos no deja margen para el mas
minimo error. Asi, determinadas actividades, como la fabricacién, envasado, distribucion vy
comercializacién de productos alimenticios —alimentos y bebidas— o medicamentos destinados al consumo
humano, exigen del proveedor empresario una maxima diligencia, la cual debe ser apreciada en los
términos del art. 1725 del C6d.Civ.yCom. (art. 902, Céd. Civil): “Cuanto mayor sea el deber de obrar con
prudencia y pleno conocimiento de las cosas, mayor es la diligencia exigible al agente y la valoracion de la
previsibilidad de las consecuencias” (cfr.Chamatropulos, Demetrio Alejandro, Dafios punitivos si, dafios
punitivos no., LA LEY 2012-C, 63, AR/DOC/2047/2012).

Que la negligencia de poner en riesgo la salud de los consumidores al tener productos para la venta cuyas
fechas de vencimiento se encontraban cumplidas, merece ser sancionada con rigurosidad a fin de que el
comercio infraccionado arbitre, a futuro, las medidas que correspondan con el objeto de evitar que algo
similar vuelva a ocurrir.

Que por el incumplimiento al articulo 3° del Decreto N° 3492/91, reglamentario del articulo 9° de la Ley N°
5.547, se considera razonable imponer una sancién de multa a la firma “GIL JUAN LEONARDOQ", CUIT
20-21936868-3, conforme lo permite la escala legal, equivalente a Pesos Quince Mil Con 00/100 ($
15.000,00.-), por la infraccion verificada y analizada.

Que no puede desconocerse, que las consecuencias que pueden derivar de la ingesta de un producto en
mal estado deben ser juzgada con severidad tal como sostiene la doctrina y la jurisprudencia. Es que en
cuestiones donde puede hallarse comprometida la salud, el criterio a adoptarse tendria que ser de
“tolerancia cero” (CNCom; Sala, B in re, “Raspo Miguel Angel y otros c. Swiss Medical S.A. s/ ordinario”
del 02/06/2015). Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial, sala B Barrera, Jorge Ramon c. Coto
Centro Integral de Comercializacion S.A. s/ ordinario — 10/03/2016 publicado en
http://www.informacionlegal.com.ar cita Online:AR/JUR/13494/20186).

Que dicho monto no resulta exorbitante atendiendo a que representa tan sélo el 0.2 % del monto maximo
aplicable, encontrandose dentro de los amplios limites establecidos en la norma que la determina,
hallandose cerca del minimo legal establecido y extremadamente lejos de su maximo ($7.740.000,00), y
gue dentro de la escala de la Ley N° 5547, es considerada como una multa LEVE.

Que la aplicacién de la sancién de multa debe tener una finalidad coactiva, disuasiva y convincente, a fin
de que el infractor desista y enmiende su conducta de vulneracién de los derechos de los consumidores.
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Que esta Direccion entiende que corresponde aplicar una sancion a la sumariada por el incumplimiento de
no contar con el Libro de Quejas debidamente rubricado al momento de la inspeccion. No obstante, debe
tenerse presente que la firma finalmente adecua su conducta a la normativa en cuestion, siendo el objetivo
principal de esta D.D.C., y que a su vez, no cuenta con antecedentes a ninguna otra normativa de esta
Direccién de Defensa del Consumidor, ello segun D.E. IF-2021-05962070-GDEMZA-HABI#MGTYJ de
orden n° 12, motivo por el cual, se considera que debe ser morigerada la sanciéon de acuerdo a los
atenuantes expuestos, y en consecuencia imponer a la sumariada una sancion de APERCIBIMIENTO.

POR ELLO, LA DIRECTORA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
RESUELVE

ARTICULO 1° - IMPONER a la firma “GIL JUAN LEONARDOQ", CUIT 20-21936868-3, con nombre de
fantasia “Almacén Tati”, y domicilio en calle 25 de Mayo N° 874, Godoy Cruz (5501), Mendoza, la sancién
de MULTA consistente en el pago de PESOS QUINCE MIL CON 00/100 ($ 15.000,00) de conformidad con
lo prescripto en el articulo 57° inc. b) de la Ley N° 5.547, por violacién del articulo 3° del Decreto
N° 3.492/91, concordante con el articulo 9° de la Ley N° 5.547. y por violacion a los articulos 4°, 6° y 8° de
la Resolucion N° 5/2019 de esta Direccion de Defensa del Consumidor.

ARTICULO 2° - IMPONER a la firma “GIL JUAN LEONARDO", CUIT 20-21936868-3, con nhombre de
fantasia “Almacén Tati", y domicilio en calle 25 de Mayo N° 874, Godoy Cruz (5501), Mendoza, la sancién
de APERCIBIMIENTO de conformidad con lo prescripto en el articulo 57° inc. i) de la Ley N° 5.547, por
violacién a los articulos 4°, 6° y 8° de la Resolucion N° 5/2019 de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 3° - INTIMAR por la presente al pago de la multa impuesta, en la Cuenta Correspondiente a
Cuenta Ley N° 5.547- Cod. Tax 017-925, en el plazo de DIEZ (10) DIAS. Asimismo, se informa que el
boleto de pago debe generarse de manera online por via web de la Administracion Tributaria Mendoza
(ATM) -  www.mendoza.gov.ar/consumidores/pago-de-una-multa-procedimientodigital-2/,  pudiendo
abonarse en Banco de la Nacién Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio.

ARTICULO 4° - ACREDITAR el pago de las multas, con la presentacion correspondiente ante esta
Direccion de Defensa del Consumidor, a través del correo electrénico resolucionesddc@mendoza.gov.ar.

ARTICULO 5° - PUBLICAR la presente en el Boletin oficial de la Provincia de Mendoza, y a costa del
infractor, la resolucién condenatoria o una sintesis de los hechos que la originaron, el tipo de infraccion
cometida y la sancidn aplicada, en un diario de gran circulacion de la Provincia de Mendoza y en un diario
de alcance Nacional (articulo 57° inciso h de la Ley Provincial N°5.547 y articulo 47° pendltimo parrafo de
la Ley Nacional N° 24.240).

ARTICULO 6° - INFORMAR al infractor, segun art. 177° de la Ley 9003, que podré interponer recurso de
revocatoria contra la presente resolucion dentro de los QUINCE (15) DIAS habiles de notificada la
presente, debiendo acompafiar la correspondiente Tasa Retributiva Cédigo 927 por un importe de Pesos
Un Mil con 00/100 ($ 1.000,00 segun Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°, punto 2 inc A) abonada en
Banco de la Nacion Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio. El recurso de revocatoria junto a la
correspondiente tasa retributiva, debe ser enviado al correo resolucionesddc@mendoza.gov.ar. El recurso
no suspendera la ejecucion de las sanciones de multa y el obligado debera depositar el importe de la multa
dentro del plazo establecido en el Articulo 2° de la presente Resolucion. Vencido el plazo para el pago se
procedera a la emision de boleta de deuda conforme lo previsto en el Articulo 249 del Cddigo Procesal
Civil, Comercial y Tributario (Articulo 4°, Decreto N° 1099/2018).

ARTICULO 7° - INSCRIBIR esta Resolucion en el Registro de Resoluciones de la Direccion de Defensa del
Consumidor de la Provincia de Mendoza.
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ARTICULO 8° - REGISTRAR al infractor en el Registro de Infractores de esta Direccion de Defensa del
Consumidor.

ARTICULO 9° - NOTIFICAR al infractor de la presente Resolucion.
ARTICULO 10° - ARCHIVAR la presente Resolucién.
MGTER. MONICA S. LUCERO

S/Cargo
17/11/2021 (1 Pub.)

Resoluciéon N°: 418
MENDOZA, 28 DE OCTUBRE DE 2021
VISTO:

El expediente EX-2018-00017609-GDEMZA-MESAYAS#MGTYJ, caratulado "Acta 2333 Santo Trovato e
Hijos S.R.L.", en el cual obran las actuaciones sumariales contra la firma “SANTO TROVATO E HIJOS
S.R.L.", CUIT 30-59313236-2, con nombre de fantasia “Trovato” y domicilio comercial en calle Juan B
Justo N° 486, Ciudad (5500), Mendoza, y;

CONSIDERANDO:

Que a orden n° 2, segun documento electronico (D.E.) ACTA-2017-00272418-GDEMZA-INSPE#MGTYJ,

rola Acta de Infraccion serie C N° 2333, labrada en fecha 21 de diciembre de 2017, a la firma “SANTO
TROVATO E HIJOS S.R.L.", CUIT 30-59313236-2, por no exhibir el Libro de Quejas (Resolucién N°
13/2014 D.D.C.); y por constatarse la existencia de productos exhibidos para la comercializacién con fecha
de vencimiento expirada, que a continuacion se detallan: una (1) unidad de Pan Fargo por 540 gramos con
vencimiento el dia 20/12/2017; cuatro (4) unidades de Harina de Maiz Polenta marca Cadea Vida Sana por
500 gramos cada unidad, con vencimiento el 11/2017, por lo que se imputa infraccion al articulo 3° del
Decreto N° 3492/91 concordante con el articulo 9° de la Ley N° 5.547. En el acta se deja constancia que

se adjuntan (2) fotografias y se procede a la destruccion de la mercaderia.

Que a orden n° 4 mediante D.E. IF-2017-00272479-GDEMZA-INSPE#MGTYJ, se adjuntan las dos (2)
fotografias, en las que se observa con claridad cada uno de los productos detallados con sus
correspondientes fechas de vencimientos.

Que la obligatoriedad de contar con un Libro de Quejas rubricado por esta Direccién proviene de la
Resolucién N° 158/2013, la cual estuvo vigente durante el afio 2013 hasta octubre del afio 2014. Luego
dicha norma se sustituye por la Resolucion N° 13/2014, dictada por esta Direccion de Defensa del
Consumidor, estando vigente desde el dia 15/10/2014 hasta el dia 11/01/2019. Finalmente, la Resolucién
N° 13/2014 D.D.C. se reemplaza por la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. la que se encuentra vigente desde el
dia 12/01/2019 a la fecha.

Que el articulo 4° de la Resolucion N° 5/2019 D.D.C. consagra que “Los obligados, comprendidos en el
Articulo 1, deberan habilitar un "Libro de Quejas de Defensa del Consumidor" en donde consumidores y
usuarios podran asentar sus reclamos. El Libro de Quejas es un instrumento publico de esta Direccién.
Dicho libro debera ser uno de los denominados articulos de libreria conocidos como "Libro de Actas"...”.

Que por su parte, el articulo 6° de la Resolucién mencionada dispone que “El Libro de Quejas debera ser
habilitado por esta Autoridad de Aplicacion, mediante la verificacion de la foliatura de sus hojas y la rdbrica
del/la Director/a de esta Autoridad de Aplicacion, en la primera y Ultima hoja del mismo con indicacion de la
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fecha, todo, previo pago del canon correspondiente fijado por la Ley Impositiva del afio en curso. La nueva
homologacion correspondera una vez agotadas todas las hojas del “Libro de Quejas de Defensa del
Consumidor”...".

Que también es importante remarcar la obligacién de exhibicién que impone el articulo 8° de la Resolucion
referida al disponer que “El Libro de Quejas de Defensa del Consumidor debera encontrarse siempre en
lugar visible para el publico en general en el sector de Atencion al Cliente. En caso de que el espacio del
sector especifico sea escaso, el Libro de Quejas debera encontrarse siempre sobre el mostrador de
atencién y debidamente sefializado dentro del local comercial.”

Que consultada la Base de Datos (www.dconsumidor.mendoza.gov.ar), surge que la firma “SANTO
TROVATO E HIJOS S.R.L.", CUIT 30-59313236-2, efectivamente tramita el Libro de Quejas en fecha 27
de diciembre de 2017, mediante Boleto serie AB N° 9589, segun D.E. IF-2021-05982581-GDEMZA-
RESOL#MGTYJ de orden n° 9. Es decir, la firma sumariada adecua su conducta seis (6) dias después de
confeccionada el acta de infraccién, lo que permite tener por configurada y firme la imputacion de autos.

Que configurada la imputaciéon por no exhibir Libro de Quejas, se tiene en cuenta el articulo 13° de la
Resolucién N° 5/2019 establece que “El incumplimiento formal de alguna de las obligaciones establecidas
en la presente Resolucion, por parte de los obligados comprendidos en el Articulo 1°, se sancionara con
alguna de las penas previstas en el art. 57° de la Ley Provincial N° 5547, sin perjuicio de contemplar los
atenuantes y agravantes correspondientes, previstos en la Ley Provincial N° 5.547 y en la Ley Nacional N°
24.240, a efectos de graduar la sancién a aplicar.”

Que, por otro lado, respecto a la existencia de productos vencidos, el articulo 9° de la Ley N° 5.547
dispone que “Los bienes perecederos y los durables, las sustancias y energias cuya utilizacion pueda
suponer un riesgo para la salud o la integridad fisica de los consumidores y usuarios, deberan
comercializarse con los adecuados mecanismos de seguridad. En el caso de los productos alimenticios,
cosméticos o farmacos destinados al consumo humano, que tengan vencimiento, deberdn ser
comercializados con la fecha de envase y de caducidad puestos en el etiquetado, asi como la publicidad
de los componentes de cada producto.”

Que, por su parte, el articulo 3° del Decreto N° 3492/91, reglamentario del articulo 9° de la Ley N° 5.547,
dispone que “Toda persona que intervenga en la comercializacion de productos que posean fecha de
vencimiento, deberan controlar los mismos, a efectos de retirarlos de la venta o exposicion una vez
acaecido el vencimiento. En caso contrario y por su sola exhibicién para la venta seran pasibles de las
sanciones establecidas en el Capitulo IX de la Ley N° 5.547.”

Que en el acta de infraccion se constata la existencia de mercaderia exhibida para la comercializacién con
fecha de vencimiento extinguida. Dicha constatacion, sumada a las fotografias que se adjuntan al Acta de
Infraccion y la falta de descargo de la firma sumariada que aporte elementos en sentido contrario, permiten
tener por configurada y firme la imputacion de autos.

Que es importante resaltar que la conducta infractora se configura con la sola exhibicién para la venta de
productos que tengan una fecha de vencimiento ya acaecida, lo que ocurre en el presente caso.

Que hay que tener en cuenta que las infracciones en materia de consumo son de caracter formal,
prescindiendo para su configuracion de cualquier elemento subjetivo como la culpa o el dolo. Por ello la
infraccion queda consumada por la simple conducta contraria a la ley, mas alla de las intenciones que
tenga su autor.

Que configuradas las infracciones, el articulo 57° de la Ley N° 5.547, indica que "Las infracciones a la
presente ley seran reprimidas con las siguientes penas: a) Clausura temporal o definitiva, dispuesta por la
autoridad de aplicacion, en los casos y conforme a las disposiciones legales vigentes. b) Las multas que
fije, anualmente, la Ley Impositiva provincial. ¢c) Decomiso de las mercaderias y productos objeto de la
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infraccion. d) Suspension del servicio afectado por un plazo de treinta (30) dias. e€) caducidad de la
concesion del servicio o revocacion de la autorizacion para la utilizacion de bienes o del espacio aéreo del
estado provincial o municipal. f) inhabilitacién de hasta cinco (5) afios para el ejercicio de la actividad. g)
suspensién de hasta cinco (5) afios en el registro de proveedores del estado. h) publicacién de la
resolucién sancionatoria a costa del infractor. i) apercibimiento.".

Que a su vez, el articulo 57° de la Ley 5547, (segun Ley Impositiva N° 9277, articulo 10°) indica que las
infracciones seran reprimidas con las siguientes penas: “...3) MULTAS (Ley N° 5.547 Articulo 57° inc. b):

1. Leve desde 3.870 a 193.500; 2. Moderado desde 193.501 a 580.500; 3. Grave desde 580.501 a
3.870.000; 4. Gravisima desde 3.870.001 hasta 7.740.000,00. La reincidencia duplicara el monto de la
multa.”.

Que al momento de cuantificar el monto de la multa a aplicar se tienen en cuenta los criterios de
graduacion del Articulo 59° de la misma normativa, el cual prevé la aplicacién y graduacion de las multas,
estableciendo como pardmetros: a) el perjuicio resultante de la infraccion para el consumidor o usuario y b)
el numero de infracciones cometidas por los responsables obligados por la presente ley.

Que se comparte el criterio de tolerancia cero cuando existe riesgo para la salud e integridad psicofisica de
los consumidores. Tal criterio ha sido expuesto por la jurisprudencia (Camara de Apelaciones en lo Civil y
Comercial Comin De Tucuman, Sala Il ” Esteban, Noelia E. c. Cerveceria y Malteria Quilmes S. A. I. C.
A.G. s/ dafios y perjuicios — 27/07/2017 publicado en http://www.informacionlegal.com.ar; cita online:
AR/JUR/44604/2017 ): :. Compartimos con Demetrio Alejandro Chamatrépulos el criterio segun el cual,
cuando se trata de la salud de los consumidores, esto es, cuando esté en juego la integridad psicofisica y
la vida misma de las personas, la valoracion de la conducta del proveedor o empresario no admite
tolerancia, pues, la importancia de los bienes e intereses comprometidos no deja margen para el mas
minimo error. Asi, determinadas actividades, como la fabricacién, envasado, distribucion vy
comercializacién de productos alimenticios —alimentos y bebidas— o medicamentos destinados al consumo
humano, exigen del proveedor empresario una maxima diligencia, la cual debe ser apreciada en los
términos del art. 1725 del C4d.Civ.yCom. (art. 902, CA4d. Civil): “Cuanto mayor sea el deber de obrar con
prudencia y pleno conocimiento de las cosas, mayor es la diligencia exigible al agente y la valoracién de la
previsibilidad de las consecuencias” (cfr.Chamatropulos, Demetrio Alejandro, Dafios punitivos si, dafios
punitivos no., LA LEY 2012-C, 63, AR/DOC/2047/2012).

Que la negligencia de poner en riesgo la salud de los consumidores al tener productos para la venta cuyas
fechas de vencimiento se encontraban cumplidas, merece ser sancionada con rigurosidad a fin de que el
comercio infraccionado arbitre, a futuro, las medidas que correspondan con el objeto de evitar que algo
similar vuelva a ocurrir.

Que en razén de lo antes expuesto, resulta razonable imponer a la firma “SANTO TROVATO E HIJOS
S.R.L.", CUIT 30-59313236-2, una sancion de multa minima conforme lo permite la escala legal,
equivalente a Pesos Tres Mil ochocientos setenta con 00/100 ($ 3.870,00), por la infraccion verificada y
analizada, considerando que se constatan cinco (5) productos con fecha de vencimiento expirada,
exhibidos para la comercializacion.

Que no puede desconocerse, que las consecuencias que pueden derivar de la ingesta de un producto en
mal estado deben ser juzgada con severidad tal como sostiene la doctrina y la jurisprudencia. Es que en
cuestiones donde puede hallarse comprometida la salud, el criterio a adoptarse tendria que ser de
“tolerancia cero” (CNCom; Sala, B in re, “Raspo Miguel Angel y otros c. Swiss Medical S.A. s/ ordinario”
del 02/06/2015). Camara Nacional de Apelaciones en lo Comercial, sala B Barrera, Jorge Ramoén c. Coto
Centro Integral de Comercializacion S.A. s/ ordinario — 10/03/2016 publicado en
http://www.informacionlegal.com.ar cita Online:AR/JUR/13494/2016).

Que dicho monto no resulta exorbitante atendiendo a que representa tan solo el 0,05 % del monto maximo
aplicable, encontrandose dentro de los amplios limites que establece la Ley N° 5.547, y que se encuentra
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mas cerca del minimo imponible que el maximo establecido por Ley, y que, dentro de la escala de la
misma, es considerada como una multa LEVE.

Que la aplicacién de la sancién de multa debe tener una finalidad coactiva, disuasiva y convincente, a fin
de que el infractor desista y enmiende su conducta de vulneracién de los derechos de los consumidores.

Que esta Direccién entiende que corresponde aplicar una sanciéon a la sumariada por su conducta
violatoria constatada en autos, respecto a no exhibir el Libro de Quejas debidamente rubricado por esta
Direccién de Defensa del Consumidor.

Que, en consecuencia, debe tenerse presente que la firma finalmente adecua su conducta a la normativa
en cuestion, siendo el objetivo principal de esta Direccion de Defensa del Consumidor, y que la misma no
posee antecedentes en el Registro de Infractores de esta Direccién, segin D.E.
IF-2021-05985849-GDEMZA-HABI#MGTYJ de orden n°® 11, motivo por el cual, se considera que debe ser
morigerada la sancién y en consecuencia imponer a la sumariada una sancion de APERCIBIMIENTO.

POR ELLO, LA DIRECTORA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR
RESUELVE

ARTICULO 1° - IMPONER a la firma “SANTO TROVATO E HIJOS S.R.L.”, CUIT 30-59313236-2, con
nombre de fantasia “Trovato” y domicilio comercial en calle Juan B Justo N° 486, Ciudad (5500),
Mendoza, la sancién de APERCIBIMIENTO, de conformidad con lo prescripto en el articulo 57° inc. i) de la
Ley N° 5.547, por violacién de los articulos 4°, 6° y 8° de la Resolucion N° 5/2019 de la D.D.C.

ARTICULO 2° - IMPONER a la firma “SANTO TROVATO E HIJOS S.R.L.", CUIT 30-59313236-2, con
nombre de fantasia “Trovato” y domicilio comercial en calle Juan B Justo N° 486, Ciudad (5500),
Mendoza, la sancién de MULTA consistente en el pago de PESOS TRES MIL OCHOCIENTOS SETENTA
CON 00/100 ($ 3.870,00.-), de conformidad con lo prescripto en el articulo 57° inc. b) de la Ley N° 5.547,
por violacion del articulo 3° del Decreto N° 3.492/91 concordante con el articulo 9° de la Ley N° 5.547.

ARTICULO 3° - INTIMAR por la presente al pago de la multa impuesta, en la Cuenta Correspondiente a
Cuenta Ley N° 5.547- Cod. Tax 017-925, en el plazo de DIEZ (10) DIAS. Se informa que el boleto de pago
debe generarse de manera online por via web de la Administracion Tributaria Mendoza (ATM) -
www.mendoza.gov.ar/consumidores/pago-de-una-multa-procedimientodigital-2/, pudiendo abonarse en
Banco de la Nacién Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio.

ARTICULO 4° - ACREDITAR el pago de las multas, con la presentacion correspondiente ante esta
Direccion de Defensa del Consumidor, a través del correo electrénico resolucionesddc@mendoza.gov.ar.

ARTICULO 5° - PUBLICAR la presente en el Boletin oficial de la Provincia de Mendoza, y a costa del
infractor, la resolucién condenatoria o una sintesis de los hechos que la originaron, el tipo de infraccion
cometida y la sancidn aplicada, en un diario de gran circulacion de la Provincia de Mendoza y en un diario
de alcance Nacional (articulo 57° inciso h de la Ley Provincial N° 5.547 y articulo 47° penultimo parrafo de
la Ley Nacional N° 24.240).

ARTICULO 6° - INFORMAR al infractor, segun art. 177° de la Ley 9003, que podra interponer recurso de
revocatoria contra la presente resolucion dentro de los QUINCE (15) DIAS habiles de notificada la
presente, debiendo acompafiar la correspondiente Tasa Retributiva Cédigo 927 por un importe de Pesos
Un Mil con 00/100 ($ 1.000,00 segun Ley Impositiva N° 9.277, Articulo 10°, punto 2 inc A) abonada en
Banco de la Nacion Argentina / Banco Supervielle / Bolsa de Comercio. El recurso de revocatoria junto a la
correspondiente tasa retributiva, debe ser enviado al corre